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 دراسات تعليم الصحافة البحث فى تأثير التحولات فى البيئة الرقمية على أجندة 
 من المستوى الثانىنقدية  تحليلية : دراسة2020-2010الفترة من  خلال

 
 (*أ.م.د/ عيسى عبد الباقى موسى)

 
 مدخل للدراسة:

ى إحداث العقدين الماضيين  إل خلالنترنت, وتقنيات الوسائط المتعددة, والإعلام الجديد الإ أدى ظهور   
تغييرات عميقة فى مجال الصناعة الصحفية أكثر من أى وقت مضى, فقد غيّرت هذه القوة الدافعة الطريقة 

نتاجها ونشرها واستهلالكها, ودفع ثمنه ا, مما أثر على ممارسة الصحافة, التى يتم بها جمع المعلومات وا 
وتعليمها, لذا تمثّلت مهمة المؤسسات الأكاديمية فى تدريب الصحفيين المستقبليين على تطوير القدرة فى 

أصبح التغلب على مثل هذه التحديات, وتدريس المهارات والمفاهيم التى تواكب متطلبات الصناعة, ومن ثم 
ثر بروزًا خلال السنوات الأخيرة, نتيجة اندماج تقنيات وسائل النقاش حول تعليم وتدريس الصحافة أك

 الإعلام, وتغيّر أشكالها وأنواعها, وهياكل الملكية فيها.
فقد أوجد عصر الإعلام الرقمى نوعًا من الاختلاف فى وجهات النظر بين الأكاديميين وصنّاع الصحافة    

ة والاتصال الجماهيرى, ومستوى تكاملها مع الوسائط فيما يتعلق بالمناهج الدراسية لبرامج كليات الصحاف
الرقمية, ورغم حالة الانقسام إلا أن هناك اتفاقًا إلى حد كبير فيما يتعلق بدمج التكنولوجيا الرقمية فى 
المناهج الدراسية, خاصة بعد التراجع والانخفاض الحاد فى الالتحاق بتخصصات الصحافة التقليدية, 

 الرقمية التى تتواكب مع احتياجات الصناعة, ومتطلبات سوق العمل. والتحول نحو البرامج
, أن التحدى الأكبر لمواجهة التّغير فى الصناعة (1)ويرى العديد من الباحثين فى مجال الإعلام   

الصحفية, يتمثل فى أن كليات الصحافة والاتصال الجماهيرى وأقسامها المختلفة فى العديد من دول العالم 
اعلة حتى اليوم مع احتياجات الثورة الصناعية الرابعة, ومتطلبات الذكاء الاصطناعى, والتقنيات غير متف

                                                           

 , والأستاذ المشارك بجامعة طيبة.كلية الإعلام  جامعة بنى سويفبأستاذ الصحافة المساعد  (*)
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الرقمية, خاصة أن بعض الدراسات التى أجُريت لتقييم المناهج الدراسية لطلبة الصحافة تؤكد أن الغالبية من 
لا تواكب التغيرّات فى الصناعة  معلمى الصحافة, والصحفيين المهنيين, يرون أن المناهج الدراسية الحالية

الإعلامية, الأمر الذى يخلق توترًا بين ما تقوم به كليات الصحافة, وما تدعوا إليه الصناعة فى العصر 
 .(2)الرقمى
فالدراسات التى تمت فى هذا المجال تشير إلى وجود فجوة فى البرامج الدراسية لتعّلم الصحافة, وبين ما     

يرغب أن يتعّلمه الطلبة, وما يعلّمه أساتذة الصحافة, وما يبحث عنه قادة الصحافة فى الصحفيين 
الجامعات الأكبر حجمًا والأكثر  المستقبليين, حيث يحدث الابتكار إلى حد ما فى البرامج الأكاديمية داخل

 .(3)تمويلًا 
, عددًا من التحديات التى تواجه تطوير البرامج الأكاديمية  (4)وفى الإطار نفسه رصدت بعض الدراسات   

فى مجال تعليم الصحافة داخل المؤسسات الأكاديمية الجامعية, وانتهت إلى وجود عدة عقبات تقف أمام 
التعليم, وتتمثل فى: نقص القدرة على تحديد اتجاهات الأسواق الناشئة وتقنيات تطوير هذا النمط من 

الإعلام ودمجها بسرعة فى العمل الصحفى, ونقص خبرة أعضاء هيئة التدريس فى البيئة الإعلامية 
ع الجديدة, كما أن معايير الاعتماد الأكاديمى لبرامج الصحافة والاتصال الجماهيرى القائمة تعزز من الوض

القائم لتعليم الصحافة والإعلام, ولا تدعم التحولات فى هذه الصناعة بشكل كاف, فضلًا عن تخوف الهيئة 
التدريسية من تحويل كليات الصحافة إلى مراكز للتدريب المهنى عند التركيز على تدريس المهارات 

لى انتشار ثقافة المقاومة داخل التكنولوجية بدلًا من كونها مؤسسات أكاديمية للتعليم العالى, بالإضافة إ
المؤسسات الأكاديمية ضد الابتكارات الجديدة فى غرف الأخبار؛ والتى ربما تهدد القيم الصحفية, نتيجة 

لمام قوى لدى أعضاء هيئة التدريس بممارسات غرف الأخبار الحديثة.  عدم وجود فهم وا 
ثل فى تطوير البرامج الدراسية لكليات الصحافة , إلى أن الحل الأم(5)بينما تميل بعض الدراسات الأخرى   

هو التركيز على المهارات التكنولوجية, حيث ظهور الأدوات الرقمية أدى إلى تغيير فى المهارات, والأدوار 
الصحفية, نتج عنه تحّول الصحفى من مراسل تقليدى إلى صحفى متعدد الوسائط, فرغم الأهمية المتزايدة 

ومهارات الوسائط المتعددة فى صناعة الصحافة وتعليمها, إلا أن البرامج الأكاديمية للتكنولوجيا الرقمية, 
 بطيئة إلى حد ما فى الانتقال من التدريس التقليدى إلى أساليب التدريس بالوسائط الرقمية.
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وعلى الجانب الأخر تظهر العديد من الدراسات أن كليات الصحافة والاتصال الجماهيرى فى الولايات    
المتحدة الأمريكية, وأوروبا, قد قطعت شوطًا كبيرًا عن مثيلاتها العربية, ودول العالم الثالث فى إدخال 
التكنولوجيا الرقمية لبرامجها وخططها التدريسية والعملية لمواكبة التطور السريع فى الصناعة الإعلامية 

لوصول إلى التكنولوجيا الجديدة, وفرص , حيث تتمتع برامج الصحافة فى هذه الدول بسهولة ا(6)ومستجداتها
التدريب لأعضاء هيئة التدريس بها, مما يزيد من قدرتهم على تلبية متطلبات الصناعة بشكل أسرع مقارنة 

 بالدول الأخرى.
ومن هنا جاءت الدعوة من خلال الدراسات والبحوث الأكاديمية التى تطالب كليات الصحافة بأن تغّير    

اتها, وأساليبها التدريسية, وطرح برامج جديدة تتفاعل مع عصر صحافة المنصات من مناهجها, وأدو 
المتعددة, وشبكات التواصل الاجتماعى, بما يتواكب مع تغيّر معايير الحصول على وظيفة فى الصحافة 

سوق  والإعلام, خاصة بعد أن أصبحت الشهادة الجامعية فى الإعلام مطلبًا ثانويًا يمكن الاستغناء عنها فى
 البيئة الإعلامية الرقمية.

وقد دفع هذا الاهتمام عددًا من الباحثين إلى إجراء دراسات لتقويم حالة البحث فى هذا المجال, بهدف    
تحديد الاتجاهات البحثية والنظرية فيه, وكشف نواحى الضعف فيها, واقتراح اتجاهات جديدة للبحث, خاصة 

مية الصحفية ضرورة ملحة استعدادًا للمستقبل, بحيث يتواءم التأهيل بعد أن أصبح تحديث البرامج الأكادي
الأكاديمى فى الصحافة بما يسمح لخريجيه فى تلبية احتياجات وسائل الإعلام الرقمية المتطورة , والصناعة 

 الإعلامية بشكل عام.
لصحافة تسعى الدراسة ومن خلال مراجعة الأدبيات الأكاديمية فى السنوات العشر الماضية حول تعليم ا   

الحالية إلى تحليل موضوعى من المستوى الثانى للمناقشات والخطابات الرئيسية استنادًا إلى عينة متاحة من 
مساهمات علمية منشورة, كما تركّز على الإضافات العلمية الحديثة فى الأدب الأكاديمى, بما فى ذلك 

ئة عن تنوع ممارسات تعليم الصحافة فى جميع أنحاء تصورات موضوعات جديدة , فضلًا عن القضايا الناش
العالم, بما يسهم فى وضع خريطة أولية لأجندة الاهتمامات البحثية فى حقل دراسات تعليم الصحافة فى 
 القرن الحادى والعشرين, ثم تقديم بعض المقترحات العامة المتعلقة بنشاط البحث المستقبلى فى هذا المجال. 
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 مشكلة الدراسة:
رصد وتحليل وتقييم واقع الاتجاهات البحثية فى حقل دراسات وبحوث تعليم فى الدراسة  تحددت مشكلة   

, بهدف الوقوف على آخر التطورات والاتجاهات الحديثة, 2020حتى 2010الصحافة خلال الفترة من عام
لنظرية والمنهجية التى وجهود التنظير لهذه الدراسات والبحوث المرتبطة بمجال تعليم الصحافة, والأطر ا

اعتمدت عليها, وما تعكسه من تطور علمى فى مجال البحث وعناصره ومستوياته, من خلال رؤية نقدية 
لهذه الدراسات فى إطار مدارسها , ومجالاتها المختلفة , وأطرها النظرية والمنهجية, على المستويين العربى 

بية فى هذا المجال, فى ضوء الاعتماد على نمط والدولى, مع تقديم تصور مستقبلى للإسهامات العر 
 الدراسات الكيفية, وأسلوب التحليل من المستوى الثانى. 

 أهداف الدراسة:
رصد الاتجاهات البحثية فى مجال تعليم الصحافة على المستويين العربى والدولى, من خلال تحليل  -1

 التى أفرزتها.اتجاهات هذه الدراسات والبحوث, والوقوف على أهم النتائج 
الكشف عن القضايا البحثية التى تناولتها الدراسات والبحوث محل التحليل, والأطر النظرية التى  -2

 اعتمدت عليها والمناهج المستخدمة , وأدوات جمع البيانات.
حثية, تقديم رؤية نقدية لهذه الدراسات والبحوث فى إطار المقارنة بين مدارسها المختلفة , ومجالاتها الب -3

وأطرها النظرية والمنهجية , بهدف وضع رؤية مستقبلية تكفل تطور الأجندة البحثية فى حقل دراسات تعليم 
 الصحافة.

تقديم تصور يستند إلى رؤية علمية لكيفية إعداد برامج ومناهج لتعليم الصحافة بما يتواكب مع  -4
 والدراسات فى هذا المجال.   متطلبات السوق الرقمى, وذلك فى ضوء ما تطرحه نتائج البحوث

 نوع الدراسة ومنهجها:
, وتستند إلى Qualitative Descriptive studiesتنتمى هذه الدراسة إلى نوعية الدراسات الوصفية الكيفية    

, وهو أسلوب يسمح بالتحليل الأكثر عمقًا للتراث Secondary Analysisأسلوب التحليل من المستوى الثانى
العلمى لبحوث ودراسات تعليم الصحافة بعيدًا عن الأسلوب الإحصائى الكمى, والذى يمكن من خلاله رصد 
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وتحليل اتجاهات الدراسات والبحوث فى هذا المجال على المستويين العربى والدولى, بما تطرحه من أجندة 
أطر نظرية ومنهجية, وما توصلت إليه من نتائج, وما كشفت عنه من إشكاليات  اهتمامات, وما تقدمه من

 وتحديات, بما يسمح بطرح رؤية مستقبلية لتطوير اتجاهات هذه البحوث, وأدواتها ومناهجها وأطرها النظرية. 
 مجتمع وعينة الدراسة: 

غير المنشورة)الدكتوراه(  رة أوالبحوث المنشو الدراسات و تحدد الإطار الموضوعى لمجتمع الدراسة فى    
باللغتين العربية والإنجليزية ذات الصلة المباشرة بمجال تعليم الصحافة, والتى عكست  تباينًا على مستوى 

 المدارس الأكاديمية والفكرية من خلال نظم تعليم متنوعة.  
 عينة الدراسة:

 العينة الزمنية: - أ
, وذلك نظرًا 2020حتى  2010تم تحديد المدة الزمنية الأكثر حداثة والمتمثلة فى الفترة التى تمتد من عام   

لعدة عوامل تتعلق بكون هذه الفترة تعد كافية لرصد أحدث الاتجاهات والأساليب البحثية وتطورها على مدى 
اعة الصحافة, تبعه تعديل فى البرامج عشر سنوات, كما أن هذه الفترة شهدت تغيرّات جذرية فى تطور صن

الأكاديمية لمواكبة هذا التّغير فى البيئة الإعلامية, مما انعكس على أولويات الاهتمام التى طرحتها الدراسات 
 العلمية كاستجابة لهذه التغيرّات.

 : الدراساتعينة  - ب
-Nonفى إطار العينات غير الاحتمالية  Available sampleاعتمدت الدراسة على العينة المتاحة    

Probability Samples توفيرها الباحث استطاع البحوث الخاصة بتعليم الصحافة, والتىالدراسات و , من ,
وقد بلغ عدد , البحث بمجال المرتبطة والمفاهيم والنظريات البحثية بالاتجاهات وتتصل, عليها والإطلاع

( بحثاً ودراسة, نُشرت فى دوريات علمية محكمة, 105للتحليل نحو) البحوث والدراسات التى تم إخضاعها
قليمية ومحلية, تمثلّت البحوث العربية فى) بحثاً ودراسة,  (73( بحثاً ودراسة, والبحوث الأجنبية)32دولية وا 

ليل وقد تم استخدام البحث والدراسة المنشورة كوحدة للتحليل الكيفى, حيث تم إخضاع كل بحث أو دراسة للتح
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الكيفى النقدى, والذى ترّكز فى استخلاص الإضافات المعرفية والنظرية فيه, وتحديد ما أسهم به فى تطور 
 الاتجاهات البحثية والنظرية فى حقل تعليم الصحافة. 

واستطاع الباحث الحصول على هذه الدراسات والبحوث عن طريق المسح الشامل فى قواعد البيانات    
ة والدولية المتاحة على شبكة الإنترنت عن طريق المكتبة الرقمية لجامعة طيبة, والمكتبة والمعلومات العربي
والتى تضم روابط للدخول المباشر إلى قواعد البيانات  ,المفتاحية بالكلمات البحث عبرالرقمية السعودية, 

 التى توفر نصوصًا كاملة من الدراسات والبحوث ذات العلاقة بموضوع الدراسة, وهى:
, قاعدة Taylor & Francis, قاعدة بيانات Sage Publication, قاعدة بيانات ProQuest)قاعدة بيانات 

, موقع Scopus, قاعدة بيانات Springer, قاعدة بيانات Jstor, قاعدة بيانات Science Directبيانات 

Google Scholar موقع ,Research Gate قاعدة بيانات ,Elsevier, Springer Nature ,EBsco فضلًا ,)

:)قاعدة بيانات دار المنظومة, قاعدة بيانات أسك زاد, قاعدة تضمنتوالتى  ,عن محركات البحث العربية

 بيانات المنهل,  قاعدة بيانات اتحاد مكتبات الجامعات المصرية(,
 محاور العرض التحليلى:

وى الثانى, والتى اهتمت بمعالجة القضايا قام الباحث بمسح التراث العلمى فى مجال دراسات تحليل المست  
والإشكاليات ذات الصلة بميدان تعليم الصحافة, وقد أسفر المسح عن وجود أربعة محاور أساسية فى هذا 

 , وهى:المجال
 ,التى تعرضت للبرامج الأكاديمية فى الصحافة داخل المؤسسات الجامعية والبحوث الدراسات المحور الأول:

 دراسة(. 33وعلاقتها بمتطلبات الصناعة الإعلامية واحتياجات السوق, ويضم )
الصحافة والاتصال التى تناولت جودة البرامج الأكاديمية فى كليات  والبحوث الدراسات المحور الثانى:

 دراسة( . 27ومعايير الاعتماد, ويضم), فى ضوء متطلبات الجودة الشاملة الجماهيرى
البيئة الإعلامية التى اهتمت برصد ملامح وتحديات تعليم الصحافة فى  والبحوث الدراسات المحور الثالث:

 دراسة(. 27, ويضم)الجديدة
الأبعاد الأخلاقية فى المقررات الدراسية لبرامج الصحافة فى الدراسات والبحوث التى رصدت  المحور الرابع:

ما يلى التوصيف والعرض الكيفى للبحوث عينة وفي ,دراسة( 18المؤسسات الأكاديمية الجامعية , ويضم )
 الدراسة وفقا لمحاورها:
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المؤسسات داخل التى تعرضت للبرامج الأكاديمية فى الصحافة  والبحوث المحور الأول: الدراسات
 واحتياجات السوق:, وعلاقتها بمتطلبات الصناعة الإعلامية , الجامعية

استهدفت دراسات هذا المحور الربط بين طبيعة المناهج الدراسية فى كليات وأقسام الصحافة , ومدى     
كسابهم المهارات اللازمة التى تمكّ  نهم من دخول سوق العمل الصحفى بعد قدرتها فى تأهيل خريجيها, وا 

حدى , عشر دراسة عربية إثنتادراسة , منها  وثلاثين ثلاثالتخرج, وقد وجد الباحث تحت هذا المحور  وا 
 دراسة أجنبية , ويمكن عرضها على النحو التالى:وعشرين 

 فيما يتعلق بأهداف الدراسات: - أ
, الإجابة على تساؤل رئيس يتعلق بــــ" كيف (7)(Maarit Jaakkola & Panu Uotila,2020)دراسةحاولت    

 تحليل خلال من والمهنية؟ المعرفية تشكّل مؤسسات تعليم الصحافة فى دول الشمال الأوروبى قاعدتها
( السويد,  النرويج, فنلندا)جامعات فى الصحافة لبكالوريوس الدراسية والمناهج بالمقررات الخاصة الوثائق
 John Cokleyاستهدفت دراسة, و الصحافة تعليم فى نسبيًا مشابهة بأنظمة ومدعومة ثقافيًا مترابطة كمنطقة

et al,2019))(8) ,مدى قدرة البرامج الدراسية فى الصحافة بالجامعات الصينية فى السماح  تعّرف علىال
لطلابها بأن يكونوا أكثرة قدرة على التنقل المهنى دوليًا, وأكثر قابلية للتوظيف مقارنة مع أقرانهم المعاصرين 

ستراليا, فى ظل نمط التع ليم السائد, وتأثير من دول أوروبا, الولايات المتحدة الأمريكية, المملكة المتحدة, وا 
, بتحليل سمات تكوين (9)(K.Martsikhiv,N.Mukan,2019)دراسةكما اهتمت  الفلسفة الماركسية,

الصحافة وحالتها الحالية كمجال للدراسة فى النظام الأمريكى للتعليم العالى, فضلًا عن تصنيف البرامج 
 & Mohamed El Fateh)فيما حاولت دراسة التعليمية لتعليم الصحافة فى الولايات, ودورها فى المجتمع,

Samira Setoutah,2019)(10) رصد طبيعة العلاقة بين التكوين الأكاديمى فى مجال الإعلام بالجامعات ,
الجزائرية, والتكوين المهنى فى مجال الصحافة من وجهة نظر الصحفيين والإعلاميين الجزائريين, خريجى 

دراسة)سكينة بحثت  , وفى نفس الإطارالعاملين فى مؤسسات إعلامية مختلفة الصحافةكليات وأقسام 
, مدى مواءمة البرامج الأكاديمية فى كليات وأقسام الإعلام فى الجزائر للعمل والتكوين (11)(2019العابد,

 الصحفى.المهنى من خلال مقارنة المناهج الدراسية بما هو متوافر ميدانيًا ضمن سوق العمل 
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الصحافة بجامعات غرب كندا  طلبةتصورات , (12)(Amanda Williams et al,2018)دراسة بحثت كما   
نحو التأثيرات التكوينية فى مجال دراساتهم الأكاديمية على تطوير الهوية المهنية لديهم, والتحديات وعناصر 

 ,(13)(Ed Madison et al,2018)تناولت دراسة , وفى نفس السياقالقوة فى تعليم وممارسة الصحافة
لاختيار الصحافة مجالًا رئيسيًا لدراستهم الجامعية, ومستوى رضاهم عن  الطلبةالعوامل التى تدفع  وآخرين,

,  للطلبةالبرامج المقدمة لهم فى التعليم الجامعى الأمريكى, ودرجة التوافق بين التوجهات التحفيزية 
كما استهدفت  ,الذاتية والمهنية لدخول سوق العمل ومتطلبات المقررات الدراسية فى تنمية مهاراتهم

, رصد التحديات التى تواجه تعليم الصحافة بالجامعات الكينية فى ظل (14)(Kioko Ireri,2018)دراسة
 .التوسع فى إنشاء كليات ومعاهد متخصصة لتلبية الطلب المتزايد على دراسة الصحافة والإعلام فى البلاد

, الوقوف على دور التدريب الصحفى فى خلق المعرفة (15)(Steen Steensen,2018)وحاولت دراسة   
, من المهنية, واتقان الممارسات الصحفية المتنوعة لدى طلبة بكالوريوس الصحافة فى الجامعات النرويجية

 عن التدريب الداخلى بكليات تقريرًا 30طالبًا من طلبة البكالوريوس, وتحليل 16خلال مقابلات متعمقة مع
, بين غرف الأخبار المنشأة لتدريس وتعلّم (16)(Maarit Jaakkola,2018)فيما قارنت دراسةالصحافة , 

تعزيز  فىالصحافة فى جامعات دول الشمال الأوروبى)الدنمارك, فنلندا, النرويج, والسويد(, ومدى قدرتها 
قبليين الكفاءات العملية فى العمل العلاقة بين تعليم الصحافة والمجال المهنى لها, وتعليم الصحفيين المست

اتجاهات رصد , على (17)(2018دراسة)الأمير صحصاح, هبة العطار, المتطور, وحرصت الصحفى 
طلاب الصحافة والإعلام فى الجامعات السعودية نحو مستقبلهم المهنى فى مجال الصحافة بعد التخرج, 

 .اللازمة لدخولهم سوق العملوقدرة البرامج الأكاديمية فى إمدادهم بالمهارات 
, الكشف عن دوافع الطلبة الأمريكيين للالتحاق (18)(Renita Coleman et al,2018)حاولت دراسةو    

 مقارنةببرامج الصحافة بالجامعات الأمريكية, ومقارنة تصوراتهم لأدوار الصحفيين فى المجتمع الديمقراطى 
رف تعّ وآخرين, ال, Norhafezah (Yusof et al,2018 (19))واستهدفت دراسة ,تصورات الصحفيين المهنيينب

على وجهات نظر خبراء الإعلام نحو البرامج الدراسية لتعليم الصحافة فى الجامعات الماليزية , ومدى 
 Chris)دراسة اهتمتكما ال فى تقديم خريجين مؤهلين لسوق العمل, استطاعتها القيام بدور فعّ 

Frost,2018)(20) ,يتعلق بالتحديات الخمس التى تواجه التعليم والتدريب فى  مهمالإجابة على تساؤل ب
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, التدريب, البحث, الوظائف, ووسائل التواصل الطلبةمجال الصحافة بالمملكة المتحدة, والتى تتمثل فى: 
 الوقوف على أهم, (21)(D.D.Nirosha Neranjala,2018)الاجتماعى, وفى السياق نفسه حاولت دراسة

وانعكاسها على , التحديات التى تواجه تعليم الصحافة فى المؤسسات الأكاديمية الجامعية بسريلانكا 
 .الصناعة الإعلامية فى البلاد

الكيفية التى يتم من خلالها تدريس وآخرين, , (22)(Khalaf Tahat et al,2018)كما رصدت دراسة  
الصحافة فى المؤسسات الأكاديمية الجامعية بالشرق الأوسط, ومدى تفاعل هذه البرامج مع المؤسسات 

مصر, لبنان, شملت:) دولة بالمنطقة 13برنامجًا للصحافة من 95 وشملت الدراسة المهنية, الصحفية
لكة العربية السعودية , قطر, عمان , اليمن, الكويت , سوريا, الإمارات العربية المتحدة, الأردن, المم

, لبحث العلاقة بين التكوين (23)(2017)بن نونة نادية,  , فيما سعت دراسةالبحرين , العراق , إسرائيل(
الإعلامى الأكاديمى وتشكيل الرؤية النقدية لدى طلبة علوم الإعلام والاتصال فى الجامعات الجزائرية, من 

 (.3( مفردة لجامعات)مستغانم , قسنطينة, الجزائر500ميدانية على عينة قوامها)خلال دراسة 
, برصد ملامح تعليم الصحافة فى روسيا فى ظل (24)(Elena, Maria Lukina,2017)دراسةاهتمت كما    

مؤسسة أكاديمية ( 150) تحديات الثورة الإعلامية, وظروف السوق المختلفة, من خلال تحليل برامج
تعّرف على اتجاهات ال, (25)(Shawn Burns,2017)دراسة واستهدفتجامعية لتعليم الصحافة فى البلاد, 

كسابهم  طلبةوتصورات  الصحافة فى استراليا نحو مشاركتهم فى غرف الأخبار خلال دراستهم الجامعية, وا 
, لرصد (26)(2017, يس أبو عياشقمهارات سوق العمل بعد التخرج, وفى نفس الإطار تعرضت دراسة)

ورؤساء الأقسام بكليات الإعلام بالجامعات الفلسطينية نحو الصعوبات التى تواجههم فى  الطلبةاتجاهات 
 .الإعلام , بما ينعكس سلبيًا على احتياجات سوق العمل الإعلامىالصحافة و دراسة وتدريس 

تعّرف على دوافع الطلبة الكويتيين ال, (27)(Mariam F.Alkazemi et al,2017)استهدفت دراسةكما    
للالتحاق بأقسام الاتصال الجماهيرى فى الجامعات الكويتية, ومدى فعالية تعليم الصحافة فى تخريج 

اتجاهات وتصورات المحرريين  ,(28)(Trevor Cullen,2014)فيما تناولت دراسة الصحفيين المستقبليين,
وانعكاسها على , غرب استراليا  Perthالإخباريين نحو برامج الصحافة فى المؤسسات الجامعية فى بيرث 

, تأثير (29)(David Bockino,2015)رصدت دراسة, كما تمكين الطلبة من الالتحاق بالعمل بعد التخرج
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سلوكياتهم بعد التخرج , وربط هذه البرامج بمتطلبات البرامج الدراسية لتعليم الصحافة فى قيم الطلبة و 
 Perry)ناقشت دراسةو  ,واحتياجات سوق العمل, من خلال دراسة مقارنة للولايات المتحدة الأمريكية والهند

Parks,2015)(30) كيفية إشراك طلبة الصحافة فى الحياة العملية من خلال الفصول الدراسية داخل الحرم ,
الجامعى, وانعكاساته على تزويدهم بالخبرات والمهارات المهنية اللازمة للعمل الصحفى بعد التخرج, 

محمد بن اهتمت دراسة)فيما بالتطبيق على أكبر الجامعات الأمريكية شهرة فى هذا التخصص الأكاديمى, 
, برصد آراء وتجارب خريجى الصحافة بالجامعات السعودية العاملين خارج (31)(2015على السويد, 

الصناعة الإعلامية فى البحث عن وظائف تناسب تخصصهم الأكاديمى, وعوامل تعثرهم فى الحصول على 
 .وظيفة ملاءمة فى المجال الإعلامى

 Folker)دراسةوجغرافية مختلفة, هدفت واقتصادية افية ومن خلال فحص ثمان بلدان ذات سياقات ثق   

Hanusch et al,2015)  بكليات الصحافة,  للالتحاقطلبة الإلقاء مزيد من الضوء على دوافع , (32)نيوآخر
وتوقعاتهم لتوظيفهم مستقبلًا فى المجال الصحفى, وخططهم المستقبلية, والتأثيرات المحتملة لأدوارهم المهنية, 

جامعة من ثمان دول, شملت:)إستراليا, البرازيل, تشيلى,  33( مفردة ممثلة لـ 4.393من خلال عينة قوامها)
 María Luisa & Sergio)دراسةوتناولت  والولايات المتحدة(, المكسيك, جنوب إفريقيا, أسبانيا, سويسرا,

Roses,2014)(33) , اتجاهات الطلبة نحو دراسة وتعليم الصحافة فى إسبانيا, وتصوراتهم لأهميتها فى
( مفردة من طلبة خمس جامعات حكومية, كما استهدفت  1552الممارسة المهنية من خلال عينة قوامها)

تعّرف على تصورات وتوجهات أعضاء هيئة التدريس بكليات ال ,(34)(Michelle.Ferrier,2013)دراسة
نحو تطوير المناهج الدراسية, وما يجب أن يتعلمه طلبة كليات الجامعات الأمريكية فى  الصحافةوأقسام 

فى ظل المتغيرات المتسارعة فى الصناعة, فضلًا عن تعزيز ودعم مهارات  الصحافة والاتصال الجماهيرى
دراسة)سحر فاروق  , ورصدتتنظيم المشاريع المنفردة, وتطوير الجوانب الابتكارية للصناعات الإعلامية

 ,والصحفية المصرية  , مدخلات التأهيل والتدريب المتاحة بالنظم الإعلامية الأكاديمية(35)(2012الصادق, 
حاولت دراسة)محمد  الإطاروفى نفس , وعلاقتها بتحسين مستوى الأداء المهنى للصحفيين المتخصصين

الإعلامى فى المؤسسات الأكاديمية الجزائرية من الصحفى و , الوقوف على فلسفة التعليم (36)(2012شطاح,
صلاحها, ومدى مواكبته لاحتياجات سوق العمل, فيما ر و سعت دراسة)منا خلال عدة مراحل من تطورها وا 
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تقييم الدراسات التى رصدت واقع البرامج الدراسية بكليات وأقسام الإعلام  نحو, (37)(2011بيان الراجحى, 
لطلبة بالجامعات العربية , بهدف الوقوف على الإشكاليات التى تقف أمام التأهيل والتدريب العملى 

, كما تناولت 2010حتى1987ترة من , من خلال رؤية نقدية للبحوث المنشورة فى الفالصحافة
, الثقافة المهنية والأكاديمية لأساتذة الإعلام فى شيلى, وانعكاسها Claudia (Mellado,2011)(38))دراسة

دراسة نصر الدين وناقشت , الصحافة, وزيادة فرص التحاقهم بسوق العمل طلبةعلى المهارات المكتسبة لدى 
الجامعات ب, تحديات طرق تدريس فنون الكتابة الصحفية فى كليات وأقسام الصحافة (39)(2011لعياض)

العربية فى ظل التغييرات فى إيكولوجية تعليم وصناعة الصحافة, والشبكات الاجتماعية الافتراضية, من 
خلال تحليل المساقات التدريسية والخطط الدراسية فى تخصصات الصحافة داخل ثمان كليات وأقسام 

 .لإعلام بالمنطقة العربيةل
 )ب( فيما يتعلق بالأطر المنهجية والأدوات:  

تنوعت الأطر المنهجية التى اعتمدت عليها دراسات المحور الأول, بين الدراسات الكمية والكيفية, ثم     
 Maarit Jaakkola & Panu)دراسةالكمية والكيفية معًا, ودراسات الحالة, والدراسات التجريبية, فقد استخدمت 

Uotila,2020)  12منهج المسح الكيفى, كما وظفّت تقنيات أساسية لتحليل محتوى الوثاىق الرسمية لــ 
برنامجًا لتعليم الصحافة فى المؤسسات الجامعية الكبرى داخل دول الشمال الأوروبى, وفى نفس الإطار 

كيفى , وأداة المقابلة المتعمقة , وتحليل , منهج المسح فى شقه ال(Steen Steensen,2018)وظفّت دراسة 
 Amanda)دراسةالتقارير الرسمية للتدريب الداخلى لطلبة بكالوريوس الصحافة فى النرويج, واستعانت 

Williams et al, 2018) ,منهج دراسة الحالة, وأداة الاستبيان لجمع البيانات من مجتمع الدراسةب. 
, عدة مناهج بحثية, منها: المنهج الاستقرائى, (K.Martsikhiv, N.Mukan, 2019)كما استخدمت دراسة 

 .Michelle) فيما اعتمدت دراسةوالمنهج التاريخى, والمنهج المقارن, بالإضافة إلى أداة التحليل النقدى, 

Ferrier, 2013)  على منهج المسح بشقيه الكمى والكيفى, والاستبيان, والمقابلة كأداتين رئيسيتين فى جمع,
, المنهج (Renita Coleman et al, 2018) وفى المقابل استخدمت دراسةمن مجتمع الدراسة,  بياناتال

 , كما اعتمدت دراسةالمعلوماتومجموعات النقاش المركزة كأداة كيفية لجمع  ,Mixed Methodالهجين 
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(D.D. Nirosha Neranjala, 2018) ,المقابلة المتعمقة, , على منهج المسح الكيفى فقط, من خلال أداتى
 .ومجموعات النقاش المركزة

(, أيضًا منهج المسح الكيفى فقط, 2012محمد شطاح, ,(Chris Frost, 2018كل من ةت دراسووظفّ     
من خلال التحليل النقدى لبرامج تعليم الإعلام بالمملكة المتحدة, وتحليل الأسس والأبعاد الفلسفية التى تقوم 

والاتصال الجماهيرى فى الجزائر, فضلًا عن المنهج التاريخى لرصد مراحل حافة الصعليها برامج تعليم 
, على (John Cokley et al,2019) اعتمدت دراسةوفى إطار الدراسات الدولية العابرة للثقافات تطوره, 

من خلال إجراء تحليل نقدى مقارن للمقررات الدراسية لتعليم , والمنهج المقارن منهج المسح الكيفى 
 وظفّت كماالصحافة فى الجامعات الصينية, والأوروبية, والأمريكية, والبريطانية, والإسترالية, 

أداة المقابلة المقننة كأداة رئيسية لجمع و منهج المسح الكيفى,  , (Norhafezah Yusof et al,2018)دراسة
, (Mohamed El Fateh , Samira Setoutah,2019)دراسةفيما استعانت , تمع الدراسةالبيانات من مج

 ,.المسح الكمى, وأداة الاستبيان كأداة مهمة فى جمع البيانات بمنهج
, على المنهج المسحى الكمى, وأداة (Ed Madison et al,2018)وفى نفس الإطار اعتمدت دراسة   

(, بمنهج 2017, قيس أبو عياش)عينة الدراسة, كما استعانت دراسةالاستبيان فى جمع المعلومات من 
كما جمع المعلومات, ل ينتاالمسح, وتم من خلاله الاعتماد على صحيفة الاستبيان, والمقابلة المتعمقة كأد

منهج المسح الكمى, ب, Kioko (Ireri,2018), 2018)الأمير صحصاح, هبة العطار,  ةارتبطت دراس
 (,2011ر بيان الراجحى, و )منا, فيما اعتمدت دراسةمن مجتمع الدراسة كأداة لجمع البياناتوالاستبيان 

, فى الرؤية النقدية لبحوث التأهيل والتدريب فى البرامج Meta-Analysisتحليل المستوى الثانى  إسلوبعلى 
, 2015, محمد السويد ,2012)سحر الصادق,اتت دراسووظفّ  ,2010الأكاديمية العربية حتى عام 

(Folker Hanusch et (al,2015 ,منهج المسح, وأداة الاستبيان لجمع البيانات من عينة الدراسة. 
, المنهج التجريبى, من خلال تطوير (Perry Parks,2015)دراسة استخدمت وتباينًا مع الدراسات السابقة 

وكتابة التقارير الإخبارية, فيما مهارات طلبة الصحافة بالجامعات الأمريكية فى مقررى التحرير الصحفى, 
على منهج المسح بشقيه الكمى  ,Steen Steensen,2018) (Maarit Jaakkola,2018ةاعتمدت دراس

 (,2019)سكينة العابد,استخدمت دراسةكما , المتعمقة والكيفى, بالإضافة إلى المنهج المقارن, وأداة المقابلة
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نقدية لبرنامج الصحافة فى كلية علوم الإعلام والاتصال فى  دراسة تحليلية عبرالمنهج الوصفى التحليلى 
ة كل اعتمدت دراس فيما ,البكالوريوس والماجستير تىبالجزائر, على مستوى مرحل3نطيةيجامعة قس

, على منهج المسح الكمى, وأداة الاستبيان كأداة (David Bockino,2015) ,(Mariam F.et al,2017)من
, منهج (Tahat Khalaf,2017,Elena, Lukina,2017)كل من واستخدمت دراسة, لجمع البيانات رئيسية

المسح الكيفى من خلال التحليل النقدى للبرامج الدراسية لتعليم الصحافة فى منطقة الشرق الأوسط, والتحليل 
على ( 2011)نصر الدين لعياض, دراسة واعتمدتبرنامج أكاديمى للصحافة فى روسيا,  150النقدى لــ 

, والملاحظة بالمشاركة , حيث تم إجراء تحليل نقدى المحتوىمنهج المسح, والمنهج المقارن, وأداة تحليل 
 عينة الدراسة.الصحفية للمناهج والخطط الدراسية للبرامج 

 )جـ( فيما يتعلق بالمداخل النظرية: 
 هذا المحور على المداخل النظرية التالية:وبحوث اعتمدت دراسات   
 Straussللإعلام  التأسيسية(, ونظرية شتراوس Amanda,2018)Informed Theory الفهم الذاتى نظرية    

Ground Theory ومدخل الريادة الإعلامية ,Entrepreneurship Media Approach (Michelle. 

Ferrier, 2013)ومدخل التربية الإعلامية , (Nirosha, 2018) Media Literacy ثم نظرية تقرير المصير ,
Self-Determination theory  "(Ed Madison, 2018)ومدخل ممارسة وسائل الإعلام , Media practice 

Approach, (El Fateh, 2019) نموذج طابا  ثمTaba Model لتطوير المناهج الدراسية (Norhafezah 

YusoF, 2018). 
 ) د( فيما يتعلق بالنتائج: 

التى اهتمت ببحث العلاقة بين البرامج الدراسية المقدمة فى كليات وأقسام  والبحوث توصلت الدراسات    
 منها:, إلى عدة نتائج  ,, وتلبيتها لمتطلبات واحتياجات الصناعة الصحفية وسوق العملالصحافة

 ّمها المؤسسات الجامعية الجزائرية فى الصحافة والاتصال عدم ملائمة البرامج الأكاديمية التى تقد
الجماهيرى مع العمل الإعلامى الميدانى, ومواجهة متطلبات سوق العمل, نتيجة بعض المعوقات والتى 
تتعلق بانعدام التنسيق والتوازن بين المؤسسات الرسمية المسؤولة عن التعليم العالى فى الجزائر وما يتطلبه 

كوادر مؤهلة , وغياب التعاون بين المؤسسات الإعلامية الأكاديمية والمؤسسات الصحفية سوق العمل من 
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نقص فضلًا عن المهنية, وتركيز المناهج الدراسية على المقررات النظرية على حساب التطبيقات العملية, 
, (El Fateh , Samira Setoutah,2019 الموارد المادية من معامل واستديوهات , وعناصر بشرية مدربة

, وأشارت النتائج أيضًا إلى أن التأهيل والتدريب الأكاديمى فى مجال علوم الإعلام (2019سكينة العابد,
والاتصال هو رابط مهم فى دورة تكوين الصحفى إلا أنه لا يمكن الاعتماد عليه دون إكساب الطلاب 

 .المهارات اللازمة للعمل الميدانى
  طلبة الصحافة بالجامعات الكندية اتجاهات إيجابية نحو دراستهم الجامعية مختلف أظهر ثقافى وفى سياق

ودورها فى إكسابهم المهارات اللازمة للعمل , حيث اعتبروا مكونات التعليم الأكاديمى من برامج دراسية, 
 Amanda Williams et)وأعضاء هيئة تدريس, مؤشرًا تكوينًا رئيسيًا فى تطوير هويتهم المهنية كصحفيين

al,2018) وتماشيًا مع هذه النتائج أوضحت بعض الدراسات أيضًا وجود ارتباط إيجابى قوى بين الرضا ,
وقدرة هذا التخصص فى تلبية , الاتصال الجماهيرىالصحافة و الكلى للطلبة الأمريكيين عن تخصصهم فى 

 .(Ed Madison et al,2018)الاحتياجات الذاتية لديهم, وتمكينهم من الانتقال بنجاح إلى الحياة المهنية
 كشفت نتائج دراسة وفى نفس الإطار(Maarit Jaakkola & Panu Uotila,2020) أن البرامج الأكاديمية ,

ومناهج ومقررات تعليم الصحافة فى المؤسسات الجامعية فى دول الشمال الأوروبى موجهة مهنيًا, وأن 
ة المقررات الدراسية لبكالوريوس الصحافة, كما أن تأطير المقررات التطبيقية تحتل مكانًا رئيسيًا فى مصفوف

هذه الدول لتعليم الصحافة يظهر التزامها بالتوفيق بين الأهداف الأكاديمية والمهنية, مما انعكس على المهنية 
الصحفية العالية, وانتشار القاعدة الجماهيرية لقراءة الصحف فيها, كما كشفت نتائج الدراسة أيضًا عن وجود 

 ثقافة تعليمية متجانسة نسبيًا مع اختلافات طفيفة بين الدول الثلاث عينة الدراسة. 
 وتحديات تعترض تعليم الصحافة فى جامعات البلدان  إشكالياتعن عدة  نتائج بعض الدراسات أظهرت

: نقص الموارد وقاعات التدريب المجهزة, الاستعانة بمدربين غير مؤهلين, عدم من أهمها والعربية, الأفريقية,
دون للصحافة والاتصال الجماهيرى وجود غرف أخبار فى مراكز التدريب, التوسع فى إنشاء كليات وأقسام 

تعلم توافر للإمكانات اللازمة من تجهيزات فنية وكوادر بشرية ذات كفاءة مهنية , الفجوة بين مخرجات ال
عدم وجود  ومتطلبات سوق العمل فى مجال العمل الصحفى, قلة الوظائف المرتبطة بالتخصص بعد التخرج,

الصحافة والاتصال بيئة تعليمية تساعد على التطور والتحسين, وتدنى مستوى التأهيل والتدريب داخل كليات 
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 , D.D. Nirosha Neranjala,2018- Kioko Ireri,2018- Mohamed El Fateh) الجماهيرى بهذه الدول

Samira Setoutah,2019 , قيس أبو عياش,  ,2018هبة العطار,  الأمير صحصاح, ,2019العابد, سكينة
مناور  ,2012محمد شطاح,  ,2012سحر فاروق الصادق,  ,2015محمد بن على السويد, ,2017

 (.2011الراجحى , 
 وجود فجوة كبيرة بين المفاهيم النظرية والعملية فى غالبية البرامج  ,نتائج بعض الدراسات أوضحت

الدراسية للصحافة داخل المؤسسات الجامعية ببلدان الشرق الأوسط , فضلًا عن أن التدريب الداخلى لا يمثل 
 صحفيةال, وعدم تفاعل غالبية برامجها مع المؤسسات  الطلبةأولوية لديها, بجانب المعايير السيئة فى قبول 

 .(Khalaf Tahat,2017) أو الشركاء الدوليين
 أكدت دراسة(K. Martsikhiv, N.Mukan ,2019) أنه على الرغم من أن الولايات المتحدة تعتبر من ,

الدول الرائدة فى مجال تعليم وتدريب الصحفيين, إلا أن هناك عدة عقبات تمنعها من تحقيق نظام وطنى 
مثل فى: الفجوة الكبيرة بين الولايات التى تضمها الدولة مما يؤدى إلى عزل موحد لتعليم الصحافة , وتست

التثقيف الإعلامى خاصة عندما يكون لكل ولاية سلطتها الخاصة , ونقص تبادل الخبرات والأفكار بين 
أساتذة الصحافة الحكوميين مما أدى إلى ظهور مجالس ووكالات خاصة تقدم مقترحاتها بشأن تعليم 

وبرامجها الأكاديمية , وأن الولايات المتحدة كدولة متعددة الثقافات تواجه صعوبات فى التوصل  الصحافة
 إلى اتفاق مشترك حول القضايا المتعلقة بالتعليم الإعلامى.   

 أظهرت نتائج دراسة(Mariam F. Alkazemi et al, 2017) التى والبحوث , تباينًا كبيرًا مع نتائج الدراسات
والشرق الأوسط, حيث كشفت  نتائجها أن طلبة الاتصال الجماهيرى , العربية, والأفريقية  اتالبيئ ريت فىأجُ 

بالجامعات الكويتية يشعرون بمشاعر إيجابية تجاه تعليمهم الصحفى الذى أسهم فى تطوير مهاراتهم 
كما الصحفية, صناعة الإعلامية , وزاد من تقديرهم لمهنة الصحافة, ووفّر لديهم فرص كبيرة للالتحاق بال

( , عن وجود علاقة طردية قوية بين التكوين الإعلامى الأكاديمى 2017كشفت نتائج دراسة)بن نونة نادية, 
لطلبة علوم الإعلام والاتصال فى الجزائر, والمتمثل فى تزويد الطلبة بالمهارات والمعارف والأهداف المهنية 

الرؤية النقدية لديهم بما يمكنّهم من التعامل بمهارة مع  والتدريب المهنى فى مجال الصحافة , وتشكيل
 المضامين التى تقدمها وسائل الإعلام , وتقديم رؤية نقدية حولها.   
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 انتهت دراسة(Norhafezah Yusof et al, 2018)  إلى أن المناهج الدراسية بكليات الصحافة والاتصال
ا للمعايير الدولية واحتياجات الصناعة الإعلامية , وأن الجماهيرى فى ماليزيا بحاجة إلى المراجعة وفقً 

يعد أمرًا حيويًا فى تقديم تعليم هادف لطلبة الصحافة  Tabaتصميم المناهج الدراسية وفقًا لنموذج طابا 
 يحقق التوازن فى تدريس المهارات والمعرفة بما يلائم احتياجات الصناعة الإعلامية.

 أظهرت نتائج دراسة(Folker Hanusch et al,2015)  انخفاضًا شبه عالمى فى رغبة خريجى كليات ,
الصحافة للعمل فى المجال الصحفى بعد التخرج نتيجة تأثير المناهج الدراسية على عملهم كصحفيين, 
وكانت الدوافع الشخصية هى العامل الأول لدخولهم كليات الصحافة, باستثناء أستراليا والولايات المتحدة 

ريقيا, كانت الرغبة فى تقديم خدمة عامة هى أهم عوامل التحاقهم بالبرامج الأكاديمية لتعليم وجنوب إف
الصحافة, فضلًا وجود اختلافات وطنية مهمة من حيث المجالات الصحفية التى يرغب الطلبة العمل فيها, 

المتحدة العمل فى مجال  وتوقعاتهم الوظيفية, حيث يفضّل طلبة أستراليا والمكسيك وجنوب إفريقيا والولايات
الأخبار الخفيفة, فيما يفضّل طلبة البرازيل وتشيلى وأسبانيا وسويسرا , العمل فى مجال الأخبار الجادة , وأن 

 الطلبة الذين يرغبون العمل فى مجال الأخبار الجادة هم أكثر دعمًا للأدوار الرقابية. 
 دراسةنتائج  أشارت كما(Shane Hoffman,2011) , أن من أهم المهارات الواجب توافرها فى خريجى إلى

طلبة الصحافة بالجامعات الأمريكية, هى: مهارات الوسائط المتعددة, التصوير الفوتوغرافى, التدريب على 
 , كما أوضحتأدوات إنتاج الصوت وبرامج الفيديو, فضلًا عن مهارات الكتابة, وتحرير الصوت والفيديو

, أن دراسة الصحافة داخل المؤسسات الأكاديمية (María Luisa & Sergio Roses,2014)نتائج دراسة
عدادهم لسوق العمل, فيما أشار نسبة % من عينة 25الأسبانية ملائمة لتعزيز الجوانب المهنية للطلبة, وا 

 الدراسة أن دراسة الصحافة ليست ضرورية للالتحاق بالمهنة.
 علــى الــرغم مــن ســعى بعــض كليــات وأقســام الصــحافة فــى  (, أنــه2011دراسة)نصــر الــدين لعيــاض, كشــفت

مــن خــلال الــربط بــين البعــدين النظــرى والعملــى فــى ؛ بعــض البلــدان العربيــة نحــو تلبيــة احتياجــات ســوق العمــل
تعلــيم الصـــحافة , إلا أنهـــا تواجـــه عــدة تحـــديات تتعلـــق بضـــعف التعـــاون بــين الأكـــاديميين والمهنيـــين فـــى هـــذا 

التعليميــة فـــى هــذه البـــرامج خاصــة فــى مقـــررات التحريــر الصـــحفى, وعــدم مســـايرتها المجــال, وجمــود العمليـــة 
 للتطورات الحديثة فى علوم الاتصال والممارسة الصحفية.  
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تناولت جودة البرامج الأكاديمية فى كليات الصحافة والاتصال الجماهيرى التى  : الدراساتالثانىالمحور 
 فى ضوء متطلبات الجودة الشاملة ومعايير الاعتماد الأكاديمى: 

لربط بين واقع التأهيل الأكاديمى فى كليات الصحافة وجودة لهذا المحور  وبحوث دراسات تعرضت   
الدولية للاعتماد البرامجى لها, من خلال عدة نقاط رئيسية, الخدمة المقدمة فى إطار المعايير المحلية و 

اللوائح والخطط الدراسية لهذه البرامج, المناهج الدراسية ومدى مواكبتها لمعايير الجودة , وقدرتها ) :تضمنت
على تلبية احتياجات الصناعة من خريجيها, جوانب القوة والضعف فى مخرجاتها التعليمية, فضلًا عن 

ارنات بين البرامج الأكاديمية داخل سياقات جغرافية مختلفة, وبحث مدى توافر المتطلبات المهنية إجراء مق
, (فى أعضاء هيئة التدريس, وأساليب ومصادر التعلم, وتصورات الطلبة لهذه البرامج ودرجة رضاهم عنها

, وأربع عشر دراسة منها ثلاث عشر دراسة عربية, سبع وعشرين دراسة وقد وجد الباحث تحت هذا المحور
 ويمكن تناولها على النحو التالى:أجنبية, 

 )أ( فيما يتعلق بأهداف الدراسات: 
استكشــاف الخيــارات المنهجيــة التــى تــربط المهــارات , (40)(Macchiarella & Smith,2020)دراســةحاولــت    

البريطانيــة المعتمــدة للصـحافة, مــن خــلال التقنيـة بكفــاءة الاتصـال الجمــاهيرى التقليــدى فـى البــرامج الأكاديميـة 
, (41)(Nicole Seay,2020)دراسـةواستهدفت  ,تحليل هذه البرامج باستخدام مصفوفة مهارات الصحافة الرقمية

 68تحليـل بيانــات الرســالة الجامعيـة المرتبطــة ببــرامج كليــات الصـحافة فــى الولايــات المتحـدة, حيــث تــم تحليــل 
المعتمــدة مــن قبــل مجلــس الاعتمــاد الأكــاديمى للصــحافة والاتصــال الجمــاهيرى  رســالة لبــرامج كليــات الصــحافة

المواقع الإلكترونية الخاصة بها على شبكة الويب, وبحـث الموضـوعات الرئيسـية  عبر (ACEJMC)الأمريكى
لى أى مدى تعكس بيانات رسالة كليات الصـحافة الطبيعـة المتغيـرة لصـناعة الإعـلام, والقـيم الأخلاق يـة لها, وا 

 .عليها من خلال هذه الرسالة التى تم التركيز
الإجابـة علـى تسـاؤل يتعلـق بمـدى موافقـة وآخـرين, ب, al,2020) etet Robin Blom((42)دراسةكما اهتمت    

الــدولف فــف برنــامج التقيــيم والاعتمــاد أو معارضــة مــديرو بــرامج الصــحافة بكليــات الإعــلام الأمريكيــة للتوســع 
مـن من  قبل مجلس اعتماد التعليم فف الصحافة والاتصال الجماهيري, , الأكاديمى للبرامج الدراسية الخارجية

دراسة)تحســـــــين بشـــــــير  فيمـــــــا ســـــــعت ,ردة مـــــــن مـــــــديرى البـــــــرامج المعتمـــــــدةمفـــــــ (118)عينـــــــة قوامهـــــــا خـــــــلال

https://journals.sagepub.com/action/doSearch?target=default&ContribAuthorStored=Blom%2C+Robin
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تعّـــرف علـــى مـــدى تطبيـــق معـــايير ضـــمان الجـــودة فـــى كليـــات الإعـــلام بالجامعـــات , ال (43)(2020منصـــور,
( مفـردة, وفـى 52الأردنية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس, من خلال دراسـة ميدانيـة علـى عينـة قوامهـا)

ــيم (44)(2019اســة)كمال أحمــد الفرجــانى, الســياق نفســه رصــدت در  الإعــلام فــى كليــات الصــحافة و , واقــع تعل
الفنون والإعلام بجامعتى الزيتونة ومصراته فى ضوء تطبيق معايير الجودة الشاملة, والمعوقات التى تعترض 

س بمـــا يـــتلاءم مـــع الاعتمـــاد الأكـــاديمى, مـــن خـــلال دراســـة مســـحية علـــى عينـــة مـــن أعضـــاء التـــدري اتطويرهـــ
, لواقع تطبيق معايير الجودة (45)(2019رضت دراسة)إبراهيم التوام,تعّ الدراسات بالجامعتين, وتماشيًا مع هذه 

فى التعليم الإعلامى بالجامعات السعودية, ورصد أهم المعوقات التى تواجهه فى ضوء معيارى أعضاء هيئة 
الوقـوف علـى واقـع بـرامج التـدريب  ,(46)(2019عرفـات,التدريس, والتعليم والتعلم, كما اسـتهدفت دراسة)سـمية 

الميــدانى الإعلامــى بكليــات الإعــلام بالجامعــات المصــرية, ومــدى تلبيتهــا لمعــايير الجــودة, واتجاهــات الطلبــة 
تعّــرف علــى أوجــه ال, (47)(Amir Ilyas,2019)دراســةوحاولــت  ,نحــو إكســابهم المهــارات اللازمــة لســوق العمــل

القــــيم والكفــــاءات المهنيــــة لتعلــــيم الصــــحافة فــــى كــــل مــــن الولايــــات المتحــــدة الأمريكيــــة الشــــبه والاخــــتلاف فــــى 
وباكستان, من خلال المعايير المحددة للمناهج من قبـل مجلـس اعتمـاد تعلـيم الصـحافة والاتصـال الجمـاهيرى 

, قــرراتالم(, وشــملت الدراســة تحليــل محتــوى HECوهيئــة التعلــيم العــالى الباكســتانى),  (ACEJMC)الأمريكــى
 .ومقابلات للنخبة من المديرين التنفيذيين لهيئات الاعتماد فى كلا البلدين, بجانب أعضاء هيئة التدريس

ـــــــــت     ـــــــــيم  , دور(48)(WinCharlesCoker,2018)دراســـــــــةكمـــــــــا بحث ـــــــــوطنى للتعل ـــــــــس ال كـــــــــل مـــــــــن  المجل
المؤسسـات الأكاديميـة (, فـى تشـكيل تعلـيم الصـحافة داخـل NAB(, ومجلس الاعتماد الـوطنى)NCTEالعالى)

, وكيفيـة قيـام هـذه المؤسسـات بمراقبـة وتقيـيم وتشـكيل المنـاهج الدراسـية لبـرامج البكـالوريوس الجامعية فـى غانـا
 Eisa Al Nashi et)ورصـدت دراسـة ",جامعـة " كيـب كوسـتل, مـن خـلال دراسـة حالـة الإعـلامفـى دراسـات 

al,2018)(49)  ,والاتصــال الجمــاهيرى فــى العــالم العربــى مــن خــلال  أســاليب وطــرق تعلــيم الصــحافة, وآخــرين
دراسة استكشافية تحليلية للهياكل العامة للبرامج , والمناهج الدراسية, وأعضاء هيئة التدريس, وشملت الدراسة 

 )مصــر, الأردن,, هى:عشــر بــرامج للصــحافة لــديها مواقــع شــاملة علــى شــبكة الويــب داخــل خمــس دول عربيــة
ربيـــــة المتحـــــدة, قطـــــر(, وفـــــى الإطـــــار نفســـــه اســـــتهدفت دراســـــة )محمـــــد بـــــن ســـــليمان الإمـــــارات الع ,الكويـــــت

ــــال, (50)(2018الصــــبيحى, ــــات وأقســــام الإعــــلام فــــى الجامعــــات تعّ ــــات كلي ــــى اتجاهــــات طــــلاب وطالب رف عل
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برامج تعلـيم الإعـلام , ودرجـة رضـاهم عنهـا فـى إطـار مـدخل الجـودة جودة الخدمات التعليمية لالسعودية نحو 
ببحـث , (51)(2018اهتمـت دراسـة )أحمـد حسـين محمـدين,كما , مفردة( 877من خلال عينة قوامها), الشاملة
فاعليـــة البـــرامج التعليميـــة فـــى كليـــات وأقســـام الصـــحافة بالجامعـــات الأردنيـــة فـــى ضـــوء معـــايير الجـــودة مـــدى 

 Abdul-Karim)اسـتهدفت دراسـة, و الشاملة, من خلال دراسة ميدانية على طلبة قسم الصحافة بجامعـة البتـرا

Ziani et al,2018)(52),  ,تعّـرف علـى تصـورات طلبـة الصـحافة  والصـحفيين المهنيـين فـى مجلـس ال وآخرين
التعاون الخليجى نحو جودة البرامج الدراسية فى تعلـيم الصـحافة بجامعـات دول المجلـس, وتـأثير هـذه البـرامج 

 .فى الحياة المهنية للطلبة
م الصـــحافة فـــى المملكـــة المتحـــدة لمواكبـــة إضـــطرابات تعلّـــ, (53)(John Steel,2018)دراســـةتناولـــت  بينمـــا   

العصر الرقمى من منظـور وتصـورات وخبـرات وقـيم أعضـاء هيئـة تـدريس الصـحافة فـى المؤسسـات الجامعيـة 
, الإجابـة علـى تسـاؤل Myra (Bean,2018 (54))دراسـةحاولـت , بينمـا والقيـادات الصـحفية المهنيـة, البريطانية

يتعلــق بمــدى كفــاءة المنــاهج الدراســية لطلبــة الصــحافة فــى إعــداد صــحفيين مهنيــين مــواكبين لصــناعة  رئــيس
الصــحافة فــى عصــر التحــول الرقمــى, والحصــول علــى فــرص وظيفيــة ملائمــة, مــن خــلال دراســة حالــة لكليــة 

أثنــاء مرحلــة الإصــلاح الشــامل لمناهجهــا, وتصــورات الطلبــة  " الأمريكيــةســاوث إيســترن"الصــحافة فــى جامعــة 
, (55) (Mariam,Eric Freedman,2017)دراســة كمــا قــدمت ,وأعضــاء هيئــة التــدريس والخبــراء لهــذه المنــاهج

( 38تحليل نقدى للبرامج الأكاديمية المعتمدة فى الصحافة والاتصال الجماهيرى فى جورجيـا, وشـمل التحليـل)
توصــيف البرنــامج, المصــفوفات القائمــة علــى  تضــمنت:يًــا مــن خــلال خمســة محــاور للاعتمــاد برنامجًــا أكاديم

, (56)(Joseph Weber,2016)دراسـة, ورصـدت الكفاءة , المناهج الدراسية, تقييم خبراء الاعتماد لهذه البـرامج
الأكاديميــة والقيــادات لوضــع معــايير تصــنيف دولــى للبــرامج , رؤيــة وتصــورات أعضــاء هيئــة تــدريس الصــحافة

الصحافة والاتصال الجماهيرى بالولايات المتحدة الأمريكية , بما يسهم فى تعزيز وتطوير هذه البرامج  اتبكلي
فيمـــــــا اســـــــتهدفت دراسة)عيســـــــى عبـــــــد  ,وجـــــــه  لخـــــــدم الطلبـــــــة علـــــــى أكمـــــــبمـــــــا ي, هـــــــاتحفيـــــــز المنافســـــــة بينو 

ة الشــاملة فــى تحســين مســتوى جــودة , رصــد وتحليــل وتفســير فاعليــة اســتخدام إدارة الجــود(57)(2016البــاقى,
الخدمــة التعليميــة بكليــات وأقســام الإعــلام بالجامعــات الحكوميــة المصــرية, مــن أجــل الوصــول إلــى مخرجــات 

 ., ورضا المستفيدين من الخدمةالصحفىتعليمية قادرة على تلبية احتياجات ومتطلبات سوق العمل 
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الإعـلام حـول الصـحافة و تعًـرف علـى اتجاهـات طلبـة ال,  (58)(2016بينما سعت دراسة)ناصـر أبـو القاسـم,   
واقـــع تـــدريس المقـــررات الإعلاميـــة فـــى قســـم الإعـــلام بجامعـــة الزاويـــة الليبيـــة, وأثرهـــا علـــى قـــابليتهم ومـــداركهم 

دراسة)نســيم كمــا اهتمــت  ,الفكريــة مــن خــلال دراســة ميدانيــة علــى عينــة مــن طلبــة شــعبتى الصــحافة والإذاعــة
تقييم جودة التعليم والتدريس فـى مجـال الصـحافة والإعـلام مـن وجهـة نظـر وآخرين, ب, (59)(2015الطويسى, 

ـــــين ـــــين الأردني ـــــى,الإعلامي ـــــت دراسة)صـــــالح عراق ـــــراء (60)(2015, وحاول ـــــيم الخب ـــــة وتقي ـــــى رؤي ـــــرف عل , التعّ
الجامعـات الإعلاميين والتربويين, للمعايير الأكاديمية لقطاع الإعـلام , وأداء خريجـى كليـات وأقسـام الإعـلام ب

 المصرية بما يتوافق مع متطلبات سوق العمل.
, استكشــاف العلاقــة بــين (61)(Benedict Dimapindan,2015)دراســةوفــى بيئــة جغرافيــة مغــاير حاولــت     

أولويـــات المنـــاهج الدراســـية, وممارســـات تقيـــيم الـــتعلّم لبـــرامج بكـــالوريوس الصـــحافة فـــى الجامعـــات الأمريكيـــة, 
هنــاك أى ارتبــاط بالمخرجــات الطلابيــة مــن حيــث معــدلات التوظيــف, واســتيفاء متطلبــات وتحديــد مــا إذا كــان 

التخــرج, فضــلًا عــن وجــود اختلافــات بــين البــرامج المعتمــدة وغيــر المعتمــدة مــن هيئــة الاعتمــاد الأمريكــى, مــن 
ة ( مفـــردة مـــن مـــديرى بـــرامج الصـــحافة, ومـــديرى أعضـــاء هيئـــ517خـــلال دراســـة ميدانيـــة علـــى عينـــة قوامهـــا)

, (62)(Carolyn,Kathy,2015)اهتمـت دراسـةبينمـا   التدريس, وأعضاء مجلس الاعتمـاد الأمريكـى للصـحافة,
ببحـــث التحـــولات والتغييـــرات الجذريـــة التـــى حـــدثت فـــى مجـــال الصـــناعة الإعلاميـــة وانعكاســـاتها علـــى منـــاهج 

ـــــدريس  ـــــى ظـــــل الجـــــودة الشـــــاملة, ودراســـــة الصـــــحافةت ـــــى رصـــــدت آراء , وال(63)(Robin,Lucinda,2012)ف ت
وتصــورات مــديرى البــرامج الأكاديميــة فــى كليــات وأقســام الصــحافة فــى الولايــات المتحــدة الأمريكيــة نحــو مزايــا 
وعيـــوب الاعتمـــاد الاكـــاديمى لبـــرامج الصـــحافة, وقيمـــة الاعتمـــاد ودوره فـــى تعزيـــز الســـمعة الأكاديميـــة, وأهـــم 

 .العوامل التى تدفعهم للحصول عليه لبرامجهم
, البحـــث عـــن عوامـــل توســـيع نطـــاق تعلـــيم (64)(Nidishenumikar tere,2012)اســـتهدفت دراســـةفيمـــا     

حاولـت دراسـة)عبد الباسـط فيمـا الصحافة فى المؤسسات الجامعية الهندية من خلال الاهتمام بجـودة الخدمـة, 
أعضـاء هيئـة  تعّرف على اتجاهات طلبة الإعلام بالجامعات اليمنية نحو جـودة أداءال, (65)(2012الحطامى,

التدريس, والمناهج , وعلاقتها باحتياجات سوق العمل فى ظل متطلبات الجودة الشاملة, وسعت دراسة )مروة 
وأثــره , الإعــلامالصــحافة و تعّــرف علــى اســتخدام التقنيــات الإلكترونيــة فــى تــدريس مقــررات ال, (66)(2011شــبل,
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جودة الخدمة التعليمية من وجهـة نظـر أعضـاء هيئـة التـدريس, والطلبـة بقسـم الإعـلام بالجامعـة الأمريكيـة فى 
      بالقاهرة.    

 فيما يتعلق بالأطر المنهجية والأدوات:  ( ب)
تنوعت الأطر المنهجية, وأدوات جمع البيانات التى استخدمتها دراسات المحور الثانى , والخاص بجودة    

بما يتلاءم مع معايير الاعتماد, ومتطلبات  الصحافة والاتصال الجماهيرىلأكاديمية فى كليات البرامج ا
ن غلب على معظمها توظيف المنهج المسحى بشقيه الكمى والكيفى, وكانت أداة  الجودة الشاملة, وا 

كل  الاستبيان الأكثر توظيفًا فى جمع البيانات من مفردات مجتمع الدراسة, حيث اعتمدت دراسات
, محمد 2018أحمد حسين, , 2015, صالح العراقى, 2019, كمال الفرجانى, 2020من)تحسين بشير,

( 2012, عبد الباسط الحطامى,2015, نسيم الطويسى,2016, عيسى عبد الباقى, 2018الصبيحى, 
فيما , وصحيفة الاستقصاء كأداة رئيسية فى جمع البيانات المرتبطة بالدراسة, الكمى منهج المسح على

(,على Abdul-Karim Ziani,2018,2019, إبراهيم التوام, 2019اعتمدت دراسات كل من)سمية عرفات,
التفسيرى, وأداتى الاستقصاء, والمقابلة المتعمقة فى جمع البيانات من و منهج المسح بشقيه الوصفى, 

أداة و  مسح الكيفى,, على منهج ال(Mariam ,Eric Freedman,2017)مجتمع الدراسة, فيما اعتمدت دراسة
 . التحليل النقدى للبرامج الأكاديمية عينة الدراسة

منهج المسح, ومنهج دراسة الحالة, واستخدمت الأدوات الكمية  ,(Myra Bean,2018)دراسة كما وظفّت    
, (Robin,Lucinda,2012)دراسة اعتمدتكما والكيفية فى جمع البيانات من خلال الاستبيان, والمقابلة, 

 Eisa Al Nashi et)منهج المسح الكمى, وأداة الاستبيان فى جمع المعلومات , فيما استخدمت دراسة على

al,2018), ,المنهج الهجين  وآخرينMixed Method ومنهج المسح فى شقه التحليلى التفسيرى, وتم من ,
كما وظفّت  راسة,عينة الدالأكاديمية  خلاله تحليل الهياكل العامة, والمناهج الدراسية  للبرامج 

, منهج المسح بشقيه الوصفى والتحليلى, والمنهج الهجين, Benedict de la (Dimapindan,2015)دراسة
( على منهج المسح بشقيه الوصفى 2011كما اعتمدت دراسة)مروة شبل,وأداة الاستبيان لجمع البيانات, 

وأعضاء هيئة التدريس  طلبةوالتحليلى , وأداة الاستبيان لجمع البيانات من مفردات العينة الممثلة فى 
 .بالجامعة الأمريكية بالقاهرة
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المسح الكيفى,  منهج ,(John Steel,2018,Gretchen & Elizabeth,2021)واستخدمت دراسة كل من   
, منهج المسح بشقيه الكمى والكيفى, (Amir Ilyas,2019) وأداة المقابلة المتعمقة, بينما وظفّت دراسة

 Nicole)وأداتى تحليل المحتوى, والمقابلة,  لجمع المعلومات من عينة الدراسة, فيما استعانت دراسة

Seay,2020) بمنهج المسح الكمى, وأداة تحليل المضمون, وتواكبت معها دراستى كل من ,(Joseph 

)al al,2020 etRobin Blom ,Weber,2016,  .والتى استخدمت منهج المسح الكمى, وأداة الاستبيان 
 )جـ( فيما يتعلق بالمداخل النظرية:

 هذا المحور عدة مداخل نظرية , وذلك على النحو التالى:وبحوث ت دراسات وظف   
, ونظريــة كارلســون للخطــاب الصــحفى مــن المســتوى Bourdieu's field theory"نظريــة المجــال لـــــــ"بورديو  

والنظرية  النديية   ,Carlson's theory of meta journalistic Discourse, (John Steel,2018)الثـانى 

Critical theory (WinCharlesCoker,2018),  مـــدخل إدارة الســـمعةو Reputation Management 

Approach (Nicole Seay,2020),  النظريـة التعليميــة التجريبيـة وExperiential Learning theory ســمية(
, كمــال 2020)تحســين منصــور,Total quality management(, ومــدخل الجــودة الشــاملة 2019عرفــات,

, والأداء Servqual(, ونمـاذج جـودة الخدمـة 2018, محمـد الصـبيحى2019بـراهيم التـوامإ, 2019الفرجانى, 
(, ونظرية تحليل 2016)عيسى عبد الباقى, Hedperf, ونموذج أداء التعليم العالى Servperfالفعلى للخدمة 

 Technologyنمـــوذج قبـــول التكنولوجيـــا (, و 2018أحمـــد حســـين, )System  Analysis theoryالـــنظم 

Acceptance Model (, ومــــــدخل المســــــؤولية المهنيــــــة والالتــــــزام الأخلاقى)نســــــيم 2011روة شــــــبل, )مــــــ
 (.2015الطويسى,

 )د( فيما يتعلق بالنتائج:
التـى تعرضـت لجـودة  الخدمـة المقدمـة مـن خـلال البـرامج الأكاديميـة المتخصصـة  توصلت نتائج الدراسات   

فى ضوء متطلبات الجودة الشاملة ومعايير الاعتماد الأكاديمى, إلى  والاتصال الجماهيرىفى تعليم الصحافة 
 مجموعة من النتائج منها:

  نتـــائج دراســـةأظهـــرت(Gretchen & Elizabeth,2021)  فـــى البـــرامج  % مـــن المقـــررات الدراســـية63أن
تضـمنت المهـارات التكنولوجيـة والرقميـة , وأن التغييـرات فـى المنـاهج الأكاديمية البريطانية المعتمدة للصـحافة 

https://journals.sagepub.com/action/doSearch?target=default&ContribAuthorStored=Blom%2C+Robin
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ــ التطبيــق العملــى فــى زة التــى تقتــرن بفــرص الدراســية يجــب أن تفســح المجــال لفصــول المهــارات الرقميــة المركّ
 مختلف متطلبات البرنامج.

 ـــائج دراســـة ـــرامج  (39)أن , (Nicole Seay,2020)كشـــفت نت ـــا مـــن ب ـــات الصـــحافة والاتصـــال برنامجً كلي
% , جاءت مواقعها الإلكترونية على 57.35بنسبة و عينة الدراسة الأمريكية  الجماهيرى فى الولايات المتحدة 
زت على البحث العلمى وفرص إجراء البحوث الجامعيـة الخاصة بها , والتى ركّ شبكة الويب متضمنة الرسالة 

للطلبة, جوانب الابتكـار والتبـادل الحـر للأفكـار والحـق فـى حريـة التعبيـر, وبنـاء القـدرات فـى جمـع المعلومـات 
نتاجهــا , المهــارات التكنولوجيــة والإشــارة  لــى التغييــر الســريع فــى بنيــة إوتحليلهــا وكتابتهــا وتحريرهــا وتقــديمها وا 

إلى حدوث أيضًا وسائل الإعلام, والتنوع داخل البرامج , وارتباط البرامج بالمجتمع, كما أشارت نتائج الدراسة 
تحول فى الأولويات التى تضعها كليات الصحافة من خلال رسالتها بما يتواكب مـع البيئـة الرقميـة, وتوصـيل 

دارة سمعتها فى بيئة شديدة التنافسيةقيمها وأهدافها إلى أصحاب المصلح  .ة الداخليين والخارجيين, وا 
 أشارت نتـائج دراسـةal al,2020)et Robin Blom(بـرامج  يرى, وآخـرين, إلـى عـدم وجـود توافـق فـى آراء مـد

ـــيم  الصـــحافة فـــى مرحلـــة البكـــالوريوس بكليـــات الإعـــلام الأمريكيـــة بشـــأن التوســـع فـــى دور مجلـــس اعتمـــاد تعل
الصحافة والاتصال الجمـاهيرى الأمريكـى فـى تعزيـز تعلـيم وممارسـة الصـحافة فـى مختلـف البلـدان, والأشـكال 
التـى يجـب أن يتخـذها هــذا التعلـيم, حيـث يـرى العديــد مـن عينـة الدراسـة أن فــرص توسـيع هـذا التقيـيم للمنــاهج 

وسيلة لنشر القيم الأمريكية, خاصة فى البلدان التى تفتقر إلى حرية الصحافة,  الدراسية والمصادقة عليها يعد
فى حين  يشعر الـبعض بـالقلق مـن الإمبرياليـة الثقافيـة وفـرض الأعـراف والممارسـات الأمريكيـة داخـل البلـدان 

عبــر الأخــرى, فيمــا شــكك الــبعض ادخــر مــن مــديرى البــرامج فــى القــدرة علــى تطبيــق المعــايير بشــكل منصــف 
 جميع البرامج فى البلدان ذات البيئات السياسية والثقافية المختلفة.

 نتــائج دراســة كشــفت(Amir Ilyas,2019) والمهنيــين فــى الولايــات , النخبــة مــن الأكــاديميين , أن توجهــات
أظهـرت  ,أوجه الشبه والاختلاف فى القيم والكفاءات المهنية لتعليم الصحافةنحو المتحدة الأمريكية وباكستان 

أن الفجوة بين القيم المهنية والكفاءة كانت ضئيلة فى برامج تعليم الصحافة فى البلدين , فضلّا عـن أن نتـائج 
تحليل محتوى البرامج كشف عن الكثير من أوجه التشابه فى القـيم والكفـاءات المهنيـة للصـحافة فـى النظـامين 

https://journals.sagepub.com/action/doSearch?target=default&ContribAuthorStored=Blom%2C+Robin
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البـرامج الأكاديميـة لتعلـيم الصـحافة فـى باكسـتان  % من مصادر التعلم الموصـى بهـا فـى50التعليميين , وأن 
 قد ألفها أكاديميون أمريكيون.

 نتـائج دراسـة أكـدت(Myra Bean,2018) , أن إصـلاح المنـاهج الدراسـية فـى كليـة الصـحافة بجامعـة سـاوث
وضــع الجامعــة فــى مكانــة متميــزة , مــن خــلال قــد أســهم فــى , Southeastern Universityإيســترن الأمريكيــة 

كسـابهم الأدوات التـى  إعداد طلبة ذوى عقـول مهنيـة يمكـنهم التكيـف مـع البيئـة الإعلاميـة الرقميـة المتغيـرة , وا 
يحتاجونهــا للحصــول علــى فــرص وظيفيــة فــى مجــال الإعــلام الرقمــى, والعمــل فــى غــرف الأخبــار المدمجــة, 

 والصحافة متعددة المنصات, فضلًا عن التعامل مع الوسائط المتعددة.
 حت نتـائج دراسـةأوضـ(John Steel,2018)  علـى الـرغم مـن المفـاهيم الانعكاسـية للإضـطراب الرقمـى , أنـه

ـــفـــى   ,, فـــان المـــدخل الموجـــه نحـــو الصـــناعةالمملكـــة المتحـــدة لمواكبـــة العصـــر الرقمـــى داخـــلم الصـــحافة تعلّ
ة الاعتبـار للصـحافة والموجه نحو الممارسة لتعليم الصحافة يظل مرنًا بشكل ملحوظ بمـرور الوقـت, وأن إعـاد

 كمهنة تعطى الأولوية للمهارات التقنية على السمات الأكبر دقة وانعكاسية.
  أن بــرامج الصــحافة والاتصــال الجمــاهيرى التــى تقــدمها الجامعــات العربيــة لا كشــفت نتــائج بعــض الدراســات

الإعلامية , وأن هيكل أعضاء هيئـة تتناسب مع المعايير العالمية لجودة البرامج الدراسية فى مجال الدراسات 
 ةالتــدريس يفتقــر إلــى التنــوع إلــى حــد كبيــر, فضــلًا عــن عــدم ملاءمــة المنــاهج الدراســية للتطــورات التكنولوجيــ

(, بجانب ضعف التكامل بين المؤسسات الأكاديمية Eisa Al Nashi et al,2018السريعة فى مجال الصحافة)
المخرجـــات التعليميـــة فـــى ســـد احتياجـــات الوظـــائف المســـتحدثة فـــى  والإعلاميـــة المهنيـــة ممـــا أثـــر علـــى جـــودة

 .(2018الصناعة الإعلامية)محمد الصبيحى,
  أشــارت نتــائج بعــض الدراســات أيضًــا إلــى وجــود فجــوة بــين مخرجــات التعلــيم الإعلامــى فــى كليــات وأقســام

تطبيــق معــايير الجــودة  ومتطلبــات ســوق العمــل الإعلامــى نتيجــة عــدم مراعــاة, الإعــلام بالجامعــات المصــرية
ـــة وافتقـــارهم للمهـــارات الأساســـية فـــى الممارســـة  ـــر علـــى مســـتوى الطلب ـــة التعليميـــة, ممـــا أث الشـــاملة فـــى العملي

تراجـع أداء أعضـاء هيئـة التـدريس, وعـدم  وأن(, 2016, عيسـى عبـد البـاقى,2019)سمية عرفـات, الصحفية
ة , وعــدم مطابقــة المقـــررات الدراســية مــع التوصـــيف إلمــامهم بمتطلبــات الجــودة الشـــاملة فــى العمليــة التدريســـي

الفعلــى لهــا, أثــر علــى ارتفــاع معــدلات عــدم الرضــا عــن الأداء الأكــاديمى لكليــات وأقســام الإعــلام اليمنية)عبــد 
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وجود معوقات فى التعليم الإعلامى فى كل من تـونس وليبيـا, نتيجـة  فضلًا عن (, 2012الباسط الحطامى, 
التدريس لرفع مستواهم وكفاءتهم المهنية, وعدم تجهيز الكليات والأقسام بمـا يـتلاءم  عدم تشجيع أعضاء هيئة

, مـن معامـل وأجهـزة ومعـدات حديثـة, وفقـًا لمتطلبـات الجـودة والاتصال الجماهيرىمع طبيعة دراسة الصحافة 
عــلام فــى كمــا أشــارت بعــض الدراســات إلــى تــدنى مســتوى جــودة تــدريس الإ (,2019الشــاملة)كمال الفرجــانى, 

الصــحافة الجامعــات الأردنيــة , وعــدم تطــابق المنــاهج الدراســية مــع معــايير جــودة التعلــيم والتأهيــل فــى مجــال 
المهنية)نســـيم  الصـــحفيةالإعـــلام, وضـــعف التنســـيق بـــين المؤسســـات المعنيـــة بتـــدريس الإعـــلام والمؤسســـات و 

 (.2015الطويسى, 
 فقـد أشـارت نتـائج بعـض الدراسـات التـى البيئـة العربيـةالتـى أجريـت فـى  وعلى النقيض من نتائج الدراسات ,

أن درجـة تطبيــق كليـات الإعـلام بالجامعــات الأردنيـة لمعــايير إلـى أجريـت فـى نفــس البيئـة والسـياق الجغرافــى, 
ـــدريس كانـــت مرتفعـــة, والتـــى تتمثـــل فـــى: رســـالة الكليـــة, الهيئـــة  ضـــمان الجـــودة كمـــا يراهـــا أعضـــاء هيئـــة الت

والخطـــط الدراســـية وقبـــول الطلبـــة, المرافـــق والمـــوارد, والعلاقـــة مـــع المجتمـــع المحلـــى, وأن  التدريســـية, المنـــاهج
تتســم بالفاعليــة فــى ضــوء معــايير الجــودة الشاملة)تحســين منصــور, فــى الجامعــات العربيــة البــرامج الأكاديميــة 

صحافة فى دول ن البرامج الدراسية لتعليم الكما أشارت بعض الدراسات إلى (, 2018, أحمد حسين, 2020
مجلـس التعــاون الخليجـى شــيقة ومثيــرة للاهتمـام, وتنمــى لــدى الطلبـة المهــارات والطمــوح والحـافز لــدخول مهنــة 

مهنــة, وتطــوير الالصــحافة, وأن حصــول الخــريجين علــى مؤهــل جــامعى فــى الصــحافة ســاعدهم علــى دخــول 
 . (Abdul-Karim Ziani et al,2018)حياتهم المهنية

   راســةدأوضــحت نتــائج (WinCharlesCoker,2018),  أن برنــامج الصــحافة الــذى صــممه كــل مــن هيئــة
كما هو الوضع فى العديد من الجامعات الغانية التدريس, واللوائح التنظيمية الحكومية لجامعة " كيب كوست" 

ركزيـة , ز بشـكل أساسـى علـى المنـاهج التـى تتمحـور حـول وسـائل الإعـلام المالأخرى فى إفريقيا, لا يزال يركّ 
هتمــام بالنظريــة النقديــة, وعلــم الجمــال العــابر للثقافــات, وأن  والمنــاهج التنمويــة , ولا يوجــد ســوى القليــل مــن الا

وشغل مناصب فى وسائل , هذه البرامج تحتاج إلى عملية إصلاح تسهم فى خلق فرص عمل للطلبة كمهنيين
معــــايير مقبولــــة يمكــــن مقارنتهــــا بأفضــــل  لــــديهم , مــــن خــــلال الصــــحفيةالإعــــلام , ورفــــع مهــــارات الممارســــة 

 الممارسات الدولية.    
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 كشفت دراسة(Mariam , Freedman,2017) أن معايير الاعتمـاد لبـرامج الصـحافة والاتصـال الجمـاهيرى ,
جورجيا, تحتـاج إلـى تطـوير, وأن أهـم نقـاط الضـعف فـى هـذه البـرامج المعتمـدة تتمثـل فـى: عـدم جمهورية فى 

متطلبات سوق العمل الحالية, وأن مناهجها الدراسية تحتاج إلى تحديث وفقًا للمعايير المعترف بها توافقها مع 
 .دوليًا, وتحسين التعليم القائم على الكفاءة , وسد النقص فى البنية التحتية

 انتهت دراسة(Carolyn,Kathy,2015) مـن , إلى ضـرورة إعـادة النظـر فـى البـرامج الدراسـية لتعلـيم الإعـلام
صلاح المناهج الدراسية بـالتركيز علـى تحسـين السـمعة , Entrepreneurial modelخلال نموذج الابتكار , وا 

وتعزيز التفكير النقدى لدى الطلبة حول دور وسائل الإعلام فى المجتمع , وخلق قيـادات صـحفية قـادرة علـى 
  قيادة الثورة فى وسائل الإعلام فى القرن الحادى والعشرين.  

 دراســةارت نتــائج أشــ(Joseph Weber,2016)  هنــاك دعــم كبيــر لفكــرة التصــنيف الــدولى لبــرامج , إلــى أن
الصــحافة والاتصــال الجمــاهيرى فــى الولايــات المتحــدة  لــدى القيــادات وأعضــاء هيئــة التــدريس , وأن هنــاك رد 
فعــل إيجــابى للمعــايير المقترحــة للتصــنيف, بمــا فــى ذلــك العناصــر الفاعلــة للقيــاس , والتــى تتمثــل فــى: فــرص 

لطلبة , والخبرة فى هذه الصناعة بين أعضاء هيئة التـدريس داخـل هـذه البـرامج, التدريب التى يحصل عليها ا
أن إنشـــاء نظـــام للتصـــنيف ســـوف يعـــود بـــالنفع علـــى الطلبـــة وأوليـــاء الأمـــور كمـــا واســـتطلاع رأى الخـــريجين, 

 وأعضاء هيئة التدريس والإداريين, ويدعم المنافسة , وتسويق سمعة هذه البرامج.
 أظهرت نتائج دراسة(Benedict de la Dimapindan,2015) أن كلًا من البرامج المعتمدة وغير المعتمدة ,

فى البرامج الأكاديمية لكليات الصحافة بالولايات المتحدة قد أعطت الأولوية للكفاءات المهنية فى مناهجها 
ئية, وأن مشاريع الدراسية مع وجود فروق ذات دلالة فيما يتعلق بالأخلاقيات والمفاهيم العددية والإحصا

التخرج كانت أكبر تقييمات التعلّم استخدامًا من قبل كليات الصحافة, فضلًا عن عدم وجود فروق كبيرة فى 
 كيفية تقييم برامج بكالوريوس الصحافة للبرامج المعتمدة وغير المعتمدة لتعلّم الطلبة.  

 دراســـة أكـــدت نتـــائج(Nidishendurnikar Tere,2012) أن الجامعـــات والمعاهـــد الهنديـــة تطبـــق معـــايير ,
الإعــلام , وأن اســتخدام الوســائط المتعــددة, والوســائل المرئيــة, واســتحداث أقســام الصــحافة و الجــودة فــى تعلــيم 

, فيما للإعلام الجديد, كانت من أهم التطورات التى طرأت على تعليم الإعلام فى ظل معايير الجودة الشاملة
(, إلى أن التعّرف على المتغيرات المتصلة بوسائل الإعلام محليًـا 2015ة)صالح العراقى, أشارت نتائج دراس



 الفترة خلال الصحافة تعليم دراسات فى البحث أجندة على الرقمية البيئة فى التحولات تأثير
 الثانى المستوى من نقدية تحليلية دراسة: 2020-2010 من

 
 123                           2023يونيه   -  يناير   عشر الثالثالعدد          الإعلام وتكنولوجيا الإتصال    المجلة العلمية لبحوث 

 

قليميًا ودوليًا وبيئة العمل الإعلامى جاءت أهم المعارف والمفاهيم التى يجب أن يكتسـبها خريجـى الصـحافة  وا 
ـــراء, كمـــا أن اســـتخدام الأدوات والإمكانيـــات التكنولوج ـــة الملائمـــة للمجـــالات والإعـــلام مـــن وجهـــة نظـــر الخب ي

الإعلامية التى سيعمل بها الطلبة جاءت فى الترتيب الأول بين المهارات المهنية والعلمية, فيمـا جـاء التعامـل 
 مع التكنولوجيا واستخدام شبكة الإنترنت كأهم المهارات العامة اللازمة للخريجين.  

 نتـائج دراسـة كشـفت(Stephanie Daniels,B.A,2012) ,  ثير توظيـف جـودة الخدمـة التعليميـة علـى تـأعـن
الأمريكية , نتيجة وجود تكامل بين هـذه البـرامج وواقـع الصحافة والاتصال الجماهيرى رضا الطلبة فى كليات 

 كشفت الممارسة المهنية من خلال اعتماد المعايير الأكاديمية للجودة فى التعليم الإعلامى, وفى نفس السياق
متزايد علـى شـهادات الصـحافة ذات الاعتمـاد الاكـاديمى فـى الطلب ال عن, (Robin &Lucinda,2012)دراسة

الجامعيـــة الأمريكيـــة نظـــرًا لأنهـــا تعـــزز الســـمعة المؤسســـية, وتســـهم فـــى جـــذب الطلبـــة المحتملـــين,  المؤسســـات
عداد الطلبة لدخول سوق العمل والحصول على فرص وظيفية فى مجال صناعة الصحافة, وتشج ز ع التميّ يوا 

 .التعليم المهنى فى الصحافة وفقًا للمعايير الدوليةفى 
  ,(, إلى أن توظيف التقنيـات الإلكترونيـة وأسـاليب التعلـيم والـتعلم 2011كما أشارت نتائج دراسة)مروة شبل

قد أثر إيجابيًا علـى جـودة الخدمـة التعليميـة لـدى أعضـاء هيئـة التـدريس , وطلبـة الإعـلام بالجامعـة الأمريكيـة 
تمثلـــت حســـب الترتيـــب فـــى:  ةالإعـــلام مـــن وجهـــة نظـــر الطلبـــالصـــحافة و ة, وأن مؤشـــرات جـــودة تعلـــيم بالقـــاهر 

ال بـين الجوانـب المزج الفعّـ للمقررات الدراسية, ارتفاع مستويات كفاءة أعضاء هيئة التدريس, الطلبةاستيعاب 
 اللازمة للعملية التعليمية.النظرية والتطبيقية, وتوافر كافة الإمكانات الفنية والبشرية والتكنولوجية 

  فى البيئة الإعلامية الجديدة:المحور الثالث: الدراسات التى اهتمت برصد ملامح تعليم الصحافة 
هـــذا المحـــور الوقـــوف علـــى الوضـــع الحـــالى لمنظومـــة تعلـــيم الصـــحافة داخـــل  وبحـــوث اســـتهدفت دراســـات    

المؤسســات الأكاديميــة الجامعيــة, والجهــود المبذولــة لمواءمــة المنــاهج الدراســية مــع احتياجــات الصــناعة والبيئــة 
تــى تقــف الإعلاميــة الرقميــة, والاســتراتيجيات المبتكــرة لتعلــيم الأنمــاط المســتحدثة فــى الصــحافة , والتحــديات ال

, وأهم ملامح تأهيـل الصـحفيين  فى كليات الصحافة والاتصال الجماهيرى عقبة أمام تحديث البرامج الدراسية
سـبع وعشـرين  المستقبليين للعصر الرقمى, والصحافة متعددة المنصـات, وقـد وجـد الباحـث تحـت هـذا المحـور

 مكن عرضها على النحو التالى:وي دراسة, منها أربع وعشرين دراسة أجنبية, وثلاث دراسات عربية,
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 )أ( فيما يتعلق بأهداف الدراسات:  
 Work, برصد ملامح التعليم المتكامل فى مجال الصحافة (67)(Faith Valencia,2020)اهتمت دراسة  

integrated learning من خلال مجموعة من أشكال التعليم التطبيقى, شمل: التدريب فى غرف الأخبار ,
 ,Geeta ,Harikrishnan)حاولت دراسةالمدمجة, وكتابة القصص الإخبارية بالوسائط المتعددة, فيما 

ريب , الوقوف على فهم ممارسات صحافة البيانات فى الهند, واقتراح استراتيجية معينة لبرامج التد(68)(2020
, نحو تشخيص الوضع الراهن لمنظومة (69)(2020فى كليات الصحافة, كما سعت دراسة)أميرة محمد سيد,

كليات وأقسام الإعلام بالجامعات المصرية, ووضع تصور مقترح للنهوض بهذه البرامج التعليم الإعلامى فى 
وفى نفس الإطار استهدفت  الجديدة,بما يتلاءم مع مهارات القرن الحادى والعشرين, والتقنيات الرقمية 

على واقع ومستقبل التأهيل الأكاديمى لبرامج  تعّرفال, (70)(2020دراسة)سارة طلعت, نفيسة السعيد,
الصحافة والإعلام فى الجامعات المصرية الحكومية والخاصة فى ضوء مهارات الصحفى المتكامل, والبيئة 

تحديات تعليم  الوقوف على , (71)(Kothari & Hickerson ,2020)دراسةفيما حاولت  ,الرقمية المستحدثة
الصحافة فى عصر الأتمتة, ورصد تصورات معلمى الصحافة حول كيفية قيامهم بمراجعة مناهجهم الدراسية 

رات التى أحدثتها أتمتة سرد القصص من خلال الخوارزميات والروبوتات وانتشار الأخبار لمعالجة التغيّ 
معلمًا للصحافة من الولايات  (97عينة قوامها)لمسح عالمى  عبرالزائفة, وتقنيات التحقق ادلى من الحقائق, 

  .وباكستان, كينيا, مصر, البرازيل, المملكة المتحدة الأمريكية, المتحدة 
تعّرف على جهود أقسام الصحافة ال, (72)(Brooke Auxie,2020)سياق جغرافى مختلف, سعت دراسةوفى   

والاتصال الجماهيرى بالولايات المتحدة فى مواكبة الاتجاهات والتقنيات المتغيرة , واستخدام الأدوات الرقمية 
 Ainara Larrondo et)دراسةتناولت , فيما وشبكات التواصل الاجتماعى فى الفصول الدراسية

al,2020)(73) وآخرين,  تجربة تدريس وتعلّم الصحافة الرقمية عبر شبكة الويب, من خلال دراسة حالة ,
أمريكية( , بهدف  -لمشروع تعليمى مبتكر تم تنفيذه من قبل معلمين وباحثين ينتمون لخمس جامعات)أيبرية

الجامعات الخمس لإنتاج تقارير إخبارية بالوسائط  إيجاد نوع من التعاون بين الطلبة الدوليين الافتراضيين من
, مناهج تدريس الصحافة فى العصر (74)(Shujun Jiang, Ali Rafeeq,2019) فيما ناقشت دراسة المتعددة,

 الرقمى, والجهود المبذولة من قبل المؤسسات الأكاديمية لمواءمة المناهج الدراسية مع احتياجات الصناعة, 
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جامعات فى سياق ثقافى وجغرافى مختلف)الإمارات العربية المتحدة, المملكة  ةمج ستمن خلال تحليل برا
,الأساليب الإبداعية المبتكرة لحل (75)(Rhonda Breit,2018)بحثت دراسة, كما المتحدة, الولايات المتحدة(

من خلال دراسة تحليلية نقدية لبرنامج ماجستير الصحافة  مشكلات تعليم الصحافة فى جامعات شرق إفريقيا,
, فضلًا عن إعداد المهنيينالكينية , والذى يهدف إلى تعزيز خبرة الصحفيين  "جامعة " الأغاخانفى الرقمية 

 .رالخريجين للعمل فى بيئة إعلامية رقمية سريعة التغيّ 
بين المتخصصين فى الدراسات الصحفية, , (76)(Lingzi Zhu ,Ying Roselyn,2018)ما قارنت دراسةنيب  

م صحافة والباحثين والمهنيين المشاركين فى أنشطة تعلّ  الطلبةالدراسات العلمية, من فى والمتخصصين 
ورصدت  ,, ومدى تفاعل كل منهما مع الأنشطة التدريبية على هذا النمط من الصحافةالبيانات بهونج كونج

هم لأ, تصورات أعضاء هيئة تدريس الصحافة بالجامعات الأمريكية (77)(Amanda Bright,2018)دراسة
التحديات التى تواجه تحديث البرامج الدراسية والانتقال إلى عصر البرامج الرقمية فى تعليم الصحافة, من 

 وتوافقت معهاثلاث مؤسسات أكاديمية جامعية تقوم بمراجعة مناهجها الدراسية, لخلال دراسة حالة 
توصيف الوضع الراهن لتعليم الصحافة فى  والتى استهدفت ,Ke Guo & Peiqin (Chen,2017(78))دراسة

مؤسسة أكاديمية جامعية, 13من خلال تحليل البرامج الدراسية فى ,الصين وتحديات البيئة الرقمية
ب )المقررات الدراسية, نظام التعليم الوطنى, نظم الدراسة, هيكل أعضاء هيئة التدريس, أسالي:شملت

, مقارنات بين غرف الأخبار التعليمية الرقمية (79)(Maarit Jaakkola,2017)دراسة أجرتفيما  ,التدريس(
 .)النرويج,السويد, فلندا, والدنمارك(:داخل كليات الصحافة فى أربع جامعات أوروبية, شملت

تعّرف على ملامح تطور تعليم نحو ال, (80)(Sonia Virgínia ,Claudia Lago,2017)سعت دراسةو    
, والسمات المتغيرة فى سوق العمل, وكيفية إعداد صحفى المستقبل, الرقمىعصر الالصحافة فى البرازيل فى 

رصدت كما  ,من خلال دراسة تحليلية نقدية للبرامج الدراسية فى خمس جامعات عامة فى البرازيل
وتصورات الصحفيين والمهنيين الرقميين العاملين فى ,اتجاهات (81)(Patrick Ferrucci,2018)دراسة

المؤسسات الإخبارية الأمريكية نحو الأساليب الملائمة لإعداد الصحفيين الجدد بكليات الإعلام فى عصر 
, تصورات طلبة (82)(Giselle A,2017)بحثت دراسة, و والتحول نحو البيئة الرقمية, الصناعة المتغيرة

للمهارات اللازمة للعمل فى الصحافة متعددة الأمريكية بالولايات المتحدة ال الاتص الصحافة فى كليات
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المنصات, والصحافة التقليدية, وتقييمهم لخبراتهم ومعارفهم المكتسبة من خلال مشاركتهم فى فصل دراسى 
 .تجريبى على صحافة المنصات المتعددة

رؤية وتصورات خبراء الإعلام, على تعّرف لل, (83)(Sanjay Parthasarathy,2017)دراسةبينما سعت    
رات الكبيرة فى الصناعة والمهنيين, تجاه تعليم الصحافة فى الهند فى ظل عصر التحول الرقمى, والتغيّ 

الحالية والمستقبلية التى تواجه تعليم  , التحديات(84)(Grant Hannis,2017)دراسة وناقشت, الإعلامية
 ,فى الصناعة الإعلاميةوتحدياتها ئية الرقمية يظل المتغيرات البالصحافة فى نيوزيلندا, خاصة فى 

تعّرف على الاستراتيجيات التعليمية فى وآخرين , ال, (85)(Sergio Splendore et al,2016)واستهدفت دراسة
صحافة البيانات من خلال دراسة مقارنة لمناهج صحافة البيانات داخل كليات الصحافة الأكثر شهرة  فى 

دول أوروبية)ألمانيا, سويسرا, هولندا, إيطاليا, بولندا, والمملكة المتحدة(, وذلك من خلال مجالين ست 
 المحتوى العملى مقابل النظرى, والمهارات الإحصائية والرياضية مقابل المهارات الصحفية, :وهما ,رئيسيين

فة العالميين, وأعضاء هيئة , تصورات وتجارب قادة الصحا(86)(Leonard Clark,2016)رصدت دراسة فيما
التدريس, نحو كفاءة تعليم الصحافة فى منتصف القرن الحادى والعشرين, من خلال نموذج برنامج الزمالة 

الكندية, خاصة فى فترة التحول التى تشهدها هذه Toronto" تورنتو"فى الصحافة العالمية بجامعة 
لتى يحتاجها صحفيو المسقبل, وتطوير المناهج والسمات الشخصبة ا الصناعة, فضلًا عن رصد المهارات

 .التى تعكس الاحتياجات الفعلية للعمل الصحفى فى العصر الرقمى
, الإجابة على (87), وآخرين)et al,2016) Thandolwenkosi Nkomoسعت يراس وفى بيئة ثقافية معايرة   

مناهج الصحافة, وعمليات التدريس والتعلّم, تساؤل رئيس يتعلق بــ" كيف تعمل التقنيات الرقمية على تشكيل 
والتحديات التى تفرضها هذه التقنيات على كليات الصحافة فى زيمبابوى؟ , من خلال دراسة مسحية على 
أعضاء هيئة التدريس والطلبة لأربع كليات للصحافة والدراسات الإعلامية فى جامعات:)الجامعة الوطنية 

كما  مبابوى المفتوحة, جامعة ولاية ميدلاندز, وكلية خدمات بيئة الأعمال(,للعلوم والتكنولوجيا, جامعة زي
, الوقوف على القيود والعقبات التى تواجه الابتكار فى تعليم Jonathan (Hewett,2016(88))حاولت دراسة

 وتدريس صحافة البيانات فى المملكة المتحدة من خلال دراسة تحليلية نقدية لإنشاء وحدة لصحافة 
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رات فى اللندنية, استجابة للتغيّ  ""سيتى البيانات كجزء من برنامج ماجستير جديد بقسم الصحافة فى جامعة
 .ممارسة العمل الصحفى فى العصر الرقمى

, برصد استخدام وسائل التواصل (89)(Ammina Kothari,Andrea Hickerson,2016)كما اهتمت دراسة   
فى الجامعات الأمريكية, ودورها فى تعزيز تعليمهم  الصحافةوطلبة  الاجتماعى بين أعضاء هيئة التدريس,

طلبة وتصورات رؤية  برصد, Ying,Eric (Lo,2014)(90))دراسة  , واهتمتالمناهج الدراسية فى الإعلام
رنت, والممارسة المهنية فى تالصحافة, والصحفيين المهنيين, للفجوة بين تعليم الصحافة من خلال شبكة الإن

 Ana)المستمرة فى غرف الأخبار, واستهدفت دراسةالتغيّرات هونج كونج فى ظل 

Keshelashvili,2014)(91) ,تعّرف على التعديلات التى تم إدخالها على خطط البرامج الدراسية لمسار ال
 .حفى الرقمىجورجيا, ومدى ملاءمة هذه البرامج لبيئة العمل الصجمهورية الصحافة فى 

, بتناول برامج التدريبات العملية والتطبيقية لإعداد (92)(Eddie Madison,2014)كما اهتمت دراسة  
ثلاث جامعات أكثر شهرة فى الولايات المتحدة الأمريكية, لصحفيين للعصر الرقمى, من خلال دراسة حالة 

الاتصال الجماهيرى )الدراسة برامج كليات:ومقارنتها بالممارسة المهنية فى المؤسسات الإعلامية, وشملت 
 ,(93)(Trevor Cullen,2014)فيما رصدت دراسة(, فى جامعة كاليفورنيا, جامعة نيويورك, وجامعة أوريجون

اتجاهات المحررين الإخباريين العاملين فى الصحافة المطبوعة والإلكترونية, والإذاعة والتليفزيون نحو برامج 
لجامعات الاسترالية, وانعكاسها على تمكين الطلبة من الالتحاق بالعمل بعد التخرج, الصحافة التى تقدمها ا

, تعليم الصحافة بالولايات المتحدة الأمريكية من منظور (94)(Mary, Ann Pearson,2010)دراسةبحثت كما 
 , ودوره فى إعدادهم للعمل فى الصحافة المدمجة.والخريجين الجدد الطلبة

 فيما يتعلق بالأطر المنهجية والأدوات:  ( ب)
المنهجية التى اعتمدت عليها دراسات المحور الثالث, وشملت المزاوجة بين الدراسات تنوعت الأطر    

الكمية والكيفية, والدراسات التاريخية والوثائقية , والدراسات المستقبلية , ودراسات الحالة , والدراسات النقدية, 
 Brooke Auxie,2020, Geeta)ياق, والدراسات التجريبية, فقد اعتمدت دراسات كل منودراسات تحليل الس

, Harikrishnan 2020, Sonia,Claudia,2017, (Ammina, Andrea,2016, ,على منهج المسح الكمى ,
(, المنهج الوصفى, 2020وأداة الاستبيان كأداة رئيسية لجمع البيانات, فيما وظفّت دراسة)أميرة سيد,
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والاستقرائى, وأدوات الاستبيان, المقابلة المقننة, وفحص الوثائق كأدوات رئيسية لجمع البيانات, واعتمدت 
, (Giselle A,2017, Maarit Jaakkola,2017, Sergio et al,2017, Ainara et al,2020)دراسات كل من 

 أدوات مهمة فى جمع البيانات.على المنهج التجريبى, ومجموعات النقاش المركزة, والمقابلة المتعمقة ك
 Shujun Jiang, Ali Rafeeq,2019, Trevor Cullen,2014, (Eddie)واستخدمت دراسات كل من  

Madison,2014, Lingzi,Ying,2018 منهج المسح بشقيه الكمى والكيفى, ووظفّت فى إطاره الأدوات ,
الكمية والكيفية لجمع المعلومات والتى تمثلّت فى: الاستبيان, تحليل المضمون, المقابلات المتعمقة, 

(, منهج المسح, 2020ومجموعات النقاش المركزة, بينما استخدمت دراسة)سارة طلعت, نفيسة السعيد,
 & Ammina Kothari)كما وظفّت يراس لمستقبلية, وأسلوب السيناريوهات لجمع البيانات, ومنهج الدراسات ا

Andrea Hickerson ,2020),   منهج التحليل الكيفىA qualitative Analysis  , كتحليل منهجى للمعانى

 لكترونى.الاستبيان الإأياة الكامن  فى البيانات, و

على مناهج المسح, والتحليل النقدى, وأداتى الاستبيان,  ,(Rhonda Breit,2018)واعتمدت دراسة   
, (Patrick Ferrucci,2018)والمقابلة لجمع المعلومات من مجتمع الدراسة, وفى نفس السياق اعتمدت دراسة

على منهج المسح فى شقه الكيفى, والمقابلة المتعمقة كأداة أساسية لجمع المعلومات, فيما اعتمدت 
 Jonathan), على المنهج التاريخى والوثائقى, ووظفّت دراسةKe (Guo & Peiqin Chen,2017))دراسة

Hewett,2016) ,كما وظفتّ , منهج تحليل السياق, وأداة تحليل وثائق الجودة الرئيسية المتعلقة بالبرامج

, منهج المسحى الكمى والكيفى, والمنهج الهجين, وأدوات )Thandolwenkosi Nkomo (2016,يراس 
 الاستبيان, المقابلة المتعمقة , الملاحظة , وأداة التحليل النقدى.

 )جـ( فيما يتعلق بالمداخل النظرية:
 وظف ت دراسات هذا المحور عدة مداخل نظرية , وذلك على النحو التالى: 

نظري  الابتكار و, Constructivist theories of learning (Rhonda Breit,2018) مالنظريات البنائية للتعلّ 

, والنموذج الصينى فى تعليم الصحاف  The theory of disruptive innovation(Patrick2018)الميمر 

(John Cokley2019)Chinese model of Journalism education , ,لــ"سوات تيجىاوالتحليل الاستر 
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 SWOT Analysisوميخل الانيماج الإعلامى(2020)أميرة سيي ,(Giselle A2017)Media 

Convergence Approach ,   فى الإعلام التأسيسي والنظري (Brooke2020) Ground theory . 

ليف, "نظري   و, Interdisciplinary learning approach(Lingzi2018)والميخل التعييى فى التعليم  

Lave and Wingers' theories on Situated learning, (Eddie Madison2014 ,) "فينجر للتعلم الواقعىو

 Thandolwenkosi ( iffusion of innovations theoryDThe ونظري  الأفكار المستحيث 

,Anna Keshelashvili,2014),2016Nkomo, ونظرية العزوAttribution Theory  Mary Ann(

Pearson,2010). 
 )د( فيما يتعلق بالنتائج: 

إلـى عـدة  الإعلاميـة الجديـدةتوصلت الدراسات التى رصدت ملامح وتحـديات تعلـيم الصـحافة فـى البيئـة    
 نتائج , يمكن عرضها على النحو التالى:

 ن أفضل النماذج التطبيقة لطلبة الصحافة هو نموذج التعليم المتكامل فى مجال الصـحافة, والـذى يضـمن أ
, وهـو الـذى يـرتبط والطلبـةيـة بـين المؤسسـة الصـحفية, وهيئـة التـدريس , تعزيـز التعـاون مـن خـلال شـراكة ثلاث

بشــكل وثيــق باحتياجــات الصــناعة, ويســهم فــى امــتلاك صــحفى المســتقبل المهــارات اللازمــة للعمــل فــى البيئــة 
 م صـحافة البيانـات فـى كليـات الإعـلام, وأن البـرامج التدريبيـة لـتعلّ (Faith Valencia,2020)الإعلاميـة الرقميـة

ل فرصة للمؤسسات التعليمية لتتولى دورًا اسـتباقيًا فـى تسهم فى تطوير الممارسة المهنية الرقمية, وتمثّ , بالهند
 (Geeta, Harikrishnan 2020) .تشكيل ممارسة صناعة الصحافة

 وعلى النقيض من ذلك, كشفت نتائج دراسة(Sergio et al ,2016) , ,أن استراتجيات تعليم صحافة وآخرين
البيانات فى الجامعات الأوروبية مازال ضئيلًا ولا يتماشى مـع التطـورات المتسـارعة فـى الصـناعة الصـحفية , 

, التى أشارت إلى أن أهم العقبات التى تواجـه الابتكـار (Jonathan Hewett,2016)نتائج دراسةاتفقت معها و 
رضــا الطلبـة, الســمعة, إدارة البرنــامج,  :ل فـىفـى تعلــيم وتـدريس صــحافة البيانـات فــى المملكــة المتحـدة , يتمثــّ

 والمهنية للبرنامج, والملاءمة والانتشار. الوظيفيةالمخرجات 
 ,(, عـن وجـود قصـور 2020, سـارة طلعـت, نفيسـة السـعيد, 2020كشفت نتائج دراسـة كـل مـن) أميـرة سـيد

كبيــر فــى منظومــة تعلــيم الصــحافة بالجامعــات المصــرية خــلال القــرن الحــادى والعشــرين , نتيجــة عــدم مواكبــة 
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وتقنيـــات  ,لصـــناعية الرابعـــةرات المتســـارعة فـــى البيئـــة الرقميـــة الجديـــدة, واحتياجـــات الثـــورة اهـــذه البـــرامج للتغيّـــ
 الذكاء 

ز فــى برامجهــا علــى تعلــيم المهــارات الأساســية علــى الاصــطناعى, بالإضــافة إلــى أن الجامعــات الحكوميــة تركّــ
حســـاب المهـــارات التكنولوجيـــة, عكـــس الجامعـــات الخاصـــة التـــى تهـــتم بـــالتركيز أكبـــر علـــى إكســـاب طلبتهـــا 

 المهارات التكنولوجية والتقنية.
 ائج دراسةأوضحت نت(Kothari & Hickerson, 2020),  لا تزال هناك فجوة بين نوع المهارات أنه

والمحتوى الذى يتم تدريسه فى الفصول الدراسية , حيث يتم تحديث الصحفية,  المستخدمة فى الصناعة
, والمملكة الأمريكية , باستثناء الولايات المتحدةادلية الصحافةرات التى أحدثتها البرامج ببطء لتعكس التغيّ 

المتحدة, حيث جاءتا فى طليعة الدول التى دمجت تقنيات الذكاء الاصطناعى فى برامج تعليم الصحافة, 
عضاء هيئة التدريس الذين يمكنهم تدريس مقررات الصحافة أا فى ا أن هناك نقصً يضً أالنتائج  وأكدت

, فضلًا ا ناشئً لية لا تزال مجالًا ن الصحافة ادلأ االتى تتطلب التدريب فى علوم المعلومات نظرً و الحاسوبية 
عن أن ظهور الصحافة ادلية , والمخاوف من انتشار الأخبار الزائفة, كانت عوامل محفزة لمعلمى الصحافة 

 لإعادة النظر فى كيفية تدريس مهارات إعداد التقارير والكتابة الصحفية.
 (أشــارت نتــائج دراســاتAmmina, Andrea,2016 (Brooke Auxier,2020,إلــى أن أهــم دوافــع تبنــى , 

أعضـاء هيئـة التـدريس  لـدىالدراسـية  وشبكات التواصل الاجتماعى داخـل الفصـولوتوظيف الأدوات الرقمية, 
ل فى: تحفيز الطلبة ومشاركتهم فـى الأنشـطة التدريبيـة, تمثّ  الجامعات الأمريكية,بكليات وأقسام الصحافة فى 

إكساب الطلبة المهارات الإعلامية الرقمية الجديدة, وتعزيز قابلية التوظيـف , وأن أهـم  تحسين جودة التدريب,
 الفيس بوك, تويتر, انستجرام, يوتيوب, وجوجل دريفير. :المنصات المستخدمة, هى

 أظهرت نتائج دراسة(Shujun Jiang, Ali Rafeeq,2019) أنه على الرغم من الجهود المبذولة من قبل ,
الأكاديمية الجامعية فى كل من)الإمارات العربية المتحدة, المملكة المتحدة, والولايات المتحدة المؤسسات 

الأمريكية(, لمواءمة المناهج الدراسية مع احتياجات الصناعة, إلا أن مناهجها مازالت لا تتماشى مع ممارسات 
فة باحتياجات الصناعة, الصحافة فى العصر الرقمى, فضلًا عن النقص الواضح فى ربط تعليم الصحا

 .ومتطلباتها فى العصر الرقمى
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  انتهت دراسةفى نفس السياق و(Grant Hannis,2017),  إلى أن تعليم الصحافة فى الجامعات النيوزيلندية
 الملتحقين ببرامج الصحافة فى الجامعات نظرًا لضعف  الطلبةتعانى من عدة عقبات منها: تراجع أعداد 

المقدمة, وعدم قدرة المؤسسات الأكاديمية على مواجهة التحديات التى تواجه المهنة, تأثير المناهج الدراسية 
وسائل الإعلام الإخبارية التقليدية على الانكماش, وعدم قدرة الجامعات على تدريب  الثورة الرقمية التى أجبرت

 على مهارات الوسائط المتعددة نظرًا لمحدودية الموارد المادية.  الطلبة
 انتهت نتائج دراسة(Rhonda Breit,2018) إلى أن برنامج ماجستير الصحافة الرقمية الجديد , والمقدم ,

من جامعة "الأغاخان" الكينية يسهم فى تحسين إمكانية توظيف الخريجين فى سوق العمل الصحفى فى 
 Ainara)ا توصلت نتائج دراسة, كمالبيئة الرقمية, ويعزز من ميولهم المهنية لتشجيع الابتكار وريادة الأعمال

Larrondo et al,2020) وآخرين, إلى أن التعليم التعاونى المبتكر فى تعلم الصحافة الرقمية على شبكة ,
الويب ساعد الطلبة فى تعزيز قدراتهم المهنية فى كتابة الأخبار على شبكة الإنترنت, بجانب إكسابهم 

الازدهار فى البيئة الرقمية, واتقان المهارات المستحدثة فى  المهارات الاجتماعية التى يحتاجونها من أجل
 الصحافة متعددة المنصات.    

  كشفت نتائج دراسة(Lingzi Zhu ,Ying Roselyn,2018) , أن هنـاك اختلافـات كبيـرة بـين  المتخصصـين
حيــث تتفاعــل , م صــحافة البيانــات بهــونج كــونج تعلّــفــى الصــحافة, والمتخصصــين فــى المجــالات العلميــة فــى 

التخصصــات العلميــة خــلال الأنشــطة مــع ادخــرين بشــكل أكبــر, وتحصــل علــى مزيــد مــن الممارســة, وتكتســب 
ـــا ـــائج النظريـــة والعمليـــة جنبً ـــد مـــن النت ـــى مـــن الاســـتمتاع بـــالتعلّ  المزي م, مقارنـــة إلـــى جنـــب مـــع مســـتويات أعل

 .بالتخصصات الصحفية
 أوضحت نتـائج دراسـة(Amanda Bright,2018) أهـم التحـديات التـى واجهـت تحـديث البـرامج الدراسـية , أن

رة ت فـى: الطبيعـة المتغيّـفى الصحافة بالجامعات الأمريكية بهـدف الانتقـال إلـى عصـر البـرامج الرقميـة , تمثلـّ
باستمرار للأدوات الرقمية والتكنولوجية, نقص الخبرة والكفاءة المهنيـة بـين أعضـاء هيئـة التـدريس, فضـلًا عـن 

 ج الدراسية مبنية على اهتمامات المعلمين بدلًا من احتياجات ومتطلبات صناعة الصحافة.أن المناه
  أظهـــرت دراســـة(Maarit Jaakkola,2017) أن أنشـــطة غـــرف الأخبـــار التعليميـــة بكليـــات الصـــحافة فـــى ,

وأنهـــا  الجامعــات الأوروبيــة اســتندت إلــى ثلاثـــة عناصــر نظريــة وعمليــة وهـــى: الممارســة, التحليــل, والتفكيــر,
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غــرف مصــممة لتعلــيم الطلبــة المهــارات الصــحفية العامـــة وتــم تزويــدها بأنظمــة إدارة المحتــوى التجــارى الـــذى 
 يماثل الأنظمة المستخدمة فى غرف الأخبار الاحترافية.

 كشــــفت نتــــائج دراســــة(Sonia,Claudia,2017) أن البــــرامج الأكاديميــــة لتعلــــيم الصــــحافة فــــى البرازيــــل فــــى ,
, مازالت عاجزة عن الاهتمام بالصناعات الإعلامية الجديدة, والافتقار إلى التدريب بما يتلاءم العصر الرقمى

رات المتســارعة فــى الصــناعة مــع احتياجــات ســوق العمــل, ممــا تســبب فــى وجــود فجــوة بــين هــذه البــرامج والتغيّــ
 .الإعلامية

بـرامج الصـحافة فـى الجامعـات , إلـى أن (Sanjay Parthasarathy,2017)وفـى نفـس الإطـار توصـلت دراسـة 
ـــة فـــى العصـــر الرقمـــى, وأن هـــذه البـــرامج تفتقـــر إلـــى الإلمـــام  ـــة لا تلبـــى احتياجـــات الصـــناعة الإعلامي الهندي

 رات فى تكنولوجيا غرف الأخبار المتطورة .بالتغيّ 
 انتهـت نتـائج دراســة(Giselle A,2017) يكيــة , إلـى أن طلبـة الصــحافة فـى كليـات الإعــلام بالجامعـات الأمر

لــديهم مهــارات العمــل فــى الصــحافة متعــددة المنصــات, وأنهــم اكتســبوا عــن طريــق منــاهجهم الدراســية مجموعــة 
متنوعة من المهارات التكنولوجية, منها: فهم تكنولوجيا الوسائط المتعددة لتطوير القصص الإخبارية, مهـارات 

نشاء قصص إخبارية   ة.رقميإدارة الوقت, الاستعداد لقبول المسؤولية, وا 
ـــــائج     ـــــيض مـــــن هـــــذه النت ـــــى النق ـــــة الدراســـــة , أشـــــارت, و وعل ـــــس بيئ ـــــى نف ـــــائج  ف  Patrick)دراســـــة  نت

(Ferrucci,2018 إلــى أن اتجاهــات الصــحفيين المهنيــين العــاملين فــى المؤسســات الإخباريــة الأمريكيــة نحــو ,
ية, نظــــرًا لأن بــــرامج كليــــات الصــــحافة, ومــــدى قــــدرتها علــــى إعــــداد صــــحفيين للعصــــر الرقمــــى, جــــاءت ســــلب

الصحفيين الجدد لم يتلقـوا تـدريبًا كافيًـا خـلال فتـرة دراسـتهم الجامعيـة, فضـلًا عـن ضـعف الكفـاءة فـى اسـتخدام 
 التقنيات الجديدة.

 أوضـــحت نتـــائج دراســـة(Leonard Clark,2016) أن زمالـــة برنـــامج " تورنتـــو ,Toronto فـــى الصـــحافة "
لتعلــيم الصــحافة, وتــدريب الجيــل القــادم مــن الصــحفيين علــى الصــحافة يعــد النمــوذج الأفضــل بكنــدا, العالميــة 

 ,Ying Roselyn)الرقميــة, والقــدرات القياديــة التــى يحتاجهــا الصــحفيون الجــدد, كمــا أظهــرت نتــائج دراســة

S.C.Eric Lo, 2014) ,  أن طلبة الصحافة فـى هـونج كـونج بـارعون إلـى حـد مـا فـى مهـارات الإعـلام الجديـد
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رات الكبيـرة فـى غـرف الأخبـار, وأن المهـارات الصـحفية التقليديـة تظـل ذات أولويـة مـع المهـارات فى ظل التغيّ 
 التقنية فى غرف الأخبار على شبكة الويب.

 2016,أظهرت نتائج دراسة)Thandolwenkosi Nkomo(  أن كليات الصحافة فى زيمبابوى قد أجرت ,
مراجعات لمناهجها ومقرراتها الدراسية من أجل مواءمة برامجها مع الفرص والتحديات التى يطرحها العصر 
الرقمى, وأن التقنيات الرقمية قد تم تبنيها بشكل كبير فى التدريس والتعلّم لتسهيل وتبادل المعلومات عبر 

ونى, ومنصات التواصل الاجتماعى, كما كشفت المقارنة بين الجامعات الأربع عينة منصات التعلّم الإلكتر 
الدراسة أن برنامج الصحافة فى الجامعة الوطنية للعلوم والتكنولوجيا كان يحتوى على مقررات متعلقة 

 بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات أكثر من برامج الجامعات الأخرى. 
 كشـفت نتـائج دراسـة(Ana Keshelashvili,2014) أن التعـديلات التـى تـم إدخالهـا علـى الخطـط والمقـررات ,

رات المتســارعة الدراســية لبرنــامج مســار الصــحافة فــى جامعــة جورجيــا بالولايــات المتحــدة , جــاءت مواكبــة للتغيّــ
ائج فــى المشــهد الإعلامـــى, كمــا أنهـــا تلبــى متطلبـــات ومســتجدات البيئــة الاتصـــالية الجديــدة, فيمـــا أظهــرت نتـــ

, أهميــــة التــــدريب الــــداخلى علــــى الصــــحافة الرقميــــة فــــى كليــــات الإعــــلام (Eddie Madison,2014)دراســــة
بالجامعــات الأمريكيــة, حيــث اتــاح للطلبــة فرصــة للمشــاركة فــى جمــع الأخبــار جنبًــا إلــى جنــب مــع الصــحفيين 

 المحترفين, كخطوة أولية للتوظيف, وأسهم فى إكسابهم مهارات العمل التقنى.
 توصلت دراسة(Trevor Cullen, 2014) إلى أن هناك اتفاقًا بين المحررين المهنيين على أن للجامعات ,

لطلبة الصحافة والاتصال غرب أستراليا دورًا رئيسيًا فى تقديم الخلفيات التعليمية والتدريسية  Perthفى بيرث 
أساس المهارات المكتسبة, إذ تم  , والتفكير فى مهنة الصحافة, والتوظيف فى وقت مبكر علىالجماهيرى

 .توظيف التكنولوجيا الرقمية فى تعليم الصحافة من خلال الهواتف النقالة, والإنترنت, والشبكات الاجتماعية
 أشارت نتائج دراسة(Mary, Ann Pearson,2010) , ,إلى أن التدريب الجامعى فى مجال الصحافة

كيفية تغطية القصص  الطلبة الأمريكيينثير كبير فى تعليم والتدريب فى الصحافة الاحترافية كان له تأ
دراك العمل الصحفى, وطبيعة العمل فى الصحافة المدمجة, وأن الأنشطة التدريبية   فى أسهمتالإخبارية, وا 

عدادهم للعمل فى و توفير فهم أعمق للخبرات المهنية التى ساعدتهم بأن يكونوا أكثر فعالية  الصناعة ا 
 .المتطورةالصحفية 
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المحور الرابع: الأبعاد الأخلاقية فى المقررات الدراسية لبرامج الصحافة فى المؤسسات الأكاديمية 

 الجامعية:
اهتمـــت دراســـات هـــذا المحـــور ببحـــث أســـاليب وطـــرق تعلـــيم طلبـــة كليـــات الصـــحافة والاتصـــال الضـــوابط     

قـــيم ومنهجيـــات جديـــدة , بجانـــب رصـــد الأخلاقيـــة للعمـــل الصـــحفى, مـــن خـــلال مقـــررات دراســـية تعتمـــد علـــى 
تصـــورات الطلبـــة لأخلاقيـــات الصـــحافة فـــى غـــرف الأخبـــار, والخصـــائص المهنيـــة للصـــحفيين وقـــيم الممارســـة 
ــداخلى  الصــحفية, ومــدى كفــاءة وفاعليــة مقــررات أخلاقيــات الإعــلام فــى البــرامج الدراســية, وكفــاءة التــدريب ال

ثمــان  وقــد وجــد الباحــث تحــت هــذا المحــورم التــزام أخلاقــى, بكليــات الإعــلام لإعــداد صــحفيين مهنيــين ولــديه
 ويمكن عرضها على النحو التالى: عشر دراسة, منهم ست عشر دراسة أجنبية, ودراستين عربيتين,

 فيما يتعلق باهداف الدراسات: ( أ)

 فـــى الصـــحافة طلبـــة واتجاهـــات مواقـــف علـــى تعّـــرفال, (95)(KarynS.Campbell,2020)دراســـةاســـتهدفت    
 فـى المحظـورة المواقـف يـرون وكيـف, الصـحفى العمـل فـى الأخلاقيـة المواقـف نحو الأمريكية المتحدة الولايات
 ,مفــردة( 214)قوامهــا عينــة علــى ميدانيــة دراســة خــلال مــن,  المحتــرفين الصــحفيين لجمعيــة الأخــلاق مدونــة

ـــيم, مراجعـــة علميـــة للأدبيـــات والأبحـــاث (96)(Tijana Vukić,2020)مت دراســـةقـــدّ و  الصـــحافة  المتعلقـــة بتعل
والأخبــار الزائفــة مــن منظــور دولــى ومحلــى كرواتــى, فضــلًا عــن القضــايا التــى تســببها الأخبــار الزائفــة لوســائل 
الإعـلام فـى العصــر الرقمـى, وذلــك مـن خــلال عـدة زوايــا تـرتبط بمحتــوى المنـاهج الدراســية, وطلبـة الصــحافة, 

 Andrew Mills et)دراســةة , والجمهــور, كمــا حاولــت ودراســات الصــحافة والإعــلام , وممارســة الصــحاف

al,2019)(97)  , , إحصــاء المقــررات المعتمــدة فــى أخلاقيــات الإعــلام, والقيــادة الإعلاميــة, والتــى يــتم وآخــرين
عــد أحــد المتطلبــات للحصــول تدريســها فــى بــرامج الصــحافة والاتصــال فــى الولايــات المتحــدة الأمريكيــة, والتــى تُ 

لوريوس فــى ظــل تطلــع هــذه البــرامج لمواكبــة التحــول الرقمــى فــى الصــناعة الإعلاميــة , حيــث علــى درجــة البكــا
 .( برنامجًا معتمدًا فى الصحافة والاتصال الجماهيرى119قامت الدراسة بتحليل)

تصــورات طلبــة وآخــرين, , (98)(Oller Alonso et al,2019)دراســةرصــدت مــن خــلال تحليــل مقــارن و    
الأخلاقيــات وممارســـة مهنـــة  تجـــاهالصــحافة فـــى ثــلاث دول فـــى أمريكــا اللاتينيـــة)الإكوادور, كوبـــا, وفنــزويلا( 
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الصحافة, ومدى الموافقة على الممارسات الأخلاقية المثيرة للجـدل مثـل: نشـر معلومـات لـم يـتم التحقـق منهـا, 
در, بجانـب تـأثير مخـاطر صـحافة الجـودة والثقـة الكشف عن سـرية المصـادر, قبـول المـال والهـديا مـن المصـا

 Laveda)دراســةبينمــا اســتهدفت  ,فــى وســائل الإعــلام, علــى درجــة الموافقــة علــى الأخلاقيــات المثيــرة للجــدل

J,Jonathan Peters,2019)(99) ــم , الاســتفادة مــن الأســاليب التربويــة البديلــة فــى البــرامج التليفزيونيــة فــى تعلّ
ـــــار,  وســـــعت  ـــــة مـــــن خـــــلال غرفـــــة الأخب ـــــات الإعـــــلام بالجامعـــــات الأمريكي أخلاقيـــــات الصـــــحافة لطلبـــــة كلي

إلــى تحديــد الاســترتيجيات التعليميــة التــى  وآخــرين, ,Harikrishnan (Bhaskaran et al,2019(100))دراســة
 طلبــةبهــا تعلــيم الصــحافة فــى الجامعــات الهنديــة فــى عصــر مــا بعــد الحقيقــة, مــن خــلال فحــص تصــورات يتطل

,  فيمـــا تناولـــت ماجســـتير الصـــحافة للأخبـــار الزائفـــة, وكيفيـــة التعامـــل معهـــا, وتشـــجيع التفكيـــر النقـــدى لـــديهم
علـــيم الصـــحافة فـــى تـــدريس" الأخبـــار الكاذبـــة" , كمقـــرر رئـــيس فـــى منـــاهج ت (101)(Bruce,Saba,2019)دراســـة

فريقيـا, مـن خـلال دراسـة تحليليـة نقديـة لـــــ  بـرامج جامعيـة للصـحافة فـى المنـاطق  9جامعات الشـرق الأوسـط وا 
 .عينة الدراسة

بتقيـيم نمـوذج التـدريب الفعّـال  وآخرين,  ,(102)(Haryanto Hadi Martono et al,2018)دراسةكما اهتمت   
ليكونوا صحفيين محترفين, ولديهم إلتـزام أخلاقـى, يمكـنهم مـن إعـادة دور  الطلبةز على كيفية إعداد الذى يركّ 

وسائل الإعلام إلى المسار الصحيح , بالتطبيق على النموذج الجديد للصـحافة التعليميـة والـذى طـوره برنـامج 
صــحافة , وهــو نمــوذج لتعلــيم أخلاقيــات الفــى إندونيســيا "Sebelas Maret"الاتصــال الجمــاهيرى فــى جامعــة 

لصــقل التفكيــر المعنــوى للطلبــة حتــى  Javaness"علــى أســس محليــة عــن طريــق اســتخدام عبــارات" جافــانيس 
يتمكنوا من تطوير المسؤولية الاجتماعية على أساس تقليل التـأثير الاجتمـاعى السـلبى لممارسـاتهم الصـحفية, 

اءة مقـررات أخلاقيـات الإعـلام فـى تعرّف على مدى فاعليـة وكفـال, (103)(2018,بسام المكاوى)دراسةوحاولت 
البرامج الدراسية بكليات وأقسام الصـحافة العربيـة فـى تعزيـز التكـوين المهنـى والأخلاقـى للخـريجين, مـن خـلال 

 .الإماراتية من خريجى الإعلامدراسة ميدانية على عينة من الصحفيين العاملين فى المؤسسات الصحفية 
التأكــد مــن مــدى مصــداقية تجربــة وآخــرين, , (104)(Thomas A. Alemoh et al ,2018)وبحثــت دراســة  

التـدريب فـى أخلاقيـات الصـحافة لـدى طلبـة كليـات الصـحافة والإعـلام , مـن خـلال دراسـة ميدانيـة علـى عينــة 
,  ( مفـردة 118من خريجى قسم الاتصال الجماهيرى بجامعة ولاية تارابا جـالينجو فـى نيجيريـا, والبـالغ قوامهـا)
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, الوقـوف علـى ظـاهرة الأخبـار الزائفـة وتعلـيم الصـحافة, (105)(Nick Richardson,2017)دراسـةت بينما حاولـ
ل مــن خــلال الإجابــة علــى تســاؤل يتعلــق بكيفيــة مواجهــة معلمــو الصــحافة معضــلة الأخبــار الزائفــة, والتــى تمثّــ

يفقــد إيمانــه بمــا تقــوم بــه الصــحافة, خاصــة الحفــاظ  التحــدى الوجــودى للصــحفيين الــذين يتعــاملون مــع جمهــور
تعّـرف علـى ال, (106)(2016دراسة)عصـام نصـر, على دورها كسلطة رابعة, واخضاعهم للمسائلة, واستهدفت 

هميـة أخلاقيـات الممارسـة الإعلاميـة أمدى إدراك طلبة الاتصال لمفـاهيم أخلاقيـات الإعـلام, واتجاهـاتهم نحـو 
طالب وطالبة من دراسى ( 200)الإعلام من خلال دراسة ميدانية على عينة قوامها وأسس ومفاهيم أخلاقيات
 .الاتصال بجامعة الشارقة

رصـد وتحليـل الدراسـات والبحـوث التـى تناولـت تعلـيم أخلاقيـات  ,(107)(McBride, 2016)فيما حاولـت دراسـة 
اللندنيـة , مـن  Nebraskaبراسـكا صحافة البيانات فى إطـار المشـروعات المهنيـة لكليـة الصـحافة فـى جامعـة ن

خــلال التركيــز علـــى بعــض الإرشــادات الأخلاقيـــة لصــحافة البيانــات والتـــى تشــمل أهميــة وضـــع البيانــات فـــى 
) Madsكمــــا اســــتهدفت دراســــةالســــياق, وتقليــــل الإســــاءة والضــــرر, والدقــــة وتنقيــــة البيانــــات مــــن الأخطــــاء, 

,2016)etal Kæmsgaard Eberholst(108),  , استكشـاف المعضـلات الأخلاقيـة التـى يواجههـا طلبـة وآخـرين
العمل كصحفيين عبر شبكة الإنترنت, وارتباط هذه المعضلات بالقضايا بكالوريوس الصحافة الدنماركيين فى 

الأوســع لأخلاقيــات الصــحافة , مــن خــلال ممارســة الطلبــة لــدورة تدريبيــة تحــاكى غــرف الأخبــار علــى شــبكة 
 Roskilde University" . روسكيلدا"يومًا فى جامعة  14الويب فى بيئة تعلمية استغرقت

, تصــورات ووجهــات نظــر طلبــة (109)(Neil O’Boyle ,Steven Knowlton,2015)دراســةبينمــا رصــدت   
والتــى , الصــحافة فــى كــل مــن أيرلنــدا والأردن نحــو الخصــائص المهنيــة للصــحفيين, وقــيم الممارســة الصــحفية

, ومقابلات متعمقة لطلبة الصحافة بجامعـة دبلـن , ومعهـد تتمثل فى الحياد والنزاهة, من خلال دراسة مسحية
, دور تعلــيم الصــحافة فــى Huei Lan (Wang,2014 (110))دراســةتناولــت فيمــا  ,الإعــلام الأردنــى فــى عمــان

س فـى الجامعـة تايوان فى تشكيل وجهات نظر الطلبة نحو المهنة, ومدى ممارسة الأخلاقيات والقيم التى تـدرّ 
 National Chengchiمـع معلمـى الصـحافة والطلبـة بجامعـة متعمقـة   مقابلةداخل غرفة الأخبار, من خلال 

University  والتى تتميز بوضع معاير أكاديمية لتعليم الصحافة, وجامعة , الحكوميةNanhua University 
, توجهـات طلبـة الصـحافة الأمـريكيين ,(111)(Jin Yang ,David Arant,2014)دراسـة, كمـا رصـدت الخاصـة

https://journals.sagepub.com/action/doSearch?target=default&ContribAuthorStored=Eberholst%2C+Mads+K%C3%A6msgaard
https://journals.sagepub.com/action/doSearch?target=default&ContribAuthorStored=Eberholst%2C+Mads+K%C3%A6msgaard
https://ruc.dk/en
https://ruc.dk/en
https://ruc.dk/en
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هميـــة الأدوار الصـــحفية المهنيـــة المختلفـــة, وصـــعوبات المعضـــلات الأخلاقيـــة التـــى يواجههـــا أوالصـــنيين نحـــو 
, وتناولـــــــــت مفـــــــــردة( 264)الصـــــــــحفيون المحترفـــــــــون, مـــــــــن خـــــــــلال دراســـــــــة مســـــــــحية علـــــــــى عينـــــــــة قوامهـــــــــا

الاتصــال الجمــاهيرى بســنغافورة  طلبــةات تصــور  وآخــرين, ,(112)(Benjamin.Detenber et al,2012)دراســة
 .مفردة (826)لأخلاقيات الصحافة فى غرف الأخبار, من خلال دراسة مسحية على عينة قوامها

 ( فيما يتعلق بالأطر المنهجية والأدوات:  )ب
أســـلوب و تنوعـــت الأطـــر المنهجيـــة التـــى اعتمـــدت عليهـــا دراســـات المحـــور الرابـــع , وشـــملت مـــنهج المســـح     

, ومنهج Tijana (Vukić,2020)) , بجانب المنهج النقدى Meta Analysisالبيانات من المستوى الثانى تحليل
(, Karyn S.Campbell, 2020, Laveda J,Jonathan Peters,2019)المسـح الكيفـى, وأداة تحليـل السـياق 

الاستبيان)بســــام المســــح الكمــــى, وأداة مــــنهج , و  (Haryanto Hadi Martono,2017)والمــــنهج التجريبــــى
, ومــنهج المســح بشــقيه الكمــى والكيفــى, وأدوات (Thomas A. Alemoh et al, 2018)  2018المكــاوى,

, ومـنهج المسـح, وأداة (Martono et al, 2018) الاسـتبيان, المقابلـة, الملاحظـة, ومجموعـات النقـاش المركـزة
هج المسح بشقيه الكمى والكيفى, وأداة , ومنBenjamin.,2012 (Jin Yang,David Arant,2014))الاستبيان 

 Huei Lan Wang,2014, Neil O’Boyle Steven)المقابلـــة لجمـــع البيانـــات مـــن مجتمـــع الدراســـة

(Knowlton,2015كمــا اســتخدمت دراســـة , (Rebekah E.D. McBride,2016) مـــنهج المســح الكيفـــى ,
) Mads Kæmsgaardالبيانات, فيما اعتمدت دراسةوأسلوب التحليل من المستوى الثانى, وأداة المقابلة لجمع 

,2016)Eberholst(مفرد284, على منهج المسح الكمى, وأداة الاستبيان من خلال عينة قوامها ) ة من طلبة
 بكالوريوس الصحافة الدنماركيين.

 )جـ( فيما يتعلق بالمداخل النظرية:
 Karyn)جاءت دراسات هذا المحور فى غالبيتها غير معتمدة على مداخل نظرية, باستثناء دراسة   

S.Campbell, 2020) الأخلاقية النظرياتت وظفّ , التى Ethical Theories ودراسة ,(Laveda J, 

Jonathan Peters,2019) للشاشة السردية الإثنوغرافيا نظرية, التى اعتمدت علىScreen narrative 

ethnography theory  (SNE). 
 

https://journals.sagepub.com/action/doSearch?target=default&ContribAuthorStored=Eberholst%2C+Mads+K%C3%A6msgaard
https://journals.sagepub.com/action/doSearch?target=default&ContribAuthorStored=Eberholst%2C+Mads+K%C3%A6msgaard
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 )د( فيما يتعلق بالنتائج:   
 دراسـة ظهـرتأ (Karyn S.Campbell, 2020) , أن الطلبـة الـذين يمارسـون العمـل الصـحفى يحتـاجون إلـى

والخبــرات لاتخــاذ  أفضــل القــرارات الأخلاقيــة الممكنــة وذلــك مــن خــلال  مجموعــة  كاملــة مــن نظريــة الأخــلاق
الة, وأن الطلبة الذين تلقوا تدريبًا رسميًا فى مجال الاتصال الجمـاهيرى أو الأخـلاق تصميم مقررات دراسية فعّ 

 العامة قدموا مستويات أعلى من السلوك الصحفى غير الأخلاقى.
  دراسةكشفت(Tijana Vukić,2020) , أن هناك نقاشًا دوليًا ملحوظًـا حـول قضـايا تعلـيم الصـحافة والأخبـار

الزائفــــة, والـــــذى تــــم تصـــــنيفه إلــــى تيـــــارات ثلاثــــة: الأول يـــــدعو للتعلــــيم الإعلامـــــى ومحــــو الأميـــــة الإعلاميـــــة 
ز والمعلوماتيـة لطلبـة الصـحافة, والثـانى يركّـز حـول التغييـر المنـتظم لنظـام التعلـيم العـالى للصـحافة مـع التركيـ

على تحديث محتوى المناهج, فيما يوجه التيار الثالث نحو توفير تعليم مهنى للصحفيين العاملين من منظور 
محلى, وأشارت نتائج الدراسـة أيضًـا إلـى أن الأخبـار الزائفـة والتعلـيم الصـحفى لـم يعـدا مـن الموضـوعات التـى 

 تحظى باهتمام علماء الاتصال فى كرواتيا.
 دراســة انتهــت(Andrew Mills et al,2019) , ,للصــحافة  فــى البــرامج المعتمــدة الطلبــةإلــى أن وآخــرين

لا يواجهــون نقصًــا فــى المقــررات التــى تتنــاول الأخلاقيــات, وعلــى الــرغم مــن ذلــك الأمريكيــة  بالولايــات المتحــدة
% مـن 17قـل مـن أز فقط على الأخلاقيات كمقرر قائم بذاتـه, حيـث تتطلـب نسـبة فان جميع المقررات لا تركّ 

ز علــى % مــن البــرامج تركّــ54البــرامج إكمــال مقــرر أخلاقيــات وســائل الإعــلام كمقــرر قــائم بذاتــه, وأن نســبة 
 طلبـةأن , وآخـرين, (Oller Alonso et al,2019)أظهرت نتائج دراسة, كما مقرر الأخلاق مع ربطه بالقانون

ددوا المخاطر الرئيسية بالنسبة للجودة المهنية حأمريكا اللاتينية)الإكوادور, كوبا, وفنزويلا(  دولفى الصحافة 
, التواطـــــؤ بـــــين وســـــائل الإعـــــلام والسياســـــيين, الرقابـــــة الذاتيـــــة, عـــــدم الاســـــتقرار المـــــالى  فـــــى: تـــــدخل الدولـــــة

نتـائج الضعف برامج الصحافة بالجامعات, كما أوضحت و والاقتصادى, عدم وجود مدونة للسلوك الأخلاقى, 
 فى كل من فنزويلا والإكوادور للمخاطر التى تهدد الجودة الصحفية. الصحافة طلبةتشابه تصورات 

 أشـــارت نتـــائج دراســـة(Harikrishnan Bhaskaran et al,2019) , ,إلـــى أن نظـــم وآليـــات تعلـــيم وآخـــرين
الصــحافة فــى الهنــد فشــل فــى تنميــة وتعزيــز الرؤيــة النقديــة لطلبــة الصــحافة فــى مــواقفهم تجــاه الأخبــار الزائفــة, 
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مهارات التحقق منها, وأن المناهج الدراسية تفتقر إلى استراتيجيات التكيف مع التطورات التكنولوجيـة  وتحسين
 .فى الصناعة الإعلامية, وتعليم الضوابط الأخلاقية للعمل الصحفى فى البيئة الرقمية

 خلصــت نتــائج دراســة(Bruce,Saba,2019) جامعــات  إلــى أن جميــع البــرامج الدراســية لتعلــيم الصــحافة فــى
فريقيا   لطلبـةهميـة التربيـة الإعلاميـة ألم تقدم مقررًا دراسيًا للأخبار الزائفة قائمًا بذاته, رغـم الشرق الأوسط , وا 

فيما يتعلق بالأخبار الزائفة, فضـلًا عـن أن التـدريب الجـامعى  ,الصحافة فى تحديد الفرق بين الحقيقة والخيال
على الأخبار الزائفة مازال فى مراحلـه الأولـى, وأوصـت الدراسـة بسـرعة تبنـى هـذه الجامعـات لتـدريس الأخبـار 
الزائفــة كمقــرر مهــم فــى مناهجهــا الدراســية حتــى يكــون خريجوهــا مــؤهلين بدرجــة كافيــة للتحقــق ومعالجــة هــذه 

 .فور التحاقهم بالصناعة الصحفيةالقضايا 
  دراسةانتهت(Laveda J., Jonathan Peters, 2019) إلى أن الأساليب التربوية البديلة للبرامج التليفزيونية ,

فى تعلم أخلاقيات الصحافة أسهمت فى خلق تجربة تعليمية مبتكرة وغنية لطلبة الصحافة فى الحصـول علـى 
يس أخلاقيات الصحافة, فضلًا عـن وجـود تسـعة مبـادلا أخلاقيـة تـم تدريسـها, منهج تعليمى تجريبى فعّال لتدر 

وهى: الحقيقـة والصـدق, الخصوصـية, السـرية, الصـراعات, الضـغوط الاقتصـادية, السـلوك غيـر الاجتمـاعى, 
 المحتوى غير اللائق, العدالة الاجتماعية, والأفكار النمطية.

 كشـفت نتـائج دراسـة(Martono et al,2018)  الصـحافة المعرفـة معلمـو الطريقـة التـى ينقـل بهـا وآخـرين, أن
تؤدى دورًا مهمًا فى نجـاح نمـوذج تـدريس الأخلاقيـات فـى كليـات الصـحافة والاتصـال فـى إندونسـيا, فأعضـاء 
هيئـــة التـــدريس لـــديهم الســـلطة لبنـــاء شخصـــية الطلبـــة وكفـــاءتهم, وهـــم المســـؤولون عـــن إعـــداد الطلبـــة ليكونـــوا 

كمــا أن اســتخدام عبارات"جافــانيس , لــديهم أخلاقيــات قويــة تعــزز المســؤولية الاجتماعيــةو ن, صــحفيين محتــرفي
"Javaness  ,بشــكل ملحــوظ يــؤدى إلــى تحســين فهــم الطلبــة للمنطــق المعنــوى وتطبيقــه فــى الممارســة الصــحفية

مقارنـة بطريقـة  فضلًا عن أن طريقة التدريس التقليدية للأخلاقيات فعّالة على مسـتوى الجانـب المعرفـى فقـط ,
 التدريس التجريبية التى تظهر فعاليتها فى الجوانب العاطفية والسلوكية.

  تـدنى دور مقـررات الأخلاقيـات الإعلاميـة فـى كليـات (2018 ,بسـام عطيـة المكـاوى)دراسـةأظهرت نتـائج ,
الإعــلام العربيــة وأقســامها فــى مســاعدة الصــحفيين العــرب فــى الإلمــام بقواعــد الســلوك المهنــى والأخلاقــى, وأن 



 الفترة خلال الصحافة تعليم دراسات فى البحث أجندة على الرقمية البيئة فى التحولات تأثير
 الثانى المستوى من نقدية تحليلية دراسة: 2020-2010 من

 
 140                           2023يونيه   -  يناير   عشر الثالثالعدد          الإعلام وتكنولوجيا الإتصال    المجلة العلمية لبحوث 

 

هناك قصورًا أكاديميًا فى البناء المعرفـى لهـذه المقـررات داخـل البـرامج الدراسـية فـى كليـات الإعـلام والصـحافة 
 العربية.

 دراسـة نتـائج أوضـحت(Thomas A.Alemoh et al,2018)  ,طلبـة قسـم الاتصـال الجمـاهيرى أن , وآخـرين
كـانوا علـى درايـة بأخلاقيـات الصـحافة مـن خـلال التـدريب فـى الفصـول الدراسـية  بجامعة ولايـة تارابـا النيجيريـة

قـى لــزملائهم المحتـرفين لــم يقلــل قبـل الشــروع فـى التــدريبات العمليـة بعــد التخـرج , كمــا أن السـلوك غيــر الأخلا
 من إيمان هؤلاء الطلبة بأهمية الأخلاق فى الممارسة المهنية الصحفية. 

  دراســةانتهــت(Nick Richardson,2017) فــى الولايــات المتحــدة , إلــى أنــه يتعــين علــى معلمــى الصــحافة
علــى أولويـة المبــادلا الأساســية  وجهـًا لوجــه, والتأكيــد داخـل الفصــول الدراسـيةمعضــلة الأخبـار الزائفــة مواجهـة 

(, إلى أن تـدريس 2016وأشارت نتائج دراسة)عصام نصر, , للوظيفة, وليس فقط إعداد التقارير بدقة وتوازن
مقــررات أخلاقيــات الإعــلام بكليــة الاتصــال بجامعــة الشــارقة تحتــاج إلــى مراجعــة وتطــوير بمــا يتماشــى مــع مــا 

اته المتلاحقة التى تتطلب مواكبتها وتقييم معاييرها المهنية, بما نعيشه فى عصر المعلومات والإعلام بمستجد
 يتوافق مع تراثنا وثقافتنا وهويتنا الوطنية.

  ّت دراسةبين(Rebekah E.D.McBride,2016) أن هناك نقص كبير فى تعليم أخلاقيات صحافة البيانات ,
( 59( مؤسســـة جامعيـــة لتعلـــيم الصـــحافة هنـــاك)113فــى كليـــات الصـــحافة بالجامعـــات البريطانيـــة, فمـــن بــين)

 مؤسسة فقط لديها مقرر صحافة البيانات, مما يسهم فى ظهور عدة تحديات أمام الصحفيين المستقبليين. 
 أظهــرت دراســةetal,2016) Mads Kæmsgaard Eberholst( وآخــرين, أن أبــرز المعضــلات الأخلاقيــة ,

العناوين الدقيقة, ومحاكاة غرف الأخبـار التى تواجه طلبة الصحافة الدنماركيين فى إنتاج الأخبار, هى كتابة 
علـــى شـــبكة الإنترنـــت فـــى بيئـــة تعليميـــة تكســـب الطلبـــة خبـــرة عمليـــة فـــى مواجهـــة القضـــايا الأخلاقيـــة المتعلقـــة 

 بالممارسة الصحفية.  
 يراس نتائج  كشفت(Neil O’Boyle,Knowlton,2015), أيرلنـدا والأردن أن طلبة الصحافة فـى كـل مـن ,

د كبيـــر حـــول مهنـــة الصـــحافة, وأدوارهـــا, إلا أنهـــم اختلفـــوا فـــى إحساســـهم نظـــر متشـــابه إلـــى حـــلـــديهم وجهـــات 
بالهـــدف الأســـاس لمهنـــة الصـــحافة, وتقيـــيمهم للعقبـــات التـــى قـــد يواجهونهـــا فـــى حيـــاتهم المهنيـــة, وقـــيم العمـــل 

 الصحفى, حيث 

https://journals.sagepub.com/action/doSearch?target=default&ContribAuthorStored=Eberholst%2C+Mads+K%C3%A6msgaard
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المعهد الأردنى على  طلبةز الحياد والنزاهة فى العمل الصحفى, فيما ركّ  أيرلنداب دبلن فىالصحافة  طلبةم دعّ 
دبلـن علـى القيـود الماليـة,  طلبةز دور الصحافة فى تطوير المجتمع ومساعدته فى الوصول إلى الحقيقة, وركّ 

بينمــا كــأهم العقبــات التــى قــد يواجهونهــا فــى حيــاتهم المهنيــة , , وتقلــيص غــرف الأخبــار, والتــدريب بــدون أجــر
المعهـــد الأردنـــى علـــى الضـــغوط السياســـية والاجتماعيـــة , والرقابـــة الحكوميـــة كعقبـــات رئيســـية فـــى  طلبـــةز ركّـــ

 .حياتهم المهنية
  دراسـةصـلت نتـائج تو(Huei Lan Wang,2014),  لأعضـاء هيئـة التـدريس إلـى أن المواقـف والأراء الفرديـة

بشأن الخدمة العامة, والقيم الإخبارية , وأخلاقيات الإعـلام لهـا تـأثير علـى أراء  "ناتايو بــ" فى كليات الصحافة
, علـــى الـــرغم مـــن أن الضـــغوط التجاريـــة المؤسســـية, والتجـــارب السياســـية , وســـوق الإعـــلام , والقـــدرة الطلبـــة

 قد يضر بالقيم والأخلاق الصحفية.بما التنافسية , 
 دراسـة خلصـت(Jin Yang ,David Arant,2014)  ,تصـورات الطلبـة الأمـريكيين والصـينيين تجـاه  أن إلـى

أن الطلبـة الصـينيين يـرون صـعوبة أكبـر فـى , فـى المعضلات الأخلاقية التى يواجههـا الصـحفيون المحترفـون
حل تضارب المصـالح, وتقـديم تمثيـل عـادل للأخبـار, بينمـا يجـد الطلبـة الأمـريكيين صـعوبة أكبـر فـى الحفـاظ 

ن بشكل عام على أهمية خصوصية الصحفيين, و والأمريكي ونيتفق الطلبة الصيني االمجتمع, كمعلى معايير 
وأدوار الحشــد الشــعبوى والتــى تتضــمن وضــع الأجنــدة , والتــأثير علــى الــرأى العــام, وتطــوير المصــالح, فيمــا 

وآخـرين,  ,(Benjamin.Detenber et al,2012)كشفت دراسـة, بينما اختلفوا فى الدور المفسر, والدور الناشر
أن تعلــيم الصــحافة والإعــلام فــى ســنغافورة مــرتبط بالأيــديولوجيا الأخلاقيــة والأهميــة المدركــة لقواعــد أخلاقيــات 
الصحافة, ومبررات استخدام أساليب جمع الأخبـار المثيـرة للجـدل, والاهتمـام بالانتحـال والأخبـار الملفقـة, وأن 

ســـاليب جمـــع الأخبـــار المثيـــرة الأخلاقيـــة, ودرجـــة تبريـــر اســـتخدام أ الأيـــديولوجيات الأخلاقيـــة تـــرتبط بالمبـــادلا
 للجدل.

 رؤية نقدية مقارنة للتوجهات البحثية العربية والدولية فى مجال دراسات تعليم الصحافة:
: على مستوى مجالات الاهتمام:  أولاا

    تظهــر المراجعــة النقديــة لدراســات وبحــوث تعلــيم الصــحافة علــى المســتوى الــدولى أنــه علــى الــرغم مــن أن
 أنظمة الإعلام والثقافات الصحفية, قد تختلف بشكل كبير تبعًا للبيئة الإعلامية , ومناخ الحرية, وآلية عمل 
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الصــحافة حــول العــالم متشــابهة إلــى حــد  وســائل الإعــلام , ونظــم التعلــيم , إلا أن التغيّــرات التــى تواجــه تعلــيم
ن كانــت الأجنــدة البحثيــة تبــدو أكثــر تنوعًــا وثــراءً فــى الأدبيــات الغربيــة, منهــا فــى الأدبيــات العربيــة ,  كبيــر, وا 
ودول العــالم الثالــث علــى وجــه العمــوم , حيــث تميّــزت الدراســات الأجنبيــة بكثافــة الطــرح فــى مختلــف مجــالات 

طـــة بتعلـــيم الصـــحافة , ســـواءً فيمـــا يتعلـــق بـــالبرامج الأكاديميـــة وعلاقتهـــا بمتطلبـــات الاهتمـــام والجوانـــب المرتب
الصـــناعة الإعلاميـــة واحتياجـــات الســـوق, أو جـــودة البـــرامج الأكاديميـــة فـــى ضـــوء متطلبـــات الجـــودة الشـــاملة 

توى ومعايير الاعتماد الأكاديمى, أو رصد ملامح وتحـديات تعلـيم الصـحافة فـى العصـر الرقمـى, أو علـى مسـ
 دراسة الأبعاد الأخلاقية فى التكوين المهنى لطلبة الصحافة من واقع المناهج والمقررات الدراسية.

ويمكـــن تفســـير تفـــوق المـــدارس الأمريكيـــة والأوروبيـــة والبريطانيـــة, فـــى الاهتمـــام بدراســـات وبحـــوث تعلـــيم    
ة فـى هـذه الـدول, وحجـم أسـواق الصحافة فى ضوء عدة اعتبارات, تتعلق: بظـروف النشـأة للدراسـات الإعلاميـ

العمــل وعــدد المؤسســات الإعلاميــة, وتطــور الصــناعة الإعلاميــة داخــل مؤسســاتها, ونجــاح مؤسســات التأهيــل 
العلمى للصحفيين فى تحقيق الارتباط الوثيق مع المؤسسات الإعلامية والصحفية ومراكز التدريب الإعلامى, 

شراك تلـك المؤسسـات فـى بـرامج التأهيـل العل ميـة , فضـلًا عـن تـوافر التمويـل المـالى للبحـوث المرتبطـة بهـذا وا 
 المجال.  

  اهتمـــت الدراســـات الحديثـــة التـــى أجريـــت فـــى البيئـــة العربيـــة, والبيئـــة المشـــابهة)الإفريقية , الأســـيوية( برصـــد
امج التحولات التى تمت فى غرف الأخبار والصناعة الصحفية , ولم تهتم برصد التطورات التى حدثت فى بـر 

تعلــيم الصــحافة لمواكبــة هــذه التغيّــرات, كمــا أن الغالبيــة منهــا يمثــل انعكاسًــا للبحــوث والدراســات المنشــورة فــى 
الـــدوريات الأجنبيـــة, والرســـائل العلميـــة, ولا يعبّـــر عـــن اتجاهـــات بحثيـــة تنظيريـــة مســـتقلة يمكـــن رصـــدها وتتبـــع 

 تطورها.
 ين التطــورات الســريعة التــى تفـرض نفســها علــى الصــناعة ركّـزت العديــد مــن الأدبيـات الســابقة علــى الفجــوة بـ

الصحفية, وبين ما يتم تعليمه بكليات الصحافة والاتصال, وظهر ذلك من خلال المقارنة بين مسـتوى التعلـيم 
 الأكاديمى الجامعى السائد, وبين المهارات العملية المطلوبة فى سوق العمل.

  مجـــال بحـــوث تعلـــيم الصـــحافة أن عـــددًا مـــن كليـــات وأقســـام يكشـــف الرصـــد النقـــدى للأدبيـــات الســـابقة فـــى
 الصحافة فى الدول الأوروبية , والولايات المتحدة الأمريكية , قد تبنّت النموذج الجديد لتعليم الصحافة من 
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خلال تعديل برامجها ومناهجها للتكيف مع وسائل الإعلام المندمجة , فضلًا عن تقـديم بـرامج تعليميـة جديـدة 
إعداد صحفيين مؤهلين تـأهيلًا عالميًـا, الأمـر الـذى يشـير إلـى التناقضـات فـى تعلـيم الصـحافة علـى  تسهم فى

المستوى الدولى, حيث قدّمت الدول الأوروبية, والولايات المتحدة مناهج ومقررات دراسية تعكـس التغيّـرات فـى 
) Robynمـــــا طرحتــــهصــــناعة الإعـــــلام أكبـــــر بكثيـــــر مـــــن الـــــدول الأخـــــرى, وربمـــــا تتفـــــق هـــــذه الرؤيـــــة مـــــع 

,2017)Goodman.S(113) فــى كتابهــا " تعلــيم الصــحافة العالميــة فــى القــرن الحــادى والعشــرين" , بــأن تعلــيم ,
الصحافة العالمية بشكل عام لديه تحيز غربى, حيث تجـرى مناقشـات الممارسـات فـى المؤسسـات الأكاديميـة, 

تؤكـد علـى أن والمهنية الغربية , فيمـا تحـاول البـرامج غيـر الغربيـة محاكـاة الممارسـات الصـحفية الغربيـة, كمـا 
عدم الرغبة فى وضع المعلومات فى سياق عالمى تشتد الحاجة إليه, يهدد فعالية تعليم الصـحافة , والمهنـة , 
وصحة المعرفة نفسها, باعتبار أن الصحافة مسعى عـالمى ويجـب علـى طلبـة الصـحافة تعلـّم أنـه علـى الـرغم 

يتشـاركون القـيم المهمـة, والأهـداف المهنيـة مـع أقـرانهم من الاختلافات السياسية والثقافيـة والجغرافيـة ,إلا أنهـم 
 فى الدول الأخرى.    

  ن لـم يكـن كبيـرًا يوضح الرصد النقـدى لدراسـات وبحـوث تعلـيم الصـحافة فـى البيئـة العربيـة عـن اخـتلاف, وا 
الممارســات فــى التوجــه الســائد للبحــوث التــى أجريــت خــلال الفتــرة الزمنيــة للدراســة , نتيجــة التــأثر بالمفــاهيم و 

الجديـدة فــى الصـناعة الإعلاميــة,  فضــلًا عـن محدوديــة الإنتــاج البحثـى المــرتبط بــالتحولات فـى البيئــة الرقميــة 
وانعكاسـها علــى البــرامج التعليميــة لتعلـيم الصــحافة, وربطهــا بــالتطورات فــى مجـال تطــور البــرامج كمتغيــر تــابع 

صـــناعة الصــحفية , مقابـــل كثافـــة الطــرح فـــى الدراســـات نــاتج عـــن التغيّــرات التـــى لحقـــت بالبيئــة الإعلاميـــة وال
الأمريكيـة والأوروبيــة والأسـيوية , لرصــد هـذا التطــور, لــذا تؤكـد نتــائج العـرض الموضــوعى علـى أهميــة إجــراء 

 مزيد من الدراسات العربية فى هذا المجال.  
 ســات التــى تناولــت تعلــيم علــى الــرغم مــن أن الأدبيــات العربيــة قــد شــهدت تطــورًا مــن حيــث الاهتمــام بالدرا

الصحافة والاتصال, إلا أن هذا الاهتمام لا يزال محـدودًا , ويحتـاج إلـى مزيـد مـن التنـوع فـى مجـالات البحـث 
والدراســة , والـــربط بـــين البــرامج التعليميـــة والواقـــع العملـــى وتطبيقاتــه, مـــع الأخـــذ فــى الاعتبـــار التطـــور التقنـــى 

رت كثيــرًا مــن المفــاهيم المرتبطــة بالصــناعة الإعلاميــة, حيــث يكشــف والتحــولات فــى البيئــة الصــحفية التــى غيّــ
الرصــــد الكيفــــى للأدبيــــات العربيــــة فــــى هــــذا المجــــال عــــن اتســــاع الفجــــوة بــــين التطــــور المتســــارع فــــى المعرفــــة 
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والممارسات الإعلامية, وبنية وسائل الإعلام وهيكلتها, وما يقابله من تطور فى تـدريس الصـحافة فـى البلـدان 
 ية.    العرب
  يبــيّن الرصــد النقــدى لدراســات تعلــيم الصــحافة, علــى مســتوى البيئــة العربيــة , والدوليــة, أن هنــاك أكثــر مــن

عنصـر مفقـود فـى الأدبيـات السـابقة, ويـأتى فـى مقـدمتها: الدراسـات والبحـوث التـى تقـارن مـدى فعاليـة البــرامج 
التوظيـف والالتحـاق بسـوق العمـل, خاصـة فـى المعتمدة وغير المعتمـدة, مـن خـلال قيـاس قـدرة خريجيهـا علـى 

سياقات جغرافية وثقافية مختلفة, لذا تؤكـد هـذه الدراسـة علـى ضـرورة الاهتمـام بهـذه النوعيـة مـن الدراسـات فـى 
 حقل تعليم الصحافة .

  يظهر الرصد النقدى للأدبيات السابقة عن وجود توجه لدراسات وبحوث دولية عابرة الثقافات, وتمثّلت  فى
, وآخـرين , والتـى قــدّمت (John Cokley et al,2019)لاث دراسـات داخـل المدرسـة الأسـيوية, وهـم: دراســةثـ

تحلـــيلًا نقـــديًا مقارنًـــا لتعلـــيم الصـــحافة فـــى الجامعـــات الصـــينية والأوروبيـــة والأمريكيـــة والبريطانيـــة والإســـترالية, 
وجهـات طلبـة الصـحافة الأمـريكيين , والتى حاولت الوقـوف علـى ت (Jin Yang&David Arant,2014)ودراسة

, (Amir Ilyas,2019)والصــينيين تجــاه المعضــلات الأخلاقيــة التــى يواجههــا الصــحفيون المحترفــون, ودراســة
والتى رصدت أوجه الشبه والاختلاف فى القيم والكفاءات المهنية لتعليم الصحافة فى كل من الولايات المتحدة 

, والتى قارنت بين الولايات (David Bockino,2015)ين, وهما, دراسة وباكستان, فضلًا عن دراستين أمريكيت
المتحــدة والهنــد فــى تــأثير البــرامج الدراســية لتعلــيم الصــحافة علــى قــيم وســلوكيات الطلبــة بعــد التخــرج, ودراســة 

(Ainnara Larrondo et al,2020) وآخــرين , والتــى تناولــت تجربــة تــدريس الصــحافة الرقميــة عبــر شــبكة ,
أيبريــة , بجانــب دراســتين فــى إطــار  –ب مــن خــلال مشــروع تعليمــى مبتكــر فــى خمــس جامعــات أمريكيــة الويــ

, والتـى حللـّت بـرامج سـت جامعـات فـى سـياق (Jiang ,Ali Rafeeq,2019)المدرسـة العربيـة أجراهمـا كـل مـن
لأمريكيــة(, ومــدى جغرافــى مختلــف, شــمل: )الإمــارات العربيــة المتحــدة, المملكــة المتحــدة, الولايــات المتحــدة ا

, والتـى رصـدت Steven, 2015) (Neil مواكبة مناهجها مع احتياجات الصناعة فى العصـر الرقمـى, ودراسـة
تصورات ووجهات نظر طلبة الصحافة فى كل من أيرلندا والأردن نحـو الخصـائص المهنيـة للصـحفيين, وقـيم 

تدريس الأخبار  (Bruce, Saba, 2019)اولتالممارسة الصحفية, ودراسة فى إطار المدرسة الإفريقية, حيث تن
فريقيا.     الكاذبة كمقرر رئيس فى برامج تعليم الصحافة بجامعات الشرق الأوسط وا 
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    يكشــــف الرصــــد النقــــدى عــــن تفــــوق المــــدارس الأمريكيــــة, والأوروبيــــة, والأســــيوية , فــــى مجــــال الدراســــات
التـى تعرّضـت لبـرامج الصـحافة وعلاقتهـا بمتطلبـات والبحوث التى ربطت تعليم الصحافة بالتحولات الرقميـة, و 

الصناعة واحتياجات سوق العمل, فضلًا عـن الدراسـات التـى رصـدت الأبعـاد الأخلاقيـة فـى المنـاهج الدراسـية 
بكليــات الصــحافة والاتصــال, فيمــا كــان هنــاك نمــوًا عربيًــا إلــى حــد كبيــر فــى الدراســات والبحــوث التــى تناولــت 

ميــة فــى كليــات الصــحافة والاتصـــال فــى ضــوء متطلبــات الجــودة الشــاملة, وربمــا يمكـــن جــودة البــرامج الأكادي
تفسير ذلك فى ضـوء توجـه أنظمـة التعلـيم العـالى فـى البلـدان العربيـة خـلال السـنوات الأخيـرة نحـو وضـع عـدة 

رامج قواعـــد مـــن الإجــــراءات التقويميـــة بهــــدف تجويـــد نوعيــــة التعلـــيم, وتعزيــــز جـــودة المخرجــــات التعليميـــة للبــــ
الأكاديميـــة, وتحقيقهـــا لمعـــايير الجـــودة والاعتمـــاد الأكـــاديمى, مـــن خـــلال إنشـــاء هيئـــات متخصصـــة فـــى هـــذا 

 المجال, لقياس كفاءة الأداء على المستوى المؤسسى والبرامجى.   
 ثانياا: على مستوى الأطر المنهجية والأدوات البحثية:

   تكشــف نتــائج العــرض النقــدى عــن تنــوع الأطــر المنهجيــة, والأدوات البحثيــة التــى اعتمــدت عليهــا دراســات
ن غلــب علــى معظمهــا اســتخدام المــنهج المســحى بشــقيه الكمــى والكيفــى, باعتبــاره  وبحــوث تعلــيم الصــحافة, وا 

ت والبحــوث فــى إطارهــا, ثــم أكثــر المنــاهج البحثيــة ملاءمــة لنوعيــة الدراســات الوصــفية, والتــى أجُريــت الدراســا
المنهج المقارن, ومنهج دراسة الحالة, وبنسبة ضئيلة المـنهج التجريبـى, والمـنهج التـاريخى والوثـائقى, والمـنهج 

 APhenomenologicalالاســتقرائى, والمــنهج الهجــين, ومــنهج الدراســات المســتقبلية, والمــدخل الفنومنولــوجى 

Approach  ات الكميــة والكيفيــة فــى جمــع البيانــات مــن مجتمــع الدراســة , وكانــت , كمــا تــم المزاوجــة بــين الأدو
ــــا فــــى جمــــع المعلومــــات, ثــــم المقابلــــة , والملاحظــــة , وأداة تحليــــل المضــــمون,  أداة الاســــتبيان الأكثــــر توظيفً
ومجموعــــــات النقــــــاش المركــــــزة , وأداة تحليــــــل الســــــياق, وأســــــلوب التحليــــــل مــــــن المســــــتوى الثــــــانى, وأســــــلوب 

 وأداة التحليل النقدى, ثم أداة فحص الوثائق. السيناريوهات ,
  يظهر التحليل النقدى أن الأدوات الكيفية لم تحظ باهتمام كبير على مسـتوى الدراسـات والبحـوث العربيـة أو

الأجنبية , وأن كان الاهتمام بهذه الأدوات يحتل مسـاحة أكبـر فـى البحـوث الأجنبيـة , فتزايـد اعتمـاد البـاحثين 
أنواعها المختلفة , خاصة فى المدرسة العربية قد أدى إلى غلبة الطابع الكمـى لنسـبة كبيـرة مـن على المسوح ب

هذه البحوث, مما يؤدى فى كثير من الأحيان إلى سطحية فى المعالجة العلمية للظـواهر المدروسـة, وبالتـالى 
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علـى ضــرورة التوجـه النــوعى  عـدم القـدرة علــى تحليلهـا وتفســيرها بشـكل علمــى دقيـق, لـذا تؤكــد الدراسـة الراهنــة
نحــو الدراســات الكيفيــة, والتجريبيــة , وشــبه التجريبيــة, وتطــوير أســاليب توظيــف الأطــر المنهجيــة فــى دراســات 

 وبحوث الإعلام عمومًا, ودراسات تعليم الصحافة على وجه الخصوص. 
ـــ    ـــع , وتمثلّ ت فـــى دراســـات كـــل وقـــد ظهـــرت الدراســـات التجريبيـــة فـــى ســـت دراســـات لمحـــاور الدراســـة الأرب
, وآخرين, والتى وظفّت المنهج التجريبى فى قياس تجربة تـدريس وتعلـّم (Ainara Larrondo et al,2020)من

أمريكيـة,  -الصحافة الرقمية عبر شبكة الإنترنت فى إطار مشروع تعليمى مبتكر فى خمس جامعات , إيبرية
يبـــى لقيـــاس تطـــوير مهـــارات طلبـــة الصـــحافة , والتـــى اســـتخدمت المـــنهج التجر (Perry Parks,2015)ودراســـة

, (Giselle A,2017)بالجامعات الأمريكية فى مقررى التحرير الصحفى, وكتابة التقارير الإخبارية , ثم دراسـة
والتى استعانت بالمنهج التجريبى من خلال مشاركة طلبة الصـحافة فـى كليـات الصـحافة الأمريكيـة فـى فصـل 

, والتى قارنت بين غرف الأخبار (Maarit Jaakkola,2017)تعددة, ودراسةتدريبى على صحافة المنصات الم
 Sergio Splendore (et)التعليميــة الرقميــة داخــل كليــات الصــحافة فــى أربــع جامعــات أوروبيــة, ثــم دراســة

al,2016 وآخـــرين, والتـــى اســـتهدفت التعّـــرف علـــى الاســـتراتيجيات التعليميـــة لصـــحافة البيانـــات داخـــل كليـــات ,
, وآخـرين, والتـى Haryanto Martono et (al,2018)ة الأكثر شهرة فى ست دول أوروبيـة, ثـم دراسـةالصحاف

اســتخدمت المــنهج التجريبــى لقيــاس فعاليــة النمــوذج الجديــد للصــحافة التعليميــة الــذى طــوره برنــامج الاتصــال 
  فى إندونيسيا. Sebelas Maretالجماهيرى بجامعة 

فــى دراســة واحــدة ,  Scenario Techniqueتقبلية, وأســلوب الســيناريوهات فيمــا ظهــر مــنهج الدراســات المســ  
ــل فــى دراسة)ســارة طلعــت, نفيســة الســعيد,  (, مــن خــلال التعــرّف علــى 2020تنتمــى للمدرســة العربيــة , وتمثّ

مســتقبل التأهيــل الاكــاديمى لبــرامج الصــحافة والإعــلام فــى الجامعــات المصــرية الحكوميــة والخاصــة فــى ضــوء 
الصـــحفى المتكامـــل, كمـــا اعتمـــدت دراســـتان علـــى المـــنهج الاســـتقرائى, وينتميـــان للمدرســـتين العربيـــة مهـــارات 

(, والتى استهدفت وضع تصـور مقتـرح للنهـوض بمنظومـة التعلـيم 2020والأمريكية , وهما: دراسة)أميرة سيد,
مدرســة الأمريكيــة , الإعلامــى فــى مصــر بمــا يــتلاءم مــع مهــارات القــرن الحــادى والعشــرين, والأخــرى تنتمــى لل

, والتـــــى وظفّـــــت عـــــدة منـــــاهج بحثيـــــة منهـــــا, المـــــنهج (K.Martiskhiv,Mukan,2019)وتمثلّـــــت فـــــى دراســـــة 
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الاستقرائى , والمنهج التاريخى, والمنهج المقارن, من خلال تحديد سمات تكوين الصحافة كمجال للدراسة فى 
 النظام الأمريكى للتعليم العالى.

 Jonathan)بينمـــا اعتمـــدت دراســـتان علـــى مـــنهج تحليـــل الســـياق, وأداة تحليـــل الوثـــائق, وهمـــا: دراســـة     

Hewett,2016) والتـــى اســـتهدفت الوقـــوف علـــى العقبـــات التـــى تواجـــه الابتكـــار فـــى تعلـــيم وتـــدريس صـــحافة ,
الاستفادة مـن الأسـاليب , والتى اهتمت ب (LavedaJ,Jonathan,2019)البيانات فى المملكة المتحدة, ثم دراسة

التربوية البديلـة فـى البـرامج التليفزيونيـة فـى تعلـّم طلبـة الصـحافة بالجامعـات الأمريكيـة أخلاقيـات المهنـة, فيمـا 
, والتـى اسـتهدفت (Ke Gu Chen,2017)وظفـّت دراسـة واحـدة المـنهج التـاريخى والوثـائقى, وتمثلـّت فـى دراسـة

 Mixedى الصـين, كمـا اسـتعانت ثـلاث دراسـات بـالمنهج الهجـين توصـيف الوضـع الـراهن لتعلـيم الصـحافة فـ

Methodوتمثلّت فى دراسـة ,(Renita Coleman et al,2018) وآخـرين , والتـى اهتمـت بالكشـف عـن دوافـع ,
, وآخرين, والتى رصدت (Eisa AL-Nashi et al,2018)الطلبة الأمريكيين للالتحاق بكليات الصحافة, ودراسة

, والتـى (Benedict,2015)م الصحافة والاتصـال الجمـاهيرى فـى العـالم العربـى, ثـم دراسـة أساليب وطرق تعلي
 قارنت بين البرامج المعتمدة وغير المعتمدة من هيئة الاعتماد الأمريكى للصحافة والاتصال الجماهيرى.  

 Tijana)راســةكمــا ظهــرت دراســات تحليــل المســتوى الثــانى فــى المدرســتين العربيــة والأجنبيــة, مــن خــلال د  

Vukić,2020) والتــى قــدّمت مراجعــة علميــة للأدبيــات الســابقة المتعلقــة بــتعلم الصــحافة والأخبــار الزائفــة مــن ,
(, والتى اهتمت بتقييم الدراسات التـى رصـدت 2011منظور دولى ومحلى كرواتى, ودراسة )مناور الراجحى, 

 Rebekah)ة الإعـلام بالجامعـات العربيــة, ودراسـةالإشـكاليات التـى تقــف أمـام التأهيـل والتــدريب العملـى لطلبــ

E.D.McBride, 2016) والتــى رصــدت الدراســات والبحــوث التــى تناولــت أخلاقيــات صــحافة البيانــات فــى ,
 الجامعات البريطانية. 

  يوضح العرض الكيفى أن الدراسات الأجنبية فى غالبيتها دمجت بين الأدوات الكمية والكيفية , عـن طريـق
, والتــى اعتمــدت علــى أداة (Steen Steensen,2018)توظيــف أكثــر مــن أداة فــى جمــع البيانــات, مثــل دراســة 

 لى لطلبة بكالوريوس الصحافة فى المقابلة المتعمقة, وأداة تحليل الوثائق, لرصد استراتيجيات التدريب الداخ
 , والتى استخدمت أداتى المقابلة المتعمقة , ومجموعات النقاش (D.D.Nirosha,2018)النرويج, ودراسة
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, وآخــرين , والتــى وظفّــت أداتــى الاســتبيان, ومجموعــات النقــاش (Renita et al,2018) المركــزة, ثــم دراســة
حاولــت الوقــوف علــى مــدى  كفــاءة المنــاهج الدراســية لطلبــة  , والتــى(Myra Bean,2018)المركــزة, ثــم دراســة

ـــين فـــى عصـــر التحـــول الرقمـــى,  "الصـــحافة بجامعـــة " ســـاوث إيســـترن ـــة فـــى إعـــداد صـــحفيين مهني الأمريكي
, والتــى اســتخدمت أداتــى, الاســتبيان, والمقابلــة المتعمقــة , فــى رصــد تصــورات (John Steel,2018)ودراســة

ات الصـحفية البريطانيـة تجـاه إضـطرابات تعلـّم الصـحافة فـى المملكـة المتحـدة, أعضاء هيئة التـدريس, والقيـاد
فيمــا جــاءت الدراســات العربيــة التــى مزجــت بــين الأدوات الكميــة والكيفيــة قليلــة بشــكل واضــح , وتمثّلــت فــى 

ئيســية (, التــى وظفّــت الاســتبيان, المقابلــة المقننــة, وأداة فحــص الوثــائق , كــأدوات ر 2020دراســة)أميرة ســيد, 
لجمـــــع البيانـــــات, ودراسة)نصـــــر الـــــدين لعيـــــاض( التـــــى اســـــتخدمت أداتـــــى تحليـــــل المضـــــمون , والملاحظـــــة 

 ( والتى اعتمدت على أداتى الاستبيان , والمقابلة المتعمقة. 2019بالمشاركة, ودراسة)سمية عرفات,
  لـم يسـتخدم إلا فـى عـدد على الرغم من أهمية التحليل النقدى فى دراسـات وبحـوث تعلـيم الصـحافة, إلا أنـه

, التــى Rhanda (Breit,2018), ودراســة  (Tijana Vukić,2020محــدود مــن الدراســات, وتمثلّــت فــى دراســة
ـــيم الصـــحافة فـــى جامعـــات شـــرق إفريقيـــا, ثـــم  ـــت بتحليـــل نقـــدى الأســـاليب الإبداعيـــة لحـــل مشـــكلات تعل تناول

أكاديميًا للصحافة والاتصال الجمـاهيرى برنامجًا  28, والتى حللت (Mariam,Eric Freedman,2017)دراسة
 فى جمهورية جورجيا.

  تمّيــزت العديــد مــن الدراســات الأجنبيــة خاصــة فــى المدرســتين الأوروبيــة والأمريكيــة باســتخدام عينــات كبيــرة
مبنية على مسـوح قوميـة أو دوليـة , فيمـا افتقـدت الدراسـات العربيـة هـذا النـوع مـن العينـات , وربمـا يرجـع ذلـك 

أن الكثيــر مــن البحــوث التــى أجريــت داخــل المــدارس الغربيــة والمتعلقــة بتعلــيم الصــحافة والاتصــال, كانــت إلــى 
مشــروعات بحثيــة جماعيــة ممولــة مــن هيئــات علميــة , وهــو مــا نفتقــده بشــدة فــى دراســتنا العربيــة, والتــى يغلــب 

 عليها الطابع الفردى. 
 ثالثاا: على مستوى المداخل النظرية:

يظهر التحليل النقدى لدراسات وبحوث تعليم الصحافة على المستويين العربى والدولى أن نسبة كبيرة مـن     
هــذه الدراســات لــم تحــدد إطــارًا نظريًــا لهــا, كمــا أن الدراســات التــى أجريــت فــى البيئــة الغربيــة كانــت أكثــر تقــدمًا 

 , فيما غلب الطابع التقليدى على المداخل وتطورًا فى توظيف المداخل النظرية الملاءمة لطبيعة الدراسة
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النظريــة التــى وظفّتهــا الدراســات العربيــة فــى هــذا المجــال, وتمثلّــت  أهــم المــداخل النظريــة التــى حاولــت تقــديم 
تفســيرات للظــواهر المرتبطــة بتعلــيم الصــحافة, والتــى اســتندت إليهــا هــذه الدراســات, مــن خــلال المحــور الأول 

 -Self, ونظريــة التحــدى الــذاتىInformed theory (Amanda,2018)هــم الــذاتى للدراســة فــى نظريــات: الف

Determination theory  (Ed Madison et al,2018)  ونظريـة " شـتراوس" التأسيسـية للإعـلام ,Strauss 

Ground theory ـــــــة ـــــــادة الإعلامي ـــــــم مـــــــدخل الري , Entrepeneurship Media Approach, ث
(Michelle.Ferrier,2013) ,  ونموذج طاباTabaModel لتطوير المناهج الدراسية ,(Norhafezah Yuaof, 

(, ثـم مـدخل ممارسـة (Digital Media Literacy Nirosha, 2018, ومدخل التربية الإعلامية الرقمية (2018
 Media practice approach.. (EL-Fateh, 2019)وسائل الإعلام

ــــت المــــداخل النظريــــة للمحــــور     ــــات: المجــــال بينمــــا تمثّل ــــى نظري ــــانى ف ـــــ"  The Field theory الث لـ
 Carlson,s theory of meta , ونظريـــة كارلســـون للخطـــاب الصـــحفى المابعـــدىBourdieu"بورديـــو

Journalistic (John Steel,2018) والنظريــــة النقديــــة ,) The Critical theory WinCharles 

(Coker,2018 ومـدخل إدارة الســمعة ,Reputation Management Approach ,(Nicole (Seay,2020 ,
(, ومـدخل الجـودة 2019)سـمية عرفـات, The Experiential Learning theoryوالنظرية التعليمية التجريبيـة 
ـــوام2019, كمـــال الفرجـــانى2020الشـــاملة) تحســـين منصـــور (,  2018, محمـــد الصـــبيحى2019,إبـــراهيم الت

(, كمــا تــم 2018(, ثــم نظريــة تحليــل النظم)أحمــد حســين 2016ونمــوذج جــودة الخدمــة) عيســى عبــد البــاقى,
 (. 2011توظيف نموذج قبول التكنولوجيا)مروة شبل

وتمثّلــــــــــــــــت المــــــــــــــــداخل النظريــــــــــــــــة فــــــــــــــــى المحــــــــــــــــور الثالــــــــــــــــث فــــــــــــــــى: النظريــــــــــــــــات البنائيــــــــــــــــة للــــــــــــــــتعلم    
(Rhonda,2018)Constructivist theories of Learning ـــ" ســوات  SWOT, والتحليــل الاســتراتيجى لـ

Analysis   ونظريــــــة الأفكــــــار المســــــتحدثة ,(Ana,2014)Innovation Diffusion theory ونظريــــــة ,
, والمـــــــــــدخل التعـــــــــــددى فـــــــــــى التعلـــــــــــيم Attribution theory(Mary Pearson,2010)العـــــــــــزو

(Lingzi2018)Interdisciplinary Learning Approach ونظريـة " ليـف وفينجـر للـتعلم الـواقعى ,(Eddie 

Madison2014)lave and Wingerr,s theory on situated learning والمـدخل الفنومنولـوجى ,(Giselle 

A,2017,Marry,2010) A Phenomenological Approach   فيما خلت دراسات المحور الرابع من , 
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, والتــى اعتمــدت علــى النظريــات الأخلاقيــة Karyn S.Campbell, (2020)مــداخل نظريــة, باســتثناء دراســة
Ethical theorisودراســــة ,(Laveda, Jonthan, (2019 ــــت نظريــــة الإثنوغرافيــــا الســــردية , والتــــى وظفّ

 . Narrative ethnography theory (SNE)للشاشة
 رابعاا: الرؤية المستقبلية المقترحة فى مجال دراسات وبحوث تعليم الصحافة:

والتى تناولت تعليم الصحافة على المستويين ء التحليل النقدى الدراسات والبحوث التى تم رصدها, فى ضو    
العربـــى والــــدولى, يمكــــن اســــتخلاص رؤيـــة شــــاملة للدراســــات العربيــــة المســـتقبلية, ســــواء علــــى مســــتوى أجنــــدة 

  الموضوعات البحثية, أو الأطر النظرية, والمناهج والأدوات البحثية , كالتالى:
 لى مستوى الأجندة البحثية:ع - أ

 ـــة والأســـيوية فـــى الدراســـات التـــى ربطـــت تعلـــيم الرصـــ أظهـــر د النقـــدى تفـــوق المـــدارس الأمريكيـــة والأوروبي
الصحافة بالتحولات فى العصر الرقمى, مما يشير إلى الحاجـة الماسـة مسـتقبلًا لمزيـد مـن البحـوث والدراسـات 

كنولوجيـة والرقميـة, فضـلًا العربية لفهم كيفية تعامل برامج الصحافة فى المؤسسات الأكاديمية مـع التغيّـرات الت
ة إدراك طلبة الصحافة لاستخدام الأتمتة والتعّلم ادلى فى غرف الأخبار, وعما إذا كانوا يشعرون أن عن كيفي

مناهجهم الدراسية تتضمن مقررات تساعدهم على فهم القضايا الأخلاقية المتعلقـة بالصـحافة ادليـة, وصـحافة 
  ت العملية التى تدعم التنقل فى عمليات سرد القصص ادلية.الخوارزميات, والروبوتات, والمهارا

 ة التحليليــة النقديــة عــن النمــو القليــل نســبيًا فــى الدراســات والبحــوث المقارنــة فــى مجــال تعلــيم كشــفت الدراســ
فة, مما يتطلب من البـاحثين العـرب التوجـه خاصة عابرة الثقافات, وذات السياقات الجغرافية المختلالصحافة, 

مستقبلى نحو هذه النوعية من الدراسات, وتعزيز أهمية الدراسات المقارنة فى بحوث تعليم الصحافة لمراعـاة ال
تأثيرات السياق الثقافى والجغرافى والاقتصادى المختلف, من خلال إلقاء الضوء علـى كيفيـة تصـور الصـحافة 

ى البرامجـى, وقـدرة توظيـف خريجيهـا فـى وتأطيرها عبر تصـميم المنـاهج الدراسـية, ومعـايير الاعتمـاد الأكـاديم
 الصناعة الإعلامية, والتى تشّكل الأساس لكيفية تطور التعليم والممارسة الصحفية. 

  , أظهرت الدراسة التحليلية النقدية ندرة كبيـرة فـى مجـال التوجـه البحثـى الأكـاديمى لدراسـات تعلـيم الصـحافة
فى كليات الإعلام وأقسام الصحافة بالجامعات العربية, خاصة داخل الخطط البحثية لتسجيل الرسائل العلمية 

 على مستوى رسائل الدكتوراه , حيث لم يرصد الباحث سوى رسالة علمية واحدة تناولت العلاقة بين التكوين 
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الإعلامــى الأكــاديمى وتشــكيل الرؤيــة النقديــة لــدى طلبــة الإعــلام والاتصــال فــى الجامعــات الجزائريــة)بن نونــة 
( , فيمــــا تمكّــــن مــــن رصــــد عــــدد ســــبع رســــائل دكتــــوراة فــــى المدرســــة الغربيــــة خاصــــة المدرســــة 2017 ناديــــة,

, والتــى تناولــت اتجاهــات طلبــة الصــحافة الأمــريكيين (KarynS,2020)الأمريكيــة, والتــى تمثّلــت فــى دراســات:
ءة المنـاهج , والتـى بحثـت مـدى كفـا(MyraBean,2018)تجاه المواقف الأخلاقية فى العمـل الصـحفى, ودراسـة

الدراســية لطلبــة الصــحافة بالجامعــات الأمريكيــة فــى إعــداد صــحفيين مهنيــين مــواكبين لصــناعة الصــحافة فــى 
, والتـــى رصــــدت تصـــورات وتجـــارب قـــادة الصــــحافة (Leonard Thomas,2016)العصـــر الرقمـــى, ودراســـة

حـــادى والعشـــرين, ثـــم العـــالميين, وأعضـــاء هيئـــة التـــدريس نحـــو كفـــاءة تعلـــيم الصـــحافة فـــى منتصـــف القـــرن ال
, والتـى حاولـت التعّـرف علـى تـأثير البـرامج الدراسـية لتعلـيم الصـحافة فـى قـيم (David Bockino,2015)دراسة

, العلاقة بين أولويات المناهج الدراسية  (Benedict,2015)الطلبة وسلوكياتهم بعد التخرج, فيما تناولت دراسة
 Ana)الصـــــــحافة فـــــــى الجامعـــــــات الأمريكيـــــــة, ودراســـــــةوممارســــــات تقيـــــــيم التعلـــــــيم لبـــــــرامج بكـــــــالوريوس 

Keshelashvili,2014) والتى اهتمت بالتعديلات التى تم إدخالها على البرامج الدراسية لمسـار الصـحافة فـى ,
, والتـى رصـدت ملامـح (May Pearson,2010)جمهورية جورجيا ومدى ملاءمتها للبيئة الرقمية, وأخيرًا دراسة

تعليم الصحافة فـى الولايـات المتحـدة مـن منظـور الطلبـة والخـريجين, الأمـر الـذى يتطلـب مـن البـاحثين العـرب 
ضـرورة الاهتمـام والتوجـه المســتقبلى نحـو هـذه النوعيـة مــن الدراسـات فـى البيئـة العربيــة, ووضـعها علـى أجنــدة 

 الإعلام بالجامعات العربية. خطط تسجيل الرسائل العلمية فى كليات الصحافة و 
  البحـوث الجماعيـة, والممولـة مـن الهيئـات العلميـة فـى المدرسـتين الأمريكيـة تعدد عن  النقدىالرصد  كشف

والأوروبيــة, وهــو مــا تفتقــده المدرســة العربيــة, ممــا يســتلزم مــن البــاحثين العــرب التوجــه مســتقبلًا نحــو المشــاريع 
ل بحوث ودراسات  تعليم الصحافة, والتى تتسم البيئة الثقافيـة فيهـا بالتشـابه البحثية الجماعية الممولة فى مجا

 والتجانس إلى حد كبير, مما يعطى التكامل والعمق والمقارنة فى نتائج هذه البحوث.
  أوضــحت نتــائج الدراســة التحليليــة النقديــة عــن وجــود عــدد مــن الدراســات التــى تناولــت النمــاذج المبتكــرة فــى

م الصحافة, خاصة فى المدرسة الأوروبية, فى إطار توجهات منظمة التعليم العالى بهذه الدول , مشاريع تعلي
حيث عكست هذه التجارب مشاركة أساتذة الصحافة بالجامعات فى توفير التعليم الشامل والمبتكر للصـحفيين 

 على تعلّمهم, الأمر الذى المستقبليين, والتى حظيت باستجابة إيجابية من قبل الطلبة, وكان لها تأثير قوى
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يتطلب من الباحثين العرب التوجه المستقبلى نحو إجـراء مراجعـة منهجيـة لـبعض تجـارب التـدريس المبتكـرة ,  
والتــى تــم تنفيــذها بنجــاح فــى بــرامج تعلــيم الصــحافة بالجامعــات الأوروبيــة, حتــى يــتمكن أســاتذة الصــحافة فــى 

علــى مـــا تــم انجـــازه حتـــى اليــوم فـــى تــدريس الابتكـــارفى مجـــال البلــدان العربيـــة مــن الوصـــول إلــى نظـــرة عامـــة 
 الصحافة.

   ضـــرورة التوجـــه مســـتقبلًا مـــن قبـــل البـــاحثين العـــرب نحـــو التوســـع فـــى مزيـــد مـــن الدراســـات والبحـــوث التـــى
تســتهدف التعّــرف علــى دوافــع الطلبــة للالتحــاق ببــرامج الصــحافة فــى الجامعــات العربيــة, وتصــوراتهم لأدوارهــم 

والمهنية بعد التخرج, وتقييمهم لمناهجهم الدراسية, ومدى استجابتها لوسائل الإعلام الرقمية, وعصر  الوظيفية
تقنيــات الــذكاء الإصــطناعى, فضــلًا عــن الدراســات التــى ترصــد انعكاســات الانــدماجات الرقميــة علــى المنــاهج 

الكمبيـــوتر الحديثـــة, وصـــحافة  والبـــرامج الدراســـية لـــتعلّم الصـــحافة فـــى المنطقـــة العربيـــة , مثـــل تـــدريس بـــرامج
 البيانات, وصحافة الفيديو, واستراتيجيات ترويج المحتوى الصحفى.  

 :المداخل النظرية والأطر المنهجية مستوى على - ب

علـــى الـــرغم مـــن أن البحـــث فـــى مجـــال تعلـــيم الصـــحافة قـــد شـــهد نمـــوًا كبيـــرًا فـــى الســـنوات الأخيـــرة , إلا أن   
المســــاهمات النظريــــة والمنهجيــــة قــــد حظيــــت باهتمــــام ضــــئيل ومشــــتت مــــن قبــــل البــــاحثين, وكانــــت المدرســــة 

لمجـال البحـث, فيمـا غلـب  الأمريكية, والأوروبية الأكثر تقدمًا فى تقديم أطـر نظريـة جديـدة ومتنوعـة وملاءمـة
الطـــابع التقليــــدى علــــى المــــداخل والأطــــر النظريــــة التــــى اعتمـــدت عليهــــا الدراســــات العربيــــة فــــى مجــــال تعلــــيم 
الصحافة, الأمر الـذى يسـتدعى مـن البـاحثين العـرب مسـتقبلًا إعـادة النظـر والبحـث عـن أطـر ومـداخل نظريـة 

النظريـة التـى تسـتخدمها البحـوث العربيـة فـى مجـال  جديدة يمكـن الاسـتفادة منهـا, وفـى ضـوء محدوديـة الأطـر
دراســات تعلـــيم الصـــحافة, يمكـــن الإشـــارة إلـــى بعـــض المـــداخل النظريـــة التـــى يمكـــن الاســـتفادة منهـــا فـــى إطـــار 

 الأجندة البحثية المستقبلية على النحو التالى:  
 توظيف مداخل نظرية جديدة, مثل نموذج(Martha Castañeda,2011)مج التعلـيم عبـر شـبكة , لتطوير بـرا

, حــول التكيــف والانــدماج Thornton & Keith,2009)(الإنترنـت فــى منــاهج الصــحافة والإعــلام , ونمــوذج 
ـــ " لــوين    A Creative, والمــدخل الإبــداعى Lewin's change model"الإعلامــى , ونمــوذج التغييــر لـ

Approachونموذج المبادرة والابتكار ,modelThe Entrepreneurial  ونموذج جودة الخدمة ,Quality  
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model  ونظريــة المجــال ,Field theory The, ونظريــة التحــدى الــذاتىDetermination theory-Self  ,
 Reputation Management, ومـدخل إدارة السـمعة لتطـوير المنـاهج الدراسـية Taba Modelنمـوذج طابـا و 

Approach , ونظرية الأفكار المستحدثة The Diffusion of innovations theory. 
 Constructivist النظريـات البنائيـة للـتعلم, وMedia Convergence Approachومخل الانيماج الإعلامى  

theories of learningالإعلاميـة "نمـوذج "سـوات" المطـور فـى المنظمـات , و"Swot Matrix Developed 

Model for Media Organizationsالتحليــل الثقـافى , ومـدخل Cultural analysis Approach ونظريــة ,
لــــ   Expectancy Theory, ونظريـة التوقـع The Modeling theoryالـتعلم بالملاحظـة, ونظريـة النمـوذج 

 .Vector "Vroomفيكتور فروم 

 :والأدوات البحثية المنهجية الأطر مستوى على- جـ
 تقترح الدراسة فى إطار تطوير المناهج والأدوات البحثية فى مجال تعليم الصحافة الأتى: 
  توجيه مزيد من الاهتمام للدراسات والبحوث ذات الطابع الكيفى, بما توظّفـه مـن منـاهج متعـددة, ويـأتى فـى

مقـدمتها دراسـة الحالـة, والعلاقــات الارتباطيـة, والمـنهج الاسـتقرائى, وتحليــل السـياق , والدراسـات الإنثوغرافيــة, 
 الطابع المقارن, خاصة العابرة للثقافات.والمنهج الهجين , فضلًا عن تعزيز الاهتمام بالدراسات ذات 

  توســيع مجــال الاهتمــام بــالبحوث التجريبيــة وشــبه التجربيــة مــن خــلال تصــميمات تجريبيــة تفــى باحتياجــات
ـــى العمـــوم,  ـــة عل ـــة للدراســـات الإعلامي ـــه مـــن أهمي الفئـــات المســـتهدفة, مـــع دعـــم البحـــوث المســـتقبلية لمـــا تمثّل

 لخصوص.ودراسات تعليم الصحافة على وجه ا
  ــيم التوســع فــى اســتخدام الأدوات الكيفيــة فــى دراســات ــدًا مــن التفســيرات التــى تعل الصــحافة, حيــث تقـّـدم مزي

الصــحافة تعلــيم تعجــز عنهــا الأدوات الكميــة , خاصــة وأن دراســات المدرســة العربيــة محــل التحليــل فــى مجــال 
جات الكيفية بشكل كبيـر, مقارنـة بالمدرسـة ركّزت فى معظمها على المعالجة الكمية للبيانات, وتراجعت المعال

الغربية , لذا فى هذا السياق يجب تعزيز الاهتمام بتوظيف الأدوات الكيفية, ومنها: مجموعات النقاش المركزة 
ـــل النقـــدى, أداة  ـــف أنواعهـــا, أداة تحليـــل الســـياق, أداة التحلي ـــة , المقابلـــة بمختل , الملاحظـــة بأشـــكالها المختلف

 , تحليل الخطاب, التحليل السيميائى, فضلًا عن أساليب الدراسات الاستشرافية , ومنها :  التحليل الدلالى
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أســاليب الســيناريو, أســلوب ديلفــى, وأســلوب شــجرة العائلــة, وغيرهــا مــن أدوات تحليــل المســتقبل لهــذا اللــون مــن 
 الصحافة فى ظل بيئة تكنولوجية متغيرة.

 على مستوى العملية التعليمية:-د
 فى ظل تطور مجال العمل الصحفى خاصة فى بيئة الإعلام الرقمى, وتقنيات الذكاء الاصطناعى ,

وظهور الصحافة ادلية, والخوارزميات, يقترح الباحث الاهتمام بمواكبة هذا التغيّر فى الصناعة الصحفية 
الخصوص, وذلك من على وجه  ةعلى المستوى الأكاديمى فى البيئة العربية بشكل عام, والبيئة المصري

خال مقررات تواكب التطور فى هذه دوا  , خلال  إعادة النظر فى لوائح كليات وأقسام الصحافة وتطويرها
الصناعة, فضلًا عن تطوير مهارات أعضاء هيئة التدريس , وتوفير البيئة التكنولوجية من معامل وأجهزة  

 تلاءم هذه التطور.
المقررات التى تواكب صناعة الصحافة فى البيئة الاتصالية حيث يقترح الباحث ضرورة إدخال بعض   

الجديدة ومنها:)مدخل فى لغة البرمجة لأغراض صحفية, صحافة الذكاء الاصطناعى, صحافة الفيديو 
والقصص المصورة, التصوير والمونتاج الإخبارى الرقمى, المنصات التفاعلية الرقمية, صحافة الشبكات 

نات, صناعة المحتوى المرئى, إنتاج القصص متعددة المنصات, الانفوجرافيك الاجتماعية, صحافة البيا
التفاعلى, صحافة البودكاست, إنتاج المحتوى الإخبارى متعدد الوسائط, إدارة غرف الأخبار المدمجة, الكتابة 

بتكار للإعلام الرقمى متعدد المنصات, قوانين وأخلاقيات الإعلام الرقمى, صحافة الهواتف الذكية, الا
والريادة فى المجال الإعلامى, التصميم الجرافيكى للإعلام الرقمى, تصميم الرسوم المتحركة, اقتصاد المعرفة 
دارة المواقع  فى الإعلام الرقمى, الكتابة الصحفية الإبداعية, الصحافة الاستقصائية الرقمية, تصميم وا 

 الإلكترونية(.
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