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 دور المحتوى الوطني المرئي في تعزيز قيم المواطنة لدي الجميور المصري  

 "دراسة ميدانية"       

 وليد كمال مصطفى 
 معيد بقسم الإذاعة والتميفزيون

 جامعة جنوب الوادي -كمية الإعلام 
 

 المقدمة 

شيدت الفترة الأخيرة العديد من التغيرات السياسية والاقتصادية والاجتماعية وقد انعكس ذلك بشكل واضح 

عمى مجالات الحياة المختمفة في محاولة تحقيق التنمية الشاممة. صاحب ىذا التطوير والتحديث انتشار 

استقرار الوضع العام، الأمر العديد من الشائعات والأكاذيب المحرضة عمى الترىيب والتخريب للإخلال ب

الذي حتم عمى الإعلام، والتمفزيون بشكل خاص أن يكثف من جيوده وأدواره لمتصدي لمثل ىذه المعوقات 
(1). 

فالإعلام عممية ديناميكية تيدف إلى تزويد الأفراد بالأخبار والحقائق والمعمومات الدقيقة وذلك لمساعدتيم 

عمي تكوين رأي صائب تجاه مشكمة ما، بأسموب يقوم عمي الصدق والموضوعية في مخاطبة عقول 

ية كبيره للإعلام خاصة . وتولي الدولة أىم(2)وعواطف الجميور وذلك للارتقاء بمستوى الرأي العام لديو 

أثناء الحروب لمتغمب عمى الأعداء، والأمن الإعلامي يتمثل في قدرة الدولة عمى الدحض أو التفويض مع 

جميع الخصوم، وخدمة أىداف الدولة وايصال المعمومات التي قد تخدم قضاياىا ليذا اىتمت الدول بوسائل 

 .(3)الإعلام و قامت بتطويرىا لخدمة أىدافيا القومية 
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فإذا اتفقنا عمى أن الإعلام ىو القوة المؤثرة عمى مستوى الدولة. فإن الإعلام الذي يتناول القضايا الوطنية 

يعد من أىم فروع الإعلام المتخصص فيو جزء لا يتجزأ من الإعلام الوطني بل يمكن القول بأنو أحد أركان 

ويمعب دور ىام  في ابراز الانجازات التي   .(4)محة الأمن الوطني والمرآه التي يرى فييا المواطن قواتو المس

تقوم بيا الدولة، فبالنسبة لممجتمعات التي تمر بظروف سياسية تمثل منعطفا تاريخيا يكون المحتوى وخاصة 

الحربي وسيمة فعالة في تدعيم الولاء والانتماء لموطن وحث الجميور عمى البذل والتضحية في سبيل تحقيق 

 ة والوطنية وتدعيم قيم المواطنة .الأىداف القومي

فلا يمكن فصل الإعلام عن القضايا المجتمعية ومن ضمنيا قضية المواطنة، فالإعلام بوسائمو المختمفة 

يمعب دور واضح وفعال في بناء المواطن المصري وتحصينو وتوعيتو ليستوعب ما يدور عمى الساحة 

 .5تؤثر في قدرات الدولالداخمية من خلال تناول القضايا الوطنية التي 

من ىذا المنطمق جاء ىذا البحث بغرض التعرف عمى الدور الذي يمعبو المحتوى الوطني خاصة المواد 

 المرئية في تعزيز قيم المواطنة والولاء والانتماء لدي الجميور.

: مشكمة الدراسة  أولُا

في ظل الفترة الحالية واتجاه الدولة لمتنمية والتطوير وبناء بنية تحتية قوية، ونظرا لمدور الذي يمعبو 

باعتباره وسيمة إعلامية رسمية تعتمد عمي الواقع وتقدم حقائق المحتوى الوطني في إبراز تمك الإنجازات 

ور ىام باعتبارىا ممثلًا للإعلام الوطني وبراىين وتصحح أفكار، كما تقوم ادراه الشئون المعنوية المصرية بد

وفق ما تنتجو من مواد إعلامية تخدم مجالات متعددة وبالتالي كان لزاماً، ونظرًا لأىمية التعرض للإعلام 
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الوطني وأىمية تعزيز قيم المواطنة، وقمة البحوث في ىذا المجال، تعد ىذه مشكمة بحثية تستحق الدراسة، 

 والتي تتمثل في: 

الدور الذي يقوم بو الوطني المرئي في تعزيز قيم المواطنة لدي الجميور المصري، ومدي تحقيقو عمي 

 لمغرض المطموب.

 الدراسات السابقة: ثانيًا

التي جاءت لمتعرف عمى دور الجامعة ممثمة في أعضاء ىيئة  (0202حسين خطيب  )خمصت  دراسة 

واطنة لدى طمبتيا ، إلى اتفاق الخبراء عمى أىميو دور التدريس فييا في ترسيخ وتعزيز قيم الانتماء والم

الجامعة في تفسير وتعزيز قيم الانتماء والمواطنة لدي طمبتيا, وأن التغيرات الثقافية المعاصرة يمكن ان 

تصنع العديد من السمبيات في ممارسو الطمبة الجامعيين ذات الصمة بالانتماء والمواطنة، كما أن الشباب 

 6الأكثر عرضة لمتغيرات السمبية في الانتماء والمواطنةالجامعي ىو 

دور الإعلام في تعزيز القيم الوطنية وتسعي  (0208محمد احمد حسن ربابعو واخرون )وقد تناولت دراسة 

لتقديم رؤية مقترحة لاستثمار وسائل الإعلام المتنوع التقميدية والحديثة استثمارًا نافعًا وتوظيفيا لمحفاظ عمى 

قيم الامة في ضوء التصور الاسلامي ومبادئو وقيمو, وقد كان من أىم نتائج الدراسة أن قيم المواطنة قيم 

، أصّل  ليا القران الكريم وأكدتيا السنة النبوية الشريفة، وتمتقي ىذه القيم جميعيا من ولاء ىادفو سامية

وانتماء ومواطنة ووطنية عمى قيم كبري ىي حب الوطن والانتماء لو، وأن قيم الولاء والانتماء في التصور 
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مسممين ، وأما الولاء في الفكر الاسلامي أساسيا وعمادىا الولاء لله تعالى ورسولو صمى الله عميو وسمم وال

 7الوضعي فأساسو وحدوده الوطن والاقميم الضيق.

والتي تيدف إلى التعرف عمى الدور الذي تمعبو مواقع الشبكات  (0208خالد منصر )وفي دراسة 

الاجتماعية في تعزيز قيم المواطنة لدي الشباب الجزائري, وتوصمت الدراسة إلى وجود علاقو ذات دلالة 

ئية بين استخدام مواقع الشبكات الاجتماعية وتعزيز قيم المواطنة )المشاركة الاجتماعية الديمقراطية إحصا

 الانتماء الوطني(.

إلى معرفة  والتي ىدفت( 0207عبد الله بن محمد بن بخيت صفرار  )وفي السياق ذاتو جاءت دراسة 

نظر الشباب الجامعي العماني، لتؤكد  دور شبكات التواصل الاجتماعي في ترسيخ قيم المواطنة من وجية

نتائجيا عمى الدور التعزيزي لشبكات التواصل الاجتماعي لقيم الإخوة بين المواطنين, كما توصمت الدراسة 

إلى أن من ابرز شبكات وتطبيقات التواصل الاجتماعي التي تعمل عمى ترسيخ قيم المواطنة من وجيو نظر 

وفيسبوك يمييما الواتساب وان شبكات وتطبيقات التواصل الاجتماعي  الشباب الجامعي العماني ىي تويتر

تعمل عمى تعزيز وترسيخ معظم قيم المواطنة وفي مقدمتيا الولاء لموطن والدفاع عنو وحق المشاركة 

 .8السياسية والانتخاب

واصل من بين الدراسات التي أكدت عمى دور مواقع الت (0207نيى بنت عمي حسن جبر  )وكانت دراسة 

في تعزيز قيم الانتماء والتي ىدفت إلى التعرف عمى دور برامج التواصل الاجتماعي الافتراضي في تعزيز 

قيم المواطنة من منظور عينة من طالبات جامعو الممك سعود, وخمصت إلى أن أبرز الأدوار التي تقوم بيا 

جامعيات تمثمت في تعزيز شعورىن برامج التواصل الاجتماعي في تعزيز قيم الانتماء لدي الطالبات ال
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بالفخر والانتماء لوطنين ومساىمتيا في زياده الوعي المجتمعي. وأن أبرز الصعوبات التي تحد من استخدام 

برامج التواصل الاجتماعي الافتراضي في تعزيز قيم المواطنة لدي الطالبات الجامعيات تمثمت في الشعور 

 9المنشورة . بضعف الأمان والخصوصية في المعمومات

وفي إطار استعراض الدراسات السابقة أيضًا لوحظ أن عددًا من الباحثين قد عمدوا في السنوات الأخيرة إلى 

دراسة دور الإعلام الوطني في مواجية التطرف و تعزيز اليوية الوطنية, ومن أمثمة تمك الدراسات دراسة 

الإعلام وطبيعتو ومفيوم التطرف وطبيعتو التي تيدف إلى التعرف عمى مفيوم  (0209عيسى الشماس )

ومفيوم اليوية الوطنية ودور الإعلام الوطني في مواجية التطرف وتعزيز اليوية الوطنية والتي خمصت إلى 

أن الأنماط السموكية التي تعمميا الناس من وسائل الإعلام تصبح مع مرور الزمن عرفًا وتقميدًا لدي أغمبية 

ءًا من ثقافة المجتمع المكونة لعممية الضبط الاجتماعي كونيا تبعث رسائل عممية الناس كما أنيا تصبح جز 

مشحونة بالقيم ومعروضة بقوالب  جذابة  ذات طبيعة جماىيرية. فوسائل الإعلام تؤثر عمى سموك وتفكير 

الناس وتحدد ليم ما يصح وما لا يصح . الأمر الذي يتطمب من وسائل الإعلام أن تغير في مضامين 

برامجيا وأساليب  تقديميا مع ضرورة  التنسيق والتكامل بين الجيات القائمة عمى ىذه الوسائل حتى لا 

 10يكون ىناك أي تعارض أو تناقض في المفاىيم والأفكار.

التي اتجو فييا إلى التعرف عمى الكيفية التي يمكن من  (0207ىناك أيضًا دراسة مصطفى ونوغي )

مني لخدمة الأمن الوطني وتعزيزه. خمصت الدراسة إلى أن تفعيل الإعلام الأمني خلاليا تسخير الإعلام الأ

الذي ىو جزء من الأمن الوطني في المجتمع يؤسس لبناء الثقة بين المواطن والإعلامي ورجل الأمن، مما 

جيزة يجسد منطق الأمن الإعلامي الناتج عن احترافية وسائل الإعلام والنضج الفكري لممواطن وتفاني الأ
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الأمنية في القيام بمياميا، كما خمصت إلى أن الوعي الأمني ىو الغاية النيائية التي ينشدىا الإعلام الأمني 

لتعزيز الأمن الوطني, وأن الوسيمة التي يجب أن يستند إلييا الإعلام الأمني ىي الاستخدام الأمثل لوسائل 

 11قبل نشرىا ضمانًا لاستقرار الدولة. الإعلام المختمفة في التحري في صدق الأخبار ومصدرىا

التعرف عمى دور الإعلام  (0202عمار بن ناصر بن أحمد المعلا  )وفي الإطار ذاتو حاولت دراسة 

الوطني في تدعيم المواطنة في دولة الإمارات العربية المتحدة, وقد انتيت الدراسة إلى أن الإعلام الوطني 

ي دولة الامارات العربية المتحدة, توجد فروق ذات دلالو إحصائية في يمعب دور مرتفع في تدعيم المواطنة ف

دور الإعلام الوطني في تدعيم المواطنة في دولو الامارات العربية المتحدة وفق مقياس الجنس  لصالح 

الإناث .توجد فروق ذات دلالو إحصائية في دور الإعلام الوطني في تدعيم المواطنة في دولو الامارات 

ياس الراتب الشيري بالنسبة لمدرجة الكمية ومجالي )الانتماء( و )الحرية والديمقراطية( بينما لم تكن وفق مق

 12ىناك فروق ذات دلالو إحصائية في مجال )الولاء لموطن( و)المشاركة المجتمعية( .

 1000ا تم تطبيقيا عمى عينة طبقية عشوائية قوامي (0202لزياد احمد ابو الغنم )وفي دراسة ميدانية 

مفردة, لمتعرف عمى دور وسائل الإعلام في تدعيم الولاء والانتماء الوطني أظيرت النتائج أن وسائل 

الإعلام تقوم بالعديد من الأدوار في تدعيم تنمية قيم المواطنة منيا أنيا تشجع عمى أىمية المشاركة في 

ى المواطنين لتبني القيم التي يراىا تعبر الأعمال التطوعية الخيرية في المجتمع وتمكن من تعزيز الدافع لد

عن قناعاتيم واختيارىم وأن ىناك تأثير دال إحصائيا بين ما تقوم بو وسائل الإعلام من أدوار مثل تدعيم 

وتنمية القيم الوطنية والمشاركة الاجتماعية وتدعيم حقوق وواجبات المحافظة عمى البيئة وبين تعزيز الولاء 

 13ق متغير النوع والدخل الشيري ومحل الإقامة ونوع الوسيمة .والانتماء الوطني وف
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وتعميقًا عمى الدراسات السابقة التي تم استعراضيا في محاور الدراسة يُلاحظ أغمب الدراسات السابقة عمى 

أىمية دراسة  المواطنة والولاء والانتماء لموطن في ظل عصر العولمة والشائعات وتزعزع اليوية القومية كما 

(, كما لاحظ الباحث قمة الدراسات 2013( ودراسة )زياد احمد ابو الغنم ،2013في دراسة  ) عبير متعب ،

م باعتبارىا فترة 2020م وحتى عام 2014المصرية التي تناولت الإعلام الوطني خاصة في الفترة من عام 

ة دون التركيز  عمي اتجاىات انتقالية كما أن الدراسات التي تطرقت لمموضوع قد عالجت الجوانب التحميمي

 الجميور نحوه.

 ثالثاً: أىمية الدراسة

 الأىمية النظرية لمدراسة

تكتسب الدراسة اىميتيا من اىمية قضية المواطنة نفسيا والدور الذي قد يمعبو الإعلام الوطني في   .1

 تشكيل ىذه القيم .

باشر، فالدراسة تأخذنا الي معرفة الحاجة لمثل ىذه الدراسات التي تيتم بقضايا تمس المجتمع بشكل م .2

دور المحتوى الوطني المرئي الوطني في ظل الظروف الحالية وىل يقوم بدوره تجاه تشكيل قيم المواطنة ام 

 لا.

اىمية التعرف عمي مدي انتماء الجميور وولاءه لوطنو  وثقتيم في الإعلام الوطني ورصد الواقع الفعمي  .3

 اجع اليوية القومية.  خاصة في ظل انتشار الشائعات وتر 
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 الأىمية التطبيقية لمدراسة 

تكتسب الدراسة بعدا تقنيا باعتبارىا تركز عمي الإعلام الوطني المرئي والذي يعد من اكثر الوسائل  .1

 الإعلامية تأثيرا وسرعتا في الانتشار. 

التعرف عمى من الممكن أن تفيد الدراسة الجيات التي تعمل عمى إنتاج المحتوى الوطني من خلال  .2

 اتجاىات الجميور نحو المحتوى الوطني.

تمفت الدراسة انتباه الجميور نحو قضية المواطنة والمحتوى الوطني بالتالي فيي ميمة بالنسبة لممتمقي  .3

 والمرسل معًا.

 رابعًا: أىداف الدراسة 

صة المرئي في تعزيز يتمثل اليدف الرئيسي لمدراسة في التعرف عمى الدور الذي يمعبو المحتوى الوطني وخا

 قيم المواطنة لدي الجميور. 

 ويتفرع منو مجموعة من الاىداف الفرعية وىي:

 التعرف عمى مدى مشاىدة الجميور المصري لممحتوى الوطني المرئي .1

 التعرف عمى طبيعة المحتوى الوطني الذي يفضل الجميور المصري مشاىدة .2

 المرئي  التعرف عمى معدل مشاىدة الجميور لممحتوى الوطني .3
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 خامسًا: التساؤلُت 

 يتمثل التساؤل الرئيسي في: ما دور المحتوى الوطني المرئي في تعزيز قيم المواطنة لدي الجميور؟ 

 عدة أسئمة فرعية تتمثل فيو: ويتفرع منو

 ىل يشاىد الجميور المصري المحتوى الوطني المرئي؟ .1

 ما طبيعة المحتوى الوطني الذي يفضل الجميور المصري مشاىدة؟ .2

 ما معدل مشاىدة الجميور لممحتوى الوطني المرئي؟  .3

 ما ىي دوافع مشاىدة الجميور المصري لممحتوى الوطني المرئي؟  .4

 المحتوى الوطني المرئي في تعزيز قيم المواطنة؟ما مدى إسيام  .5

 سادسًا: الفروض 

الفرض الرئيسي لمدراسة يتمثل في وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائيًا بين مستوى التعرض لممحتوى الوطني 

 المرئي وبين استجابات المبحوثين عمى مقياس المواطنة. ومنو تتفرع عدة فروض:

محل  -نوع العمل -العمر -ة وفق المتغيرات الديموغرافية )النوعتوجد فروق ذات دلالة احصائي .1

 الإقامة( ومعدل مشاىدة المحتوى الوطني.

 توجد علاقة دالة احصائيًا بين نوع طبيعة المحتوى الوطني واكتساب الجميور لقيم المواطنة. .2

 نتماء لموطنتوجد علاقة دالة احصائيًا بين معدل مشاىدة الجميور لممحتوى الوطني وتعزيز الا .3
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 سابعًا: نوع الدراسة 

تنتمي ىذه الدراسة إلى الدارسات الوصفية التي تيتم بوصف سمات وخصائص مجتمع، موقف، جماعة أو 

فرض معين ومن ثم تحميميا وتفسيرىا لموصول إلى استنتاجات مفيدة. وتستيدف توصيف دور المحتوى 

ويتضمن البحث الوصفي جمع البيانات لاختبار الوطني في تعزيز قيم المواطنة لدي الجميور المصري 

. وتسعي ىذه النوعية من (14)فرض معين أو الإجابة عمي أسئمة تتعمق بالحالة الراىنة لموضوع الدراسة 

الدراسات الي توفير بيانات كمية قابمة لمقياس وخاضعة لمتحيل وبالتالي امكانية تعميم النتائج والتنبؤ من 

 (15)جية اخري

 يج الدراسة ثامنًا: من

 ومن المعروف أن لكل دراسة منيجيا الخاص الذي يتناسب مع اغراضيا وأىدافيا، لذا أعتمد الباحث ىنا

المنيج المسحي )مسح بالعينة لجميور وسائل الإعلام(، الذي يعد من ابرز المناىج المستخدمة في  عمى

الخاصة بالظاىرة العممية نفسيا. وسيتم بحوث الإعلام والذي يستيدف الحصول عمي البيانات والمعمومات 

توظيف منيج المسح بأسموب المسح بالعينة لمسح عينة من الجميور المصري لرصد قيم المواطنة والانتماء 

 والولاء لدييم.
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 تاسعًا: مجتمع وعينة الدراسة 

ره، فسيتم يتكون مجتمع الدراسة الحالية من الجميور المصري، ونظرا لكبر حجم المجتمع وصعوبة حص

، حيث تم سحبة عينة عشوائية من الجميور المصري سحب عينة ممثمة لو وتمبي حاجات الدراسة وأىدافيا

 مفردة. 400قواميا 

 عاشرًا: ادوات الدراسة 

يعتمد باحث العموم الانسانية والاجتماعية في مرحمة جمع البيانات عمي عدة ادوات، ويعتبر الاستبيان 

"Questionnaire  الاداة الاكثر استخداما في البحوث الكمية، ويرجع ذلك لسيولة التأكد من صدق وثبات "

الاستمارة وسيولة اختبار بياناتيا احصائيا، بجانب تماشيو مع التطورات التي تحتم تطوير ادوات جمع 

عن طريق البيانات، فيمكن تقديمو لممبحوثين بعدة طرق إما عن طريق البريد، أو عن طريق اليد، أو 

لجمع البيانات من الُستبيان الإلكتروني . سيعتمد  الباحث في ىذه الدراسة عمي (16)الفاكس او الإنترنت 

 عينة الدراسة.

 حادي عشر: مفاىيم الدراسة

يعرف بانو سياق مكون من مجموعة من الأفعال التي يؤدييا الأشخاص في مواقف التفاعل الدور: 

ىو الوظيفة التي ينبغي ان يقوم بو المحتوى الوطني المرئي من خلال  إجرائيًا:و .(17)الاجتماعي المختمفة 

 قوالبو المختمفة من اجل تحقيق الغرض المطموب منو .
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وىناك من ينظر للإعلام الوطني عمى أنو "الإعلام الحكومي أو الإعلام الممموك لمدولة الإعلام الوطني: 

. بينما يعتبر البعض 18لدولة، من وسائل مرئية ومسموعة وغيرىا"والذي تسيطر عميو في النياية أو تمولو ا

الإعلام الوطني مرادف للإعلام الأمني، والذي يرى البعض أنو أحد فروع الإعلام المتخصص الذي ييدف 

إلى إخبار الجميور أو قطاع معين منو بموضوعات تخص الأمن ويقوم بو رجال الأمن ذاتيم )الشئون 

 .المثال(، كما يقوم بو رجال الإعلام إذا كان الأمر يتعمق برجال الأمنالمعنوية عمى سبيل 

ويمكن تعريفو إجرائيًا بأنو شكل من أشكال الإعلام يعبر عن الدولة ويسعي إلي توصيل الحقائق وتصحيح 

 المفاىيم من أجل تدعيم المواطنة لدي الجميور.

د حمل جنسية دولة معينة ، ليس مجرد قيام الفرد ىو مفيوم أوسع نطاقاً و أكثر شمولًا من مجر المواطنة: 

بواجباتو والحصول عمى حقوقو ، بل تتضمن رابطاً معنوياً لا تحدده الدساتير والقوانين، حيث يتضمن 

ويمكن تعريف  .(19)الشعور بالانتماء والوحدة الوطنية والرغبة في المبادرة والمشاركة في الحياة العامة

غاية التي يسعي الإعلام الوطني لتحقيقيا من خلال تمبية احتياجات الجميور ىي ال المواطنة إجرائيًا

 وتعريفيم بواجباتيم. 

ىو مجموعة من الأفراد توجد لدييم اىتمامات مشتركة، وتكون استجابتيم معمنة او غير معمنة الجميور: 

ىذه الدراسة المجتمع يقصد بالجميور في  .(20)دون ان يشترط ان يكون الافراد متباعدين او متقاربين 

 المصري الذي تجمعو ىوية واحدة ويشتركون في بعض الخصائص والسمات.
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 ثاني عشر: نتائج الدراسة

 أولًُ: النتائج العامة لمدراسة

 ( توزيع عينة الدراسة وفقًا لممتغيرات الديمغرافية0جدول رقم )

 النسبة المئوية % التكرار )ك( الُستجابة 

 %60.5 242 ذكر النوع

 %39.5 158 أنثى

 

 الفئات العمرية

 %9 36 عام 20أقل من 

 %77 308 عام 30 - 20من 

 %8.5 34 عام 40 - 30من 

 %5.5 22 عام 40أكبر من 

 %0.25 1 منخفض مستوى التعميم

 %5.5 22 متوسط

 %6.75 27 فوق متوسط

 %87.5 350 عالي

 %45 180 لا يوجد دخل الدخل

 %14.25 57 جنيو مصري 2000أقل من 
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 النسبة المئوية % التكرار )ك( الُستجابة 

 %23.25 93 جنيو مصري 4000 – 2000من 

 %11 44 جنيو مصري 6000 – 4000من 

 %6.5 26 جنيو مصري 6000أكثر من 

 %45 180 لا يوجد دخل

 %34.25 137 طالب طبيعة العمل

 %17 68 أعمال حرة

 %13 52 وظيفة خاصة

 %19.25 77 وظيفة حكومية

 %1.75 7 وشرطة قوات مسمحة

 %14.75 59 لا أعمل

 %51 204 ريف السكن

 %47 188 حضر

 %2 8 خارج البلاد

( 242حسب توزيع عينة الدراسة وفقًا لمتغير النوع، فأن النسبة الأكبر كانت لفئة الذكور وبمغ عددىم)

(. أما توزيع العينة وفق الفئة العمرية 158%( والنسبة الأقل كانت لفئة الإناث وبمغ عددىم)60.5بنسبة)

( فردًا وىو 308ما يعادل )% أي 77ىي الأكبر, حيث  قدرت بنسبة  30إلى  20فإن الفئة العمرية  من 
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ما يرجعو الباحث إلى عشوائية اختيار العينة )وصول أوسع للاستبيان ليذه الفئة العمرية( ثم تمييا فئة أقل 

% وىو ما 8.5سنة بنسبة  40-30( فردًا, ثم تمييا فئة من 36% أي ما يعادل )9سنة بنسبة  20من 

 ( فردًا.22% أي ما يعادل )5.5سنة بنسبة  40أكبر من ( فردًا, ثم في المرتبة الأخيرة فئة 34يعادل )

% لصالح 6.75% تمييا نسبة 87.5كما يتضح أن فئة التعميم العالي ىم من يحتمون أكبر نسبة والمقدرة ب

%، وجاءت فئة التعميم المنخفض في 5.5فئة التعميم فوق المتوسط، ثم تأتي فئة التعميم المتوسط بنسبة 

%. ووفقًا لدخل أفراد عينة الدراسة فإن فئة لا يوجد دخل ىم من يحتمون أكبر 0.25بة المرتبة الأخيرة بنس

% لصالح فئة 23.25%، ثم نسبة 14.25بنسبة  2000%، تمييا فئة أقل من 45نسبة والمقدرة بحوالي 

والمقدرة  6000%, ثم فئة أكثر من 11بنسبة  6000ل  4000، ثم تأتي فئة من 4000ل  2000من

 . %6بنسبة 

وتم توزيع عينة الدراسة وفقًا لطبيعة العمل، حيث تبين أن فئة طالب تحتل أكبر نسبة حيث قدرت ب 

% لفئة أعمال حرة, ثم فئة لا 17%, وقد ذىبت نسبة 19.25%, تمتيا فئة وظيفة حكومية بنسبة 34.25

قوات مسمحة  % وفي المرتبة الأخيرة جاءت فئة13%,  وفئة وظيفة خاصة بنسبة 14.75أعمل بنسبة 

%. وفيما يخص توزيع عينة الدراسة وفق محل الإقامة، تبين أن فئة الريف احتمت 1.75وشرطة بنسبة 

فرد من إجمالي العينة، وذىبت النسبة الأقل لمحضر مقدرة  204% أي ما يعادل 51النسبة الأكبر بنسبة 

 %.2د في المرتبة الأخيرة بنسبة فرد من إجمالي العينة وجاءت فئة خارج البلا 188% أي ما يعادل 47ب
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 ( توزيع عينة الدراسة وفقًا لمشاىدة المحتوى الوطني0جدول رقم )

 % ك المشاىدة

 68 272 نعم

 32 128 لا

 022 022 المجموع

( الخاص بتحديد مشاىدة أفراد عينة الدراسة لممحتوى الوطني من عدمو  أن أكثر من 7يتضح من الجدول )

% ب لا يشاىدون المحتوى الوطني، 32% في حين أجابت نسبة 68أجابوا بنعم بنسبة  نصف أفراد العينة

ويمكن تفسير ذلك في ضوء اىتمام عينة الدراسة بمتابعة المحتوى الوطني باعتباره مصدر ىام وموثوق 

ثل ىذا لممعمومات، فدائما ما يسعى الفرد إلى استيفاء المعمومات من مصادر موثوقة لذا يتجو إلى متابعة م

 المحتوى.

% أنيم  62.8حيث أوضح غالبية عينة الدراسة بنسبة  21(2021ويتفق ذلك مع دراسة عبداليادي )

يحرصون عمى متابعة القضايا المتعمقة بالمواطنة والتي تتناوليا شبكات التواصل الاجتماعي، بينما أوضح 

 التواصل الاجتماعي.% أنيم لا يتابعون قضايا المواطنة من خلال شبكات 37.2ما نسبتو 
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 ( توزيع عينة الدراسة وفقًا لطبيعة المحتوى الوطني الذي يفضمون مشاىدتو2جدول رقم )

 ك المحتوى الدرامي

 070ن=

% 

 54 147 الأفلام الوطنية

 41.2 112 الأغاني الوطنية

 50 136 المسمسلات الوطنية

 5.1 14 المسرحيات الوطنية

 26.1 71 الوثائقيةأفلام محاربة الإرىاب 

 24.6 67 أفلام عرض القوى العسكرية

 41.2 112 تقارير الانشاءات وافتتاح المشروعات القومية

مشاىدتو ، حيث جاء  ( ترتيب طبيعة المحتوى الوطني الذي تفضل عينة الدراسة3يوضح الجدول )

% 50م الوطنية, وأن نسبة % من أفراد العينة يفضمون مشاىدة الأفلا54في المرتبة الأولى أن نسبة 

لكل من الأغاني الوطنية  41.2يفضمون مشاىدة المسمسلات الوطنية في المرتبة الثانية, وقد ذىبت نسبة %

وتقارير الإنشاءات وافتتاح المشروعات القومية لتحتل المرتبة الثالثة, تلاىا بعد ذلك أفلام محاربة الإرىاب 
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%, ثم المسرحيات الوطنية بنسبة 24.6القوى العسكرية بنسبة % ثم أفلام عرض 26.1الوثائقية بنسبة 

%، كما أدلى بعض أفراد عينة الدراسة عن أشكال أخرى منيا برامج التوك شو والنقاشات والحوارات 5.1

 %. 2.2الوطنية والمباريات الوطنية في المرتبة الأخيرة بنسبة 

بمتابعة المحتوى الترفييي، فالأفلام بمثابة وسائل ويمكن تفسير ذلك في ضوء اتجاه الجميور المصري نحو 

ترفيو، وأدوات ثقافية وتعميمية في نفس الوقت. كما جاءت في المرتبة التالية الأغاني الوطنية، حيث يرتبط 

الشعب المصري بالأغنية الوطنية عبر المحطات التاريخية والأحداث السياسية المختمفة التي مرّت بيا 

ت جزءاً من ذاكرة المصريين وأداة توثيق لكثير من المراحل التي ساىمت في تشكيل مصر، إلى أن أصبح

 وجدان الشعب المصري وعموم الشعب العربي

 ( توزيع عينة الدراسة وفقًا لمعدل مشاىدة المحتوى الوطني0جدول رقم )

 % ك طبيعة العمل

 12.9 35 يوميًا

 26.1 71 أكثر من مرة في الأسبوع

 19.9 54 اسبوعيًا

 22.8 62 شيريًا

 18.3 50 أقل من ذلك

 100 272 المجموع
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 ( الذي يمثل توزيع عينة الدراسة وفقًا لمعدل مشاىدة المحتوى الوطني أن المبحوثين4يتضح من الجدول )

الذين يشاىدون المحتوى الوطني أكثر من مرة في الأسبوع يمثمون النسبة الأكبر من أفراد العينة مقدرة ب 

% ثم الذين يشاىدونو أسبوعيًا بنسبة 22.8%, تمييا الذين يشاىدون المحتوى الوطني شيريًا بنسبة 26.1

اىدون المحتوى الوطني يوميًا % وجاء في المرتبة الأخيرة الذين يش18.3% ثم أقل من ذلك بنسبة 19.9

 %.12.9بنسبة 

 ( توزيع عينة الدراسة وفقًا لدوافع مشاىدة المبحوثين لممحتوى الوطني5جدول رقم )

 ك المحتوى الوطني

 070ن=

% 

 54 147 الشعور بالفخر والاعتزاز بالوطن

 40.1 109 استرجاع الأحداث التاريخية الوطنية

 26.1 71 كشف الحقائق والأحداث الكاذبة

 27.2 74 تنمية الشعور والمسئولية الوطنية

 33.5 91 متابعة الشأن الوطني

 42.6 116 اكتساب معمومات جديدة



              المصري الجميور لدي المواطنة قيم تعزيز في المرئي الوطني المحتوى دور
 " ً ميدانية دراسة"

 
 002                           0202يونيه   -  يناير   عشر الثالثالعدد         الإعلام وتكنولوجيا الإتصال    المجلة العلمية لبحوث 

 

لممحتوى الوطني، حيث كان  ( الذي يعرض دوافع مشاىدة المبحوثين5يتضح من الجدول رقم )

% من عينة الدراسة لممحتوى الوطني بدافع الشعور بالفخر والاعتزاز بالوطن، بينما 54مشاىدة نسبة 

% بدافع اكتساب معمومات جديدة، يمييا استرجاع الأحداث التاريخية الوطنية بنسبة 42.6يشاىده نسبة 

ييا تنمية الشعور والمسئولية الوطنية بنسبة %، يم33.5%، يمييا متابعة الشأن الوطني بنسبة 40.1

%. بينما يشاىد بعض 26.1%، وجاء في المرتبة الأخيرة كشف الحقائق والأحداث الكاذبة بنسبة 27.2

وىناك من  الشعور بمزيد من الحماس والإنجاز في العمل لخدمة وطني. المبحوثين المحتوى الوطني بدافع

 رامة او الممر اثناء الاحتفال بذكري اكتوبر.فيمم يوم الكيشاىده في المناسبات 

 اسيام المحتوى الوطني( توزيع عينة الدراسة وفقًا لمدى 6جدول رقم )

مدى اسيام 

 المحتوى الوطني

أتفق إلى حد  أتفق

 ما

الوسط  لا أتفق

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 الترتيب

 % ك % ك % ك

تعزيز الانتماء 

 لموطن

182 66.9 75 27.6 15 5.5 2.6140 0.59041 3 

نشر ثقافة الاعتزاز 

 بالوطن

189 69.5 66 24.3 17 6.2 2.6324 0.59900 2 

بث الوحدة بين أبناء 

 الوطن

179 65.9 76 27.9 17 6.2 2.5956 0.60598 5 
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مدى اسيام 

 المحتوى الوطني

أتفق إلى حد  أتفق

 ما

الوسط  لا أتفق

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 الترتيب

 % ك % ك % ك

إكساب الأجيال 

بعض العادات 

 الوطنية

189 69.5 68 25 15 5.5 2.6397 0.58484 1 

التعبير عن الآراء 

 والمقترحات

134 49.3 102 37.5 36 13.1 2.3603 0.70499 8 

 4 0.57985 2.6029 4.9 13 30.1 82 65 177 نشر الوعي

التعريف بحقوق 

 المواطن وواجباتو

159 58.4 83 30.5 30 11.1 2.4743 0.68678 6 

 7 0.66960 2.3710 10.7 29 41.5 113 47.8 130 كشف الحقائق

  0.49151 2.5363  الإجمالي

( التكرارات والنسب المئوية لاستجابات أفراد عينة الدراسة حول محور )اسيام المحتوى 6يوضح الجدول )

(، وانحراف 2.5363الوطني في تعزيز قيم المواطنة لدى الجميور( حيث بمغ إجمالي الوسط الحسابي )

ما يخص العبارات ( وتدلل ىذه النسب عمى أن لممحتوى الوطني اسيامات متفاوتة في0.49151معياري )

المنصوص عمييا في الجدول، وقد جاء في المرتبة الأولى العبارة التي تنص عمى أن المحتوى الوطني 
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( وانحراف معياري 2.6397يسيم في إكساب الأجيال بعض العادات الوطنية بأعمى وسط حسابي )

من عينة الدراسة  %69.4( مفردة، أي أن نسبة  272( مفردة من أصل )189(، بأجمالي )0.58484)

الذين يشاىدون المحتوى الوطني، يؤيدون أنو يسيم في إكساب الأجيال بعض العادات الوطنية مفردة وجاء 

( وانحراف معياري 2.6324في المرتبة الثانية عبارة نشر ثقافة الاعتزاز بالوطن بوسط حسابي )

(، ووسط 0.59041" بانحراف معياري )(، وفي المرتبة الثالثة عبارة " تعزيز الانتماء لموطن0.59900)

(، 0.57985(.  وجاء في المرتبة الرابعة بأنو يسيم في نشر الوعي بانحراف معياري )2.6140حسابي )

(.  وفي المرتبة الخامسة كانت جممة " بث الوحدة بين أبناء الوطن " بانحراف 2.6029ووسط حسابي )

احتمت عبارة " التعريف بحقوق المواطن وواجباتو "  (.  كما2.5956(، ووسط حسابي )0.60598معياري )

(.  وكانت المرتبة السابعة من 2.4743(، ووسط حسابي )0.68678المرتبة السادسة بانحراف معياري )

(، وفي المرتبة 2.3710( ووسط حسابي )0.66960نصيب عبارة " كشف الحقائق" بانحراف معياري )

 (.2.3603( ووسط حسابي )0.70499المقترحات" بانحراف معياري )الثامنة عبارة " التعبير عن الآراء و 

 ثانيًا: نتائج فروض الدراسة 

التحقق من صحة الفرض الثاني: توجد فروق ذات دلُلة احصائية وفق المتغيرات الديموغرافية   .0

 محل الإقامة( ومعدل مشاىدة المحتوى الوطني. -نوع العمل -العمر -)النوع

 فرض عمى النحو الآتي:تم التحقق من صحة ال

توجد فروق ذات دلُلة احصائية بين المبحوثين من حيث معدل مشاىدة المحتوى الوطني حسب  . أ

 متغير النوع.
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 ( قياس التباين بين معدل مشاىدة المحتوى الوطني حسب متغير النوع7جدول رقم )

 (Matte-Whitney Test)اختبار 

 مستوية المعنوية U متوسط الرتب العدد النوع المتغيرات

معدل مشاىدة 

المحتوى 

 الوطني

 0.000 5856.500 124.33 184 ذكر

 160.68 88 أنثى

  272 الإجمالي

يتضح من الجدول السابق وجود فروق بين المبحوثين من حيث معدل مشاىدة المحتوى الوطني حسب  

(، كما تبين أن مستوى 5856.500) Matte-Whitney Test، حيث بمغت قيمة اختبارمتغير النوع

 (.0.05( وىي دالة إحصائيًا لأن مستوى معنويتيا أصغر من )0.000الدلالة بمغت قيمتو )

وبالتالي نرفض الفرض الصفري القائل بعدم وجود فروق بين المبحوثين من حيث معدل مشاىدة المحتوى 

روق بين المبحوثين من حيث معدل مشاىدة الوطني حسب متغير النوع، ونقبل الفرض البديل القائل بوجود ف

المحتوى الوطني حسب متغير النوع يعزي إلى الإناث. ولا تتفق ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة الشعيمي 

التي أثبتت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في متوسط استجابات طمبة جامعة السمطان  22(2021)

قابوس بمحافظة مسقط في سمطنة عمان في مستوى تأثير وسائل التواصل الاجتماعي عمى قيم المواطنة 

قضين تعزى لمتغير النوع الاجتماعي في جميع مجالات المقياس. ويمكن تفسير ذلك في ضوء أن الإناث ي

 وقت أكبر في المنزل مقارنة بالذكور وبالتالي أكثر عرضة لممحتوى الوطني.
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توجد فروق ذات دلُلة احصائية بين المبحوثين من حيث معدل مشاىدة المحتوى الوطني حسب  . ب

 متغير العمر.

( قياس التباين معدل مشاىدة المبحوثين لممحتوى الوطني بحسب متغير 8جدول رقم )

 (Kruskal-Wallis Testالعمر،)اختبار 

 مستوى المعنوية Chi-Square df متوسط الرتب العدد العمر المتغيرات

معدل مشاىدة 

المحتوى 

 الوطني

 168.54 25 عام 20أقل من 
7.976 3 0.047 

 136.78 199 عام 30 - 20من 

 118.86 28 عام 40 - 30من 

 111.58 20 عام 40أكبر من 

 المجموع
070  

يتضح من الجدول السابق وجود فروق بين المبحوثين من حيث معدل مشاىدة المبحوثين للأعمال الوطنية 

(، كما 7.976)  Chi-Square، حيث بمغت قيمة عام 30 -20حسب متغير العمر يعزي إلى الفئة من 

 (.0.05معنويتيا أقل من )( وىي دالة إحصائيًا لأن مستوى 0.047تبين أن مستوى الدلالة بمغت قيمتو )

وبالتالي نرفض الفرض الصفري القائل بعدم وجود فروق بين المبحوثين من حيث معدل مشاىدة المحتوى 

الوطني حسب متغير العمر، ونقبل الفرض البديل القائل بوجود فروق بين المبحوثين من حيث معدل 
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في ضوء اىتمام الشباب بمتابعة المحتوى مشاىدة المحتوى الوطني حسب متغير العمر. ويمكن تفسير ذلك 

 الوطني مقارنة بغيرىم من الفئات الأخرى.

توجد فروق ذات دلُلة احصائية بين المبحوثين من حيث معدل مشاىدة المحتوى الوطني حسب  . ت

 متغير العمل.

لممحتوى الوطني بحسب متغير نوع  ( قياس التباين معدل مشاىدة المبحوثين9جدول رقم )

 (Kruskal-Wallis Testالعمل،)اختبار 

متوسط  العدد نوع العمل المتغيرات
 الرتب

Chi-
Square 

df  مستوى
 المعنوية

معدل 
مشاىدة 
المحتوى 
 الوطني

 0.378 5 5.317 144.86 86 طالب
 125.96 51 أعمال حرة
وظيفة 
 خاصة

33 127.77 

وظيفة 
 حكومية

59 125.70 

قوات 
مسمحة 
 وشرطة

5 166.60 

 148.75 38 لا أعمل
  070 المجموع
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يتضح من الجدول السابق عدم وجود فروق بين المبحوثين من حيث معدل مشاىدة المبحوثين للأعمال 

الدلالة (، كما تبين أن مستوى 5.317)  Chi-Square، حيث بمغت قيمة الوطنية حسب متغير نوع العمل

 (.0.05( وىي غير دالة إحصائيًا لأن مستوى معنويتيا أكبر من )0.378بمغت قيمتو )

وبالتالي نقبل الفرض الصفري القائل بعدم وجود فروق بين المبحوثين من حيث معدل مشاىدة المحتوى 

حيث معدل الوطني حسب متغير نوع العمل، ونرفض الفرض البديل القائل بوجود فروق بين المبحوثين من 

 مشاىدة المحتوى الوطني حسب متغير نوع العمل.

التحقق من صحة الفرض الثاني: توجد علاقة دالة احصائيًا بين طبيعة المحتوى الوطني واكتساب  .2

 الجميور لقيم المواطنة.

 ( العلاقة بين طبيعة المحتوى الوطني المستخدم واكتساب الجميور لقيم المواطنة10جدول رقم )

 اكتساب الجميور لقيم المواطنة المتغيرات

 نوع القالب المستخدم
 الدلالة معامل الارتباط )بيرسون(

0.505 0.000 

يتضح من الجدول السابق وجود علاقة إيجابية دالة إحصائيًا بين طبيعة المحتوى الوطني المستخدم 

(، كما تبين أن مستوى 0.505، حيث بمغت قيمة معامل ارتباط بيرسون )واكتساب الجميور لقيم المواطنة

 (.0.05( وىي دالة إحصائيًا لأن مستوى معنويتيا أقل من )0.000الدلالة بمغت قيمتو )
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وبالتالي نقبل الفرض البديل القائل بوجود علاقة إيجابية دالة إحصائيًا بين طبيعة المحتوى الوطني المستخدم 

القائل بعدم وجود علاقة بين طبيعة المحتوى  واكتساب الجميور لقيم المواطنة، ونرفض الفرض البديل

 الوطني المستخدم واكتساب الجميور لقيم المواطنة.

يمكن تفسير ذلك في ضوء القدرة التي يمتمكيا المحتوى الوطني المرئي في تشكيل وتعزيز قيم المواطنة لدى 

 الموضوعية والعرض التقني.الجميور المصري لما لو من فاعمية، وما يمتمكو من جودة من ناحية المعالجة 

التحقق من صحة الفرض الثالث: توجد علاقة دالة احصائيًا بين معدل مشاىدة الجميور لممحتوى  .3

 الوطني وتعزيز الُنتماء لموطن

 (11جدول رقم )

 العلاقة بين معدل مشاىدة الجميور لممحتوى الوطني وتعزيز الانتماء لموطن

 تعزيز الانتماء لموطن المتغيرات

 معدل المشاىدة
 الدلالة )معامل الارتباط )سبيرمان

-0.081 0.183 

ويتضح من  لقياس صحة ىذا الفرد تم الاعتماد عمى معامل ارتباط سبيرمان نظرًا لأن كلا المتغيرين تربيين

الجدول السابق وجود علاقة سمبية دالة إحصائيًا بين طبيعة المحتوى الوطني المستخدم واكتساب الجميور 

(، كما تبين أن مستوى الدلالة بمغت قيمتو 0.081-، حيث بمغت قيمة معامل ارتباط سبيرمان)لقيم المواطنة

 (.0.05من )( وىي غير دالة إحصائيًا لأن مستوى معنويتيا أكبر 0.183)
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من ثم نقبل الفرض البديل القائل بوجود علاقة سمبية غير دالة إحصائيًا بين طبيعة المحتوى الوطني 

المستخدم واكتساب الجميور لقيم المواطنة، ونرفض الفرض الصفري القائل بعدم بوجود علاقة بين طبيعة 

 المحتوى الوطني المستخدم واكتساب الجميور لقيم المواطنة

ءت صحة ىذا الفرض عكس توقعات الباحث حيث افترضنا أنو كمما زاد معدل مشاىدة الفرد وقد جا

لممحتوى الوطني زادت قيم المواطنة لديو، غير أن نتيجة الفرض جاءت العكس، أي تزيد قيم المواطنة لدى 

مد عمى الفرد الذي يشاىد المحتوى الوطني بشكل منخفض، ويبرر الباحث ذلك باعتبار أن الجميور يعت

مصادر أخرى لممعمومات، كما أن ىناك فئات من الجميور لا تفضل أن تحصل عمى المعمومة من خلال 

 صاحبيا لاعتقادىم أنيا تفتقد لمحيادية.
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