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زٙب فٟ رسغ١ٓ زشوخ اٌّشٚس ػٍىرٛظ١ف ِسشوبد اٌجسث فٟ اٌٛصٛي ٌٍّٛالغ الإخجبس٠خ ٚفب

  ٌٍّٛلغ

 ػٍِٕٝبي محمد أثٛ اٌّدذ 

 ٌىزشٟٚٔػلاَ الإاٌّذسط ثمغُ الإ

 و١ٍخ الاػلاَ ٚرىٌٕٛٛخ١ب الارصبي

 اٌٛادٞخبِؼخ خٕٛة 
 

 :ِمذِـــــــــــــــــــخ

 ؛خلاي جٌغٕٛجش جٌّحػ١س ضأغ١ش ور١ش ػٍٝ جٌّؿحي جٌظكفٟ Web 2.0وحْ ٌططٛس ضم١ٕحش جلإٔطشٔص ٚظٙٛس 

 ٚئٔطحؾٙحؾّغ جلأخرحس  :ق١ع ٚجؾٙص جٌظكحفس ضكذ٠حش ؾذ٠ذز أغشش ػٍٝ ػ١ٍّحش جٌؼًّ جلأعحع١س ِػً

ٚطفكحش ج٠ٌٛد، ٌُٚ ٠مف  ق١ع أدٜ ّٔٛ جلإٔطشٔص ئٌٝ جٔطشحس ِٛجلغ ؛ٚضٛص٠ؼٙح ٚضى١١فٙح ِغ جٌؼظش جٌؿذ٠ذ

ح ٌّغطخذِٟ جلإٔطشٔص ٌطكذ٠ذ ِٛلغ جٌّؼٍِٛحش  ًِ جلأِش ػٕذ ٘زج جٌكذ قطٝ ذحش جٌطظفف جٌطم١ٍذٞ غ١ش وحف١حً ضّح

، ِٚٓ ٕ٘ح ضّص ِٛجؾٙس ٘زج جٌطكذٞ ِٓ خلاي ضط٠ٛش ِكشوحش ذكع ج٠ٌٛد جٌطٟ ضّىٓ (1(جٌطٟ ضُّٙٙ

١ٓ ِٓ ضكذ٠ذ ِٛلغ جٌّؼٍِٛحش ذٕحءً ػٍٝ جعطؼلاَ ذكع ٔظٟ ػٍٝ ج٠ٌٛد، قطٟ ذحضص ِكشوحش جٌّغطخذِ

جٌركع ػٕظشًج ست١غ١ح ٌٍركع ٚجٌٛطٛي جٌغش٠غ ئٌٟ جلأخرحس ٚأطركص جٌّلار جلأٚي ٚلرً وً شٟء ٌذٞ 

ذأْ  عحشٚ٘ٛ ِح أظٙشضٗ ذؼغ جٌذسج ،جٌّغطخذ١ِٓ ٌٍٛطٛي ئٌٟ جٌّؼح١ِٓ جلإخرحس٠س رجش جٌظٍس ذح٘طّحِحضُٙ

ٔغرس ور١شز ِٓ جلأشخحص ١ّ٠ٍْٛ ئٌٝ جٌكظٛي ػٍٝ أخرحسُ٘ ج١ِٛ١ٌس ِٓ خلاي ِكشوحش جٌركع جٌطٟ ضشىً 

ح ٌكشوس جٌّشٚس ئٌٝ جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س) ًّ ، ٠ّٚىٓ ضفغ١ش ػ١ٍّس جٌركع جٌطٟ ٠مَٛ ذٙح (2ِظذسًج ِٙ

أٔٗ ػٕذِح ٠ٛجؾٗ جٌّغطخذَ ػذدجً جٌطٟ ضإوذ  ١سجٌطغز٠س جٌّؼٍِٛحض ج٠ٌٛد ِٓ خلاي ِمٛلاش ٔظش٠س ػٍٝجٌّغطخذَ 

ِٓ جٌٕطحتؽ ٚفٟ ِؼظُ جلأق١حْ جلأػٍٝ ضشض١رحً، ٠ٚشؾغ رٌه غحٌرحً ِح ضطُ لشجءز ؾضء فمؾ فور١شًج ِٓ جٌٕطحتؽ ، 

جٌطٟ ضظٙش ذؼذ رٌه ٌٙح ل١ّس  ّٛػٛػحشفحٌٌزج ، طح١ٌس ٌٙح٘زٖ جٌّؼٍِٛحش ِغ جٌّؼٍِٛحش جٌ ئٌٟ ضشحذٗ ِؼّْٛ

، ٚقطٟ ٠ّىٓ ضك٠ًٛ ِغحس جٌّغطخذَ ئٌٟ طفكس جٌّٛلغ ٠ططٍد جلأِش جلاعطّشجس فٟ طخذ١ِٓألً ٌذٞ ٌّغ

ِمٛلاش ٔظش٠س جٌطغز٠س  ػٍٝضمذ٠ُ جٌّػ١شجش جٌطٟ ضؿؼٍٗ ٠غطّش فٟ ضظفف جٌّٛلغ، ٌزج جعطٕذش جٌرحقػس 

 جٌّؼٍِٛحض١س فٟ ٚطف ػًّ ِكشوحش جٌركع.

ٚوً ِٕٙح ؾح٘ذز ػّحْ  ضكحٚيٚشوحش جٌركع وً ٠َٛ فر١ّٕح ٠طُ فٙشعس جٌّض٠ذ ِٓ ِٛجلغ ج٠ٌٛد ذٛجعطس ِك

أطرف قظٛي جٌّٛلغ جلإخرحسٞ ػٍٝ طذجسز ٔطحتؽ جٌركع رج أ١ّ٘س قطٝ ِٛلؼٙح دجخً جٌغٛق جلإػلاِٟ، 

ِّح ٠ططٍد ِٓ جٌّإعغحش  ؛ِطضج٠ذز ٌٍّٛجلغ جلإخرحس٠س خحطس ِٚغ ضضج٠ذ ػذد ِٛجلغ ٚعحتً جلإػلاَ جلإخرحس٠س

ق١ع أطرف ظٙٛس جٌّٛلغ ِٓ خلاي  ؛جلإخرحس٠س أْ ضىْٛ فٟ أٞ ِىحْ ٚفٟ أٞ ٚلص ٚػٍٝ أٞ ِٕظس

 .3) ػ١ٍّحش جٌركع ػٍٝ ج٠ٌٛد ِىٛٔحً ػشٚس٠حً ٌرمحء جٌّٛلغ )
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ئٌٝ خٍك ٚجذطىحس جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌطم١ٕحش  ٌؿأش جٌّٛجلغ جلإخرحس٠سِٚٓ ٕ٘ح ٠ّىٓ جٌمٛي أْ جٌغحٌر١س ِٓ 

ٚجلاعطشجض١ؿ١حش جٌطٟ ضغحػذ فٟ ضكغ١ٓ ػًّ ِكشّوحش جٌركع، ففٟ جٌغٕٛجش جلأخ١شز لحِص جٌؼذ٠ذ ِٓ 

 Daily، د٠ٍٟ ١ًِ  Guardianجٌّإعغحش ٚجٌّٛجلغ جلإػلا١ِس جٌشل١ّس )ػٍٝ عر١ً جٌّػحي ، جٌؿحسد٠حْ 

Mail  ٌٛط جٔؿٍٛط ضح٠ّض ،Los Angeles Times( ذطٛظ١ف خرشجء ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع )SEO )

فٟ ِكحٌٚس ٌىغد سؤ٠س أورش، ٚص٠حدز قشوس ِشٚس جٌّغطخذ١ِٓ ٌٍّٛلغ، ٚئذشجص أخرحس٘ح فٟ طذجسز ٔطحتؽ 

( فمذ لحِص ذطذس٠د جٌظكف١١ٓ ػٍٝ جعطخذجَ ضكغ١ٓ BBCِكشوحش جٌركع، أِح شرىس جلإرجػس جٌرش٠طح١ٔس )

(، أِح فٟ جٌٕغخس 4جٌّؼح١ِٓ جلإخرحس٠س جٌطٟ ٠ٕشش٘ح جٌّٛلغ)ِكشوحش جٌركع ٌض٠حدز ٔغرس ِشح٘ذز 

كغّٕحش ِكشّوحش جٌركع ػحِلاً ست١غ١حً عحػذ  ُِ ص٠حدز  ػٍٝجلإٌىطش١ٔٚس ِٓ وش٠غط١حْ عح٠ٕظ ١ِٔٛطٛس، وحٔص 

، ِٚٓ ٕ٘ح أطرف ضٛظ١ف (١ٍِ5ٛٔحً شٙش٠حً) 25ِلا١٠ٓ ئٌٝ  3ػذد جٌض٠حسجش ِٚشجش ِشح٘ذز جٌظفكس ِٓ 

جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س جلا٘طّحَ ذٗ، وّح أٔٗ أطرف أقذ  ػٍٝجعطشجض١ؿ١حش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع أِش قطّٟ 

جٌّإششجش جٌىحف١س  ػٍٝسوحتض جٌؼًّ جٌظكفٟ فٟ جٌذٚي جٌغشذ١س، ٚف١ّح ٠طؼٍك ذحٌّٛجلغ جٌؼشذ١س ٌُ ٔكظً 

ٌزا رزّثً ِشىٍخ اٌذساعخ فٟ سصذ ِذٞ رٛظ١ف جلاعطشجض١ؿ١حش ِٓ ػذِٗ،  ِذٞ ضٛظ١ف ضٍه ػٍٝجٌذجٌس 

 زٙب فٟ رسغ١ٓ زشوخ اٌّشٚس ٌٍّٛلغ. ػٍىِسشوبد اٌجسث فٟ اٌٛصٛي ٌٍّٛالغ الإخجبس٠خ ٚفب

: ِشىٍخ اٌذساعخ:  أٚلاا

أوػش  Google :ٚBing ٚYahoo ، أطركص ِكشوحش جٌركع ِػًّٔٛ جلإٔطشٔص فٟ جٌغٕٛجش جلأخ١شزِغ 

 ؛ِٛجلغ ج٠ٌٛد خرحس أٚ جٌّٛػٛػحش جلإخرحس٠س ػٍٝجٌّغطخذ١ِٓ ػٕذ جٌركع ػٍٝ أُ٘ جلأ ٌذٜ أ١ّ٘س ِٚٛغٛل١س

طفكحش ج٠ٌٛد ٚػشع  جلأخرحس جٌٛجسدز ػٍٝ ٠طّػً دٚس ِكشوحش جٌركع فٟ فٙشعس ج١ٌٍّحسجش ِٓ ق١ع

 ٗ ػٕذجٌشغُ ِٓ جلأ١ّ٘س جٌىر١شز ٌّكشوحش جٌركع ئلا أٔ ػٍٝ، ٚجٌٕطحتؽ جلأوػش طٍس فمؾ ذحعطؼلاَ ذكع ِؼ١ٓ

ئٔشحء ِٛلغ ج٠ٌٛد، ٠ٕغٝ جٌؼذ٠ذ ِٓ ِششفٟ جٌّٛجلغ أْ ٠أخزٚج فٟ جلاػطرحس ػحِلًا أعحع١حً ، ٚ٘ٛ ؾؼً جٌؼحٌُ 

٠ٕظد جٌطشو١ض جٌشت١غٟ فٟ ِؼظُ جلأٚلحش ػٍٝ ؾؼً ِٛلغ ج٠ٌٛد عًٙ ، ٚػٍٝ دسج٠س ذّٛلؼُٙ ػٍٝ ج٠ٌٛد

أْ ضىْٛ وً ٘زٖ جلأعح١ٌد ػذ٠ّس جٌفحتذز ئرج  ِٚغ رٌه ٠ّىٓ ِٚغطمشًج ٚعش٠ؼحً ٚإِٓحً ،جلإِىحْجلاعطخذجَ لذس 

، ٌٚطؼض٠ض ذ١ٕس ِٛلغ ج٠ٌٛد ٘زٖ جٌّشىٍس ٗ ٌكًػٍىٌُ ٠ىٓ ٌٍّٛلغ أٞ صجتش أٚ ٌُ ٠طّىٓ جلأشخحص ِٓ جٌؼػٛس 

١ٌظرف أوػش ِلاءِس ٌّكشوحش جٌركع، ضُ ضط٠ٛش ضطر١ك ٠ٚد ٌطك١ًٍ أٞ طفكس ٠ٚد ِؼ١ٕس ٌٚطٛف١ش 

ٚضكغ١ٓ ضشض١رٗ فٟ  جٌركع ِكشوحشذّح ٠طلاتُ ِغ  ؾؼٍٗ أوػش ذكػحًِٚؼٍِٛحش قٛي و١ف١س ضكغ١ٓ ١٘ىٍٙح 

جٌشغُ ِٓ أ١ّ٘س ضٍه جلاعطشجض١ؿ١حش  ػٍٝٚ ،(SEO)طكغ١ٓ ِكشوحش جٌركعطفكس جٌٕطحتؽ، ٚ٘ٛ ِح ٠ؼشف ذ

ئلا أْ جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س لاصجٌص ضّٙش دٚس ضٍه جلاعطشجض١ؿ١حش فٟ ضكغ١ٓ أدجء جٌّٛلغ جلإخرحسٞ، 

 الإخجبس٠خ لغارٛظ١ف ِسشوبد اٌجسث فٟ اٌٛصٛي ٌٍِّٛذٞ  ػٍِٝٚٓ ٕ٘ح ضغطٙذف جٌذسجعس جٌطؼشف 

 . ٛلغزٙب فٟ رسغ١ٓ زشوخ اٌّشٚس ٌٍّػٍىفبٚ
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 :ثب١ٔاب: أ١ّ٘خ اٌذساعخ

 ػٍٝ جٌٕكٛ جٌطحٌٟ: سضطّػً أ١ّ٘س جٌذسجعس فٟ جلأ١ّ٘س جٌؼ١ٍّس ٚجٌٕظش٠س ٚجٌططر١م١

أْ ِكشوحش  جٌغحذمس ػذد ِٓ جٌذسجعحش ضٗأظٙش: ضشؾغ جلأ١ّ٘س جٌٕظش٠س ٌٍذسجعس ئٌٝ ِح الأ١ّ٘خ إٌظش٠خ -أ

ح ٌكشوس جٌّشٚس ئٌٝ ِٕحفز  ًّ أْ  ِّح ٠كذد أ١ّ٘س؛ جلأخرحس ػرش جلإٔطشٔص قٛي جٌؼحٌُجٌركع ضشىً ِظذسًج ِٙ

جٌغحٌر١س جٌؼظّٝ ِٓ ؾ١ّغ ، ٚفٟ جٌٛلص ٔفغٗ ٔؿذ أْ فٟ ٔطحتؽ جٌركع ١حؼٍجٌطظ١ٕفحش جٌ ٠كطً جٌّٛلغ جلإخرحسٞ

، ٌزج جٌركع ضأضٟ ِٓ جٌٕطحتؽ جلأٌٚٝ ق١ع ٠شوض جٌّغطخذِْٛ ػحدزً ػٍٝ أػٍٝ جٌطظ١ٕفحش جخط١حسجش ٔطحتؽ

ٌطكغ١ٓ سؤ٠س  ؛(SEO)ضم١ٕحش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س أْ ضغطخذَ ػٍٝح أطرف ٌضج١ًِ 

س ئٌٟ جٌطكمك ِٕٗ ِٓ خلاي ، ٚ٘ٛ ِح ضٙذف جٌذسجعطفكس ج٠ٌٛد جعطؿحذسً لاعطفغحسجش جٌّغطخذَ رجش جٌظٍس

 جعطخذجَ جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ٌّكشوحش جٌركع ٚجعطشجض١ؿ١حضٙح فٟ ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع سطذ ِذٜ

 جلإخرحس٠س.

ضشؾغ أ١ّ٘س جٌذسجعس جٌؼ١ٍّس ئٌٝ جػطّحد٘ح ػٍٝ ِمٛلاش ٔظش٠س جٌطغز٠س جٌّؼٍِٛحض١س  الأ١ّ٘خ اٌؼ١ٍّخ: -خ

ّٚٔحرؾٙح جٌػلاغس جٌّطؼٍمس ذشىً ِرحشش ذحٌى١ف١س جٌطٟ ٠ركع ذٙح جٌّغطخذَ ػٍٝ جلأخرحس ِٓ خلاي جعطخذجَ 

فٟ عر١ً  SEO ذحلإػحفس ئٌٝ ٚػغ ِم١حط ٠ؼطّذ ػٍٝ ضم١ٕحش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع ؛ِكشوحش جٌركع

ٙح جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س فٟ ػ١ٍّس ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع ٌذ٠ٙح ذّح ػٍىجٌٛطٛي ئٌٝ أُ٘ ج١ٌ٢حش جٌطٟ ضؼطّذ 

فكس ٠كمك ِح ضشٔٛ ئ١ٌٗ ضٍه جٌّٛجلغ ِٓ ص٠حدز ػذد جٌّغطخذ١ِٓ ٌٍّٛلغ ٚطذجسضٙح ٌٕطحتؽ جٌركع ػٍٝ ط

 جٌٕطحتؽ.

 SEO ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع وحٔص ٔذسز جٌركع جلأوحد٠ّٟ جٌزٞ ٠ذسط جٌؼلالس ذ١ٓ: الأ١ّ٘خ اٌزطج١م١خ -ؼ

حٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ضٍه جٌّطؼٍمس ذ ٚخحطس جٌؼشذ١س جٌذسجعحش لا ع١ّح ٔذسزٚ جلإٔطشٔص ٚجٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ػٍٝ

؛ ٌطكغ١ٓ طشجض١ؿ١حش ٚج١ٌ٢حش جٌطٟ ضطرؼٙح ضٍه جٌّٛجلغجٌّظش٠س، فطأضٟ ضٍه جٌذسجعس وّكحٌٚس ٌشطذ لأُ٘ جلاع

ِكشوحش جٌركع جلإخرحس٠س ذّح ٠كغٓ ِٓ طذجسضٙح ٌٕطحتؽ طفكس ِكشن جٌركع ٚذحٌطحٌٟ ضكغ١ٓ  ِٛلؼٙح ٌذٜ

  قشوس جٌّشٚس ٌٍّٛلغ.

 أ٘ذاف اٌذساعخ: ثبٌثاب: 

فٟ جٌطؼشف ػٍٝ جٌى١ف١س جٌطٟ ضٛظف ذٙح جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ِكشوحش جٌركع ٌٍذسجعس  ٠طّػً جٌٙذف جٌشت١ظ  

ٌٍٛطٛي ئٌٝ ِٛػٛػحضٙح جلإخرحس٠س ٚسطذ أُ٘ جلاعطشجض١ؿ١حش ٚجٌطم١ٕحش جٌطٟ ضٛظفٙح ٌطكغ١ٓ ػًّ 

 ِكشوحش جٌركع وّح ٠ٍٟ: 

ٚأ١ّ٘طٙح فٟ جٌطؼشف ػٍٝ ِذٞ ضٛظ١ف جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ٌّكشوحش جٌركع ٌٍٛطٛي ئٌٝ جٌّٛلغ،  .1

 ضكغ١ٓ قشوس جٌّشٚس ئٌٝ جٌّٛلغ.
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ضٛظ١ف جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ٌطم١ٕحش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع)دجخً جٌظفكس( ػٍٝ  جٌطؼشف ػٍٝ ِذٜ .2

 ِٛلؼٙح ِٓ ػذِٗ. 

ضٛظ١ف جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ٌطم١ٕحش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع)خحسؼ جٌظفكس( ػٍٝ ِٛلؼٙح ِٓ  سطذ ِذٜ .3

 ػذِٗ. 

خحسؼ جٌظفكس( جلأوػش أ١ّ٘س ٌطكغ١ٓ  –)دجخً جٌظفكس ِكشوحش جٌركع جعطشجض١ؿ١حش ضكغ١ٓ سطذ .4

 قشوس جٌّشٚس ٌٍّٛلغ.

 جٌىشف ػٍٝ أ١ّ٘س جعطخذجَ ِكغٕحش ِكشوحش جٌركع ٌطكغ١ٓ ضشض١د جٌّٛلغ ػٍٝ طفكس جٌٕطحتؽ. .5

جٌّطكممس ِٓ ضٛظ١ف جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ٌّكغٕحش ِكشوحش جٌركع فٟ ضكغ١ٓ  زجٌىشف ػٓ جٌفحتذ .6

 جٌّٛلغ. جٌٛطٛي ئٌٝ

 ساثؼاب: اٌذساعبد اٌغبثمخ: 

ضُ ضمغ١ُ جٌذسجعحش جٌغحذمس رجش جٌظٍس ذحٌذسجعس ئٌٝ ِكٛس٠ٓ ضٕحٚي جٌّكٛس جلأٚي ِكشوحش جٌركع فٟ ق١ٓ 

 ضٕحٚي جٌّكٛس ج٢خش جعطشجض١ؿ١حش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع ػٍٝ جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س وّح ٠ٍٟ:

 :ِسشوبد اٌجسثدساعبد رٕبٌٚذ اٌّسٛس الأٚي: 

 Carla Teixeira Lopesٚوبسلا ر١ىغ١شا ٌٛث١ض  Bruno Oliveiraدساعخ ثشٚٔٛ أ١ٌٚف١شا  -1

 (6)َ( رس١ًٍ اٌزطٛس اٌضِٕٟ ٌغّبد صفسبد ٔزبئح ِسشن ثسث ا٠ٌٛت0202)

عّحش طفكحش ٔطحتؽ ِكشن جٌركع فٟ ِكشوٟ جٌركع جٌشجتذ٠ٓ  ضطٛس ِظٙشضغطٙذف ضٍه جٌذسجعس ضك١ًٍ 

ذحعطخذجَ ػ١ٕس ِٓ طفكحش ٔطحتؽ ِكشن جٌركع ِٓ أسش١ف  (Google /Microsoft Bing(ػٍٝ ج٠ٌٛد

ٚضٛطٍص جٌذسجعس ئٌٝ أْ طفكحش ٔطحتؽ ِكشن جٌركع  ،ِظٙش ٘زٖ جٌغّحشضطٛس ق١ع ضُ ضك١ًٍ  ؛جلإٔطشٔص

أطركص أوػش ضٕٛػًح ِٓ ق١ع جٌؼٕحطش، ٚضؿ١ّغ جٌّكطٜٛ ِٓ لطحػحش ِخطٍفس ٚضؼ١ّٓ جٌّض٠ذ ِٓ جٌغّحش 

وّح لحِص ضٍه جٌذسجعس ذّمحسٔس طفكحش ٔطحتؽ ِكشن جٌركع ٌىً ِٓ ِكشوحش ، جٌطٟ ضٛفش ئؾحذحش ِرحششز

ؾ وٍطح جٌٛجؾٙط١ٓ ِطشحذٗ ِغ جٌغّحش جٌّخطٍفس جٌطٟ ضُ ضك١ٍٍٙح ِغ ػذد ضخط١ جٌركع، ٚضُ جٌطٛطً ئٌٝ أْ

 ِططحذك ضمش٠رحً ِٓ عّحش طفكحش ٔطحتؽ ِكشن جٌركع. 

 :(7جسث )اٌَ( رذاخً إٌزبئح فٟ ِسشوبد 0200)Yagci  Nurceٚآخش٠ٓ دساعخ ٔٛسط ٠بغشٟ  -0

ِمحسٔس ذّكشوحش جٌركع  Googleضٙذف ضٍه جٌذسجعس ئٌٝ ِؼشفس جلاخطلافحش ذ١ٓ جٌٕطحتؽ جٌّٛؾٛدز فٟ  

 Google ٚBing ٚDuckDuckGo ٚMetagerٔطحتؽ ِٓ  11ق١ع ضُ ِمحسٔس أفؼً  ؛جلأخشٜ

ح ضُ ئٔشحؤ٘ح ِٓ  3533،ٚذحعطخذجَ  ًِ ِٓ أٌّح١ٔح ٚجٌٛلا٠حش جٌّطكذز، ٚأشحسش  Google Trendsجعطؼلا

ذز فٟ أفؼً جٌٕطحتؽ ِمحسٔس ٠ؼشع جٌّض٠ذ ِٓ جٌّؿحلاش جٌفش٠ Googleٔطحتؽ جٌذسجعس أْ ِكشن جٌركع 
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ِغ ع١طشز ذؼغ  ،ذّٕحفغ١ٙح، أِح ٠ٚى١ر١ذ٠ح ٚجٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ٟ٘ جٌّظحدس جلأوػش شؼر١س ذشىً ػحَ

أْ  وّح ضٛص٠غ جٌّؿحلاش ِطغمحً ػرش ؾ١ّغ ِكشوحش جٌركع،ق١ع ٠ىْٛ  ؛ػٍٝ ٔطحتؽ جٌركع جلأخشٜجٌّظحدس 

ٚلذ ٠مٛد جٌّغطخذَ ئٌٝ  ،ح أورش فٟ جٌّظحدس، ٠ٛفش ضٕٛػً Googleخحطس ِغ جعطخذجَ ِكشن ذكع آخش 

 ئ٠ؿحد ٚؾٙحش ٔظش ؾذ٠ذز.

َ( ً٘ رإدٞ ِسشوبد اٌجسث اٌٝ ص٠بدح 0201)Joan Calzada et elدساعخ خٛاْ وبٌضاد ٚآخش٠ٓ  -2

  :(8اٌزشو١ض ػٍٝ اٌّٛالغ الإخجبس٠خ ؟)

ػٍٝ ص٠حسجش جٌّغطخذ١ِٓ ٌٍّٛلغ  Googleضمَٛ ضٍه جٌذسجعس ذطم١١ُ ضأغ١ش فٙشعس ٔطحتؽ جٌركع ػٍٝ ؾٛؾً 

ضك١ًٍ ج١ٌ٢حش جٌطٟ ضكذد ػذد جٌض٠حسجش جٌطٟ ضطٍمح٘ح جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ِٓ ِكشن  ٚرٌه ِٓ خلاي ؛جلإخرحس٠س

، ؼلاَ ػٓ ذؼغ جٌّٛػٛػحش جلإخرحس٠سفٟ وً ِشز ٠مَٛ جٌّغطٍٙه ذاؾشجء جعط  Googleجٌركع ؾٛؾً 

٠ّىٓ أْ ضمذَ ئؾحذس دل١مس ٌٙح ٚضمَٛ ذفٙشعطٙح فٟ طفكس ؾ١ّغ طفكحش ج٠ٌٛد جٌطٟ  Google ق١ع ضكذد

ضٙطُ جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ذحٌىٍّحش جٌشت١غ١س جٌطٟ ٠ّىٓ أْ ضٌٛذ  ذحٌٕظش ئٌٝ رٌه ،ٔطحتؽ جٌركع جٌخحطس ذٙح

، ٌٍٚطكمك ِٓ رٌه جلأِش  Google ذحٌكظٛي ػٍٝ ِشضرس أػٍٝ فٟ فٙشط جٌّض٠ذ ِٓ جٌض٠حسجش ٚضغّف ٌٙح

 2121ََٚ 2112ذ١ٓ ػحِٟ  Googleؿ١س ضكذ٠ذ ج٠ٌٛٙس ٌطغؼس ضكذ٠ػحش أعحع١س ٔششضٙح ضُ ضطر١ك ئعطشجض١

ٚأشحسش ٔطحتؽ جٌذسجعس ئٌٝ أْ ضكذ٠ػحش  ؛ِٓ أؾً ضكم١ك ضرح٠ٓ خحسؾٟ فٟ فٙشعس جٌّٛػٛػحش جلإخرحس٠س

Google فٟ  جلأعحع١س ضغحػذ ذشىً ػحَ ػٍٝ ضم١ًٍ ػذد جٌىٍّحش جٌشت١غ١س جٌطٟ ضكطٍٙح جٌّٕحفز جلإخرحس٠س

س جٌطٟ ضُ ضظ١ٕفٙح فٟ أػٍٝ ضشض١د ٌظفكس جٌٕطحتؽ ٌٙح د جلأػٍٝ ِٓ ٔطحتؽ جٌركع. غح١ٔحً، جٌىٍّحش جٌشت١غجٌطشض١

 ضأغ١ش ئ٠ؿحذٟ ػٍٝ ص٠حدز قشوس جٌّشٚس ػٍٝ جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س.  

َOgoegbunam Loveth(0202 )ٚأٚخٛخّبَ ٌٛفث   Sunday Judeدساعخ صٕذاٞ خٛد  -4

  (9(لاعزشخبع اٌّؼٍِٛبد ِٓ لجً طلاة اٌدبِؼخ اٌٛط١ٕخ اٌّفزٛزخ فٟ ١ٔد١ش٠ب اعزخذاَ ِسشوبد اٌجسث

لاعطشؾحع جٌّؼٍِٛحش ِٓ لرً ؽلاخ ِشوض  ؛حعطخذجَ ِكشوحش جٌركعذسوضش ٘زٖ جٌذسجعس ػٍٝ جٌٛػٟ 

جٌّغف جٌٛطفٟ،  ِٕٙؽ ، جػطّذش جٌذسجعس ػٍِٝؼس جٌٛؽ١ٕس جٌّفطٛقس فٟ ١ٔؿ١ش٠حجٌطحذغ ٌٍؿح Enuguجٌذسجعس 

ضُ جعطخذجَ  ،ؽحٌرحً 5255٪ ِٓ ئؾّحٌٟ جٌطلاخ جٌرحٌغ ػذدُ٘  5ؽحٌرحً ذٕغرس  293ذٍغ ػذد جٌّركٛغ١ٓ 

ضُ ضك١ًٍ أعثٍس جٌركع ٘زٖ ذحعطخذجَ ِطٛعؾ دسؾحش جلأكشجف جٌّؼ١حسٞ. ، جلاعطر١حْ وأدجز ٌؿّغ جٌر١حٔحش

ذّشوض  NOUNّؼٍِٛحش ذ١ٓ ؽلاخ ٚأظٙشش جٌٕطحتؽ أْ ِغطٜٛ ٚػٟ ِكشوحش جٌركع لاعطشؾحع جٌ

لاعطشؾحع  ؛وّح أشحسش ٔطحتؽ جٌٕطحتؽ ئٌٝ لٍس جعطخذجَ ِكشوحش جٌركع ،ِٕخفغ ٌٍغح٠س Enuguجٌذسجعس 

وّكشوحش جٌركع  yahoo ٚGoogle ٚBing ٚAsk.comجٌّؼٍِٛحش. ٚأْ جٌطلاخ ٠غطخذِْٛ فمؾ 

 جٌّفؼٍس ٌذ٠ُٙ. 
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َ( ل١بط أ١ّ٘خ اٌّسزٜٛ 0219)   Vincent et elNicholasدساعخ ١ٔىٛلاط ف١ٕغ١ٕذ ٚآخش٠ٓ  -5

 :(12)اٌزٞ ٠ٕشئٗ اٌّغزخذَ ٌّسشوبد اٌجسث

 :جلأذكحظ جٌكذ٠ػس أْ ِكشوحش جٌركع لذ ضؼطّذ ذشىً ِذ٘ش ػٍٝ جٌّكطٜٛ جٌزٞ أٔشأٖ جٌّغطخذَ ِػً ضمطشـ

ح ٌّذٜ جعطفحدز  ،ِمحلاش ٠ٚى١ر١ذ٠ح ٌطٍر١س جقط١حؾحش ِؼٍِٛحش جٌّغطخذَ ًِ فٟ ٘زٖ جٌذسجعس، ضُ ئؾشجء ضذل١محً طحس

Google ػٕذ ضك١ًٍ  ،ِٓ ٠ٚى١ر١ذ٠ح ٚجٌّكط٠ٛحش جلأخشٜ جٌطٟ ٠ٕشثٙح جٌّغطخذِْٛ ٌٍشد ػٍٝ جلاعطفغحسجش

، لأوػش ش١ٛػًح ٚجٌشحتؼس ٚجٌّىٍفس(، جلإػلأحش جطؼلاِحش جٌّّٙس )ػٍٝ عر١ً جٌّػحيجٌٕطحتؽ ٌغطس أٔٛجع ِٓ جلاع

 ٪ ِٓ طفكحش جٌٕطحتؽ ٌرؼغ أٔٛجع جلاعطؼلاِحش ٟٚ٘ ِظذس21أْ ٠ٚى١ر١ذ٠ح ضظٙش فٟ أوػش ِٓ ٔلاقع 

جٌّكطٜٛ جٌفشدٞ جلأوػش جٔطشحسًج ػرش ؾ١ّغ أٔٛجع جلاعطؼلاِحش، ٚ٘ٛ ِح ٠ؼذ د١ٌلاً ل٠ٛح ػٍٝ أْ جٌّكطٜٛ جٌزٞ 

 .ٝ ج٠ٌٛدشىً ِمحلاش ٠ٚى١ر١ذ٠ح، رٚ ل١ّس ور١شز ٌّكشوحش جٌركع ػٍفٟ ٠ٕشثٗ جٌّغطخذِْٛ 

َ( اعزخذاَ ِسشوبد 0218) Nuning Kurniasih et alدساعخ ١ٕٔٛٔغ وٛس١ٔبع١ٗ ٚآخش٠ٓ  -6

 :(11)اٌجسث ِٓ لجً طلاة ثشٔبِح ػٍَٛ اٌّىزجبد ٚاٌّؼٍِٛبد

ضُ جٌكظٛي ػٍٝ ذ١حٔحش  ،ضٙذف ٘زٖ جٌذسجعس ئٌٝ ِؼشفس و١ف١س جعطخذجَ ِكشوحش جٌركع ِٓ لرً جٌطلاخ 

جٌركع ِٓ خلاي جلاعطر١حٔحش ٚجٌّمحذلاش جٌّطؼّمس ٚجٌّلاقظحش ٚجٌذسجعحش جلأدذ١س، ٚأظٙشش ٔطحتؽ جٌذسجعس 

أٔٗ فٟ أٔشطس جٌطؼٍُ، جعطخذَ جٌّشحسوْٛ ِكشوحش جٌركع ٌٍؼػٛس ػٍٝ ِشجؾغ ِٙحَ جٌى١ٍس ِٚٛجد وطحذس 

شوحش جٌركع ٌطٍر١س جقط١حؾحش جٌّؼٍِٛحش ج١ِٛ١ٌس، ٚقً جٌّٛػٛػحش جٌركػ١س، وّح ٠غطخذَ جٌطلاخ أ٠ؼًح ِك

جٌّشىلاش، ٚص٠حدز جٌّؼشفس، ٚضم١ًٍ جٌشىٛن، ٚضٛػ١ف جلأش١حء جٌّرّٙس، ٚجٌطشف١ٗ، ٚئشرحع جٌفؼٛي قٛي 

ج٢خش٠ٓ، ِٚح ئٌٝ رٌه وّح ضطّػً ضم١ٕس جلاعطشؾحع جٌطٟ ٠غطخذِٙح جٌطلاخ فٟ جعطخذجَ جٌىٍّحش جٌشت١غ١س 

 طؼلاَ فٟ شىً ذكع ِٛؾض ٚجعطخذجَ ١ِضز جٌركع جٌّطمذَ.ٚجعطشجض١ؿ١حش جلاع

 Rasmus Kleisٚٚساعّٛط و١ٍظ ١ٍٔغٓ &  Richard Fletcherدساعخ س٠زشبسد ف١ٍزشش  -7

Nielsen(0218رأث١ش اعزخذاَ ِسشوبد اٌجسث ػٍٝ رٛاصْ ٚرٕٛع اٌّٛضٛػبد الإخجبس٠خ )َ(10): 

ق١ع ضُ جعطخذجَ  ؛ضغطٙذف ضٍه جٌذسجعس جٌىشف ػٓ و١ف١س جعطٙلان جٌّغطخذ١ِٓ ٌٍّٛػٛػحش جلإخرحس٠س 

، ٚئعرح١ٔح( ٌّمحسٔس ذ١حٔحش جعطمظحت١س ِٓ أسذؼس ذٍذجْ)جٌٍّّىس جٌّطكذز، ٚجٌٛلا٠حش جٌّطكذز جلأِش٠ى١س، ٚأٌّح١ٔح

ٌٍركع ػٓ جٌمظض جلإخرحس٠س، ٚضٍه  ِخضْٚ جلأخرحس لأٌٚثه جٌز٠ٓ ٠مٌْٛٛ ئُٔٙ ٠غطخذِْٛ ِكشوحش جٌركع

جٌطٟ لا ضغطخذَ ِكشوحش جٌركع فٟ ؾ١ّغ جٌرٍذجْ جلأسذؼس، ٚضٛطٍص جٌذسجعس ئٌٟ أْ أٌٚثه جٌز٠ٓ ٠ؿذْٚ 

ِٓ جٌّشؾف أْ  ، وّح أ٠ٗٔغطخذِْٛ جٌّض٠ذ ِٓ ِظحدس جلأخرحس ػرش جلإٔطشٔص ػرش ِكشوحش جٌركع ُ٘أخرحس

ِخضْٚ ئخرحسٞ أوػش  ق١ع ضٛفش ؛ِٓ ِظحدس جلأخرحس ػرش جلإٔطشٔص ٌٍٛطٛي ئٌٟ جٌخرش جٌؼذ٠ذ٠غطخذِٛج 

 .جٌّظحدس جٌّخطٍفس جٌؼذ٠ذ ِِٓٓ ق١ع جعطخذجَ  حضٛجصًٔ 
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َ( اعزىشبف اٌزس١ض 0217) Eric Meyersٚئس٠ه ِب٠شص  Alamir Novinدساعخ الأ١ِش ٔٛف١ٓ  -8

 :(12(فٟ صفسخ ٔزبئح ِسشن اٌجسث

جٌطٟ ضؼُشع ػٍٝ طفكس ٔطحتؽ  جشجعطىشحف جٌؼلالس ذ١ٓ غلاغس أٔٛجع ِّٙس ِٓ جٌطك١ضضغطٙذف ضٍه جٌذسجعس 

ق١ع ضُ جؾشجء دسجعس  ؛، ٚجٌطك١ض جٌّؼشفٟ(ٟٚ٘: ضك١ض جٌّظذس، ٚجٌطك١ض جٌكغحذSERPِٟكشن جٌركع )

غُ ؽٍُد ِٓ  ،ؽشق ِخطٍطس ِغ أسذؼس ٚعرؼ١ٓ ِشحسوًح، ضُ ضض٠ٚذ جٌّشحسو١ٓ ذظفكحش ِكشن ذكع ١ّ٘ٚس

جٌّشحسو١ٓ طٕفٛج فحتذز جٌٕطحتؽ، ٚأشحسش جٌذسجعس ئٌٝ أْ حسو١ٓ ضشض١د فحتذز جٌّظحدس غُ ضٍخ١ض جٌّش

ذذٚسٖ أغش رٌه أ٠ؼًح ػٍٝ و١ف١س ضٍخ١ض ، فٟ طفكس ٔطحتؽ ِكشن جٌركع سضرطٙحجٌّظحدس جػطّحدجً ػٍٝ 

ٚضؼضٚ جٌذسجعس جلاخطلافحش فٟ وطحذحش جٌّشحسو١ٓ ئٌٝ جٌطك١ضجش جٌّؼشف١س جٌطٟ ضإغش  ؛جٌّشحسو١ٓ ٌٍّٛػٛع

ػٍٝ قىُ جٌّغطخذَ ػٕذ جخط١حس جٌّظحدس فٟ طفكس ٔطحتؽ ِكشن جٌركع، فٟ ق١ٓ أْ ِشجلرس ؾٛدز 

 .جٌطٟ ضُ جخط١حس٘ح حٌّظحدسذلشجسجش جٌّغطخذَ ضشضرؾ  ق١ع جٌّؼٍِٛحش ٟ٘ ِّٙس خ١ح١ٌس

َ( و١ف ٌّٚبرا ٠غ١ش 0216) ١ِet el Maayan Zhitomirskyشعىٟ ٚآخش٠ٓ دساعخ ِب٠بْ خ١زٛ -9

 :(14)اٌّغزخذِْٛ رم١١ُّٙ ٌٕزبئح ِسشوبد اٌجسث ثّشٚس اٌٛلذ؟

ضغطىشف ضٍه جٌذسجعس ِح ئرج وحْ جٌّغطخذِْٛ ٠غ١شْٚ ضفؼ١لاضُٙ ػٕذ ضم١١ُ ٔطحتؽ ِكشن جٌركع ذّشٚس 

ًِ  35جٌٛلص، ق١ع ضُ جؾشجء ِمحذٍس ِغ  ُِٕٙ ضشض١د دسؾحش جٌظٍس ٚضؼ١١ٕٙح ٌٕفظ ِؿّٛػس  ح ؽٍُدِغطخذ

ٔطحتؽ جٌركع ٌرؼغ جٌّٛػٛػحش جلإخرحس٠س ٌػلاظ ِشجش، ِغ فحطً صِٕٟ أعحذ١غ ل١ٍٍس ذ١ٓ وً ؾٌٛس، 

ٚأشحسش ٔطحتؽ جٌذسجعس أْ ؾ١ّغ جٌّشحسو١ٓ ٠كىّْٛ ػٍٝ جٌغحٌر١س جٌؼظّٝ ِٓ جٌٕطحتؽ ذشىً ِخطٍف فٟ وً 

ٌُٚ ٠ٕظشٚج ئ١ٌٙح ػٍٝ أٔٙح أخطحء ذً  ػ١ٓ ػٓ جٌطغ١١شجش جٌطٟ أؾشٚ٘ح،وحْ ِؼظُ جلأشخحص سج ، وّحؾٌٛس

وشفص جٌذسجعس  ُٙ ٌٍّٛػٛػحش رجش جٌظٍس وّحوظح٘شز ِششٚػس، لأُٔٙ ٠ؼطمذْٚ أْ جٌٛلص ٠إغش ػٍٝ ضم١١ّ

ز أْ جٌؼٛجًِ جٌشت١غ١س جٌطٟ ضغررص فٟ ٘زٖ جٌطغ١١شجش وحٔص ذغرد جٌطفى١ش جٌفٍغفٟ ٚضأغ١ش جٌّؼٍِٛحش جٌّغطفحد

 ٚجٌطغ١شجش جٌر١ث١س ٚجٌؼحؽف١س.

 :رسغ١ٓ ِسشوبد اٌجسثدساعبد رٕبٌٚذ اعزشار١د١بد اٌّسٛس اٌثبٟٔ: 

 Sebastianٚع١جبعز١بْ شٌٛث١ظ  Dirk Lewandowskiدساعخ د٠شن ١ٌفبٔذٚفغىٟ   -1

Schultheiß (0202)َ (15)اٌٛػٟ اٌؼبَ ٌذٞ اٌّغزخذ١ِٓ ِٚٛالفُٙ اردبٖ رسغ١ٓ ِسشوبد اٌجسث 

( ِٚذٜ لذسضُٙ ػٍٝ ضكذ٠ذ SEOجٌركع ػٍٝ ِح ٠ؼشفٗ جٌّغطخذِْٛ ػٓ ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع )٠شوض ٘زج 

جعططلاػًح ػرش ، ق١ع ضُ جؾشجء SEOجٌٕطحتؽ جٌطٟ ٠كطًّ أْ ضىْٛ لذ ضأغشش ذـطكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع

حَ  2112ػ١ٕس ِّػٍس ٌؿّٙٛس جلإٔطشٔص جلأٌّحٟٔ ذٍغ ػذد٘ح  ػٍٝجلإٔطشٔص  ًِ جٌذسجعس  ٚأشحسش ٔطحتؽ ،ِغطخذ

٪ ٠ّىُٕٙ ضغ١ّس ضم١ٕس 14.5، ٌٚىٓ ّظطٍف "ضكغ١ٓ ِكشن جٌركع"ٌ٪ ِٓ جٌّغطخذ١ِٓ 2.9 ِؼشفس ئٌٟ

٠خطٍف جٌٕؿحـ فٟ ضظ١ٕف جٌٕطحتؽ  ، وّحػٍٝ جلألً ِٓ أعح١ٌد ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع ذشىً طك١ف ٚجقذز

كغّٕحش ِكشّوحش جٌركع ذحخطلاف ضؼم١ذ طفكس ٔط ُِ حتؽ ِكشن جٌركع جٌطٟ ٠ّىٓ أْ ضطأغش ِٓ خلاي 

قمك جٌّشحسوْٛ ِؼذلاش ٔؿحـ أػٍٝ ػٍٝ طفكس ٔطحتؽ ِكشن جٌركع رجش ج١ٌٙحوً جٌرغ١طس  ، ق١عٚجلأؾٙضز
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ضُ جٌطؼشف ػٍٝ ٔطحتؽ ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع ذشىً أفؼً ػٍٝ جٌشحشس ، وّح ِمحسٔسً ذـطٍه جلأوػش ضؼم١ذجً

ضظ١ٕف وحش جٌركع ٌٗ ضأغ١ش لٛٞ ػٍٝ ٪ أْ ضكغ١ٓ ِكش59.2 ، ٚأوذجٌظغ١شز ِٕٙح ػٍٝ جٌشحشس جٌىر١شز

ُِكغٕحش ِكشوحجٌٕطحتؽ، ٚ  .ش جٌركع ػٍٝ أٔٙح ئ٠ؿحذ١سغحٌرحً ِح ٠ُٕظش ئٌٝ 

رسغ١ٓ ِسشوبد اٌجسث  َCarlos Lopezosa et el (0200)دساعخ وبسٌٛط ٌٛث١ضٚصا ٚآخش٠ٓ  -0

 (16)الإػلا١ِخ Grupo Jolyفٟ اٌّٛالغ اٌصسف١خ دساعخ زبٌخ ٌششوخ 

 Diario de Sevilla ذشطذ ضأغ١ش جعطخذجَ ِكشوحش جٌركع ػٍٝ ضكغ١ٓ خذِحش طك١فس لحِص ضٍه جٌذسجعس

١ٌ٢حش ِكشوحش جٌركع ٚضأغ١ش رٌه ػٍٝ أدجء  Diario de Sevilla ، ٚجٌطؼشف ػٍٝ أعرحخ جعطخذجَ طك١فس

ٙح جٌّإعغس جٌظكف١س، ٚذحلاػطّحد ػٍٝ ِٕٙؽ دسجعس جٌكحٌس ضُ جخط١حس ػ١ٕس ػّذ٠س ِٓ جلأخرحس جٌطٟ ٔششض

ذحلإػحفس ئٌٝ جٌّلاقظس ٚجٌّمحذٍس شرس جٌّطؼّمس جٌطٟ لحَ ذٙح جٌرحقع ؛ 2121َ- 2112جٌظك١فس فٟ جٌفطشز ِٓ 

 .ِفشدز ذكػ١س 42ِغ ػ١ٕس ِٓ ج١ٌٙثس جٌطكش٠ش٠س ٚجلإدجس٠س فٟ جٌّإعغس جٌظكف١س ذٍغ ػذد٘ح 

ظك١فس ٚجٌظكف١١ٓ ٚأشحسش ٔطحتؽ جٌذسجعس ئٌٝ أْ ٕ٘حن فشلحً ذ١ٓ ػًّ خرشجء ِكشوحش جٌركع فٟ جٌ

ٚجٌّكشس٠ٓ، ق١ع ٠مَٛ خرشجء ِكشوحش جٌركع ذشعُ جٌخطؾ ٚٚػغ جلاعطشجض١ؿ١س ٚجٌخطٛجش جٌطٟ ٠ؿد أْ 

 ٙح جٌظك١فس ٚجٌطٟ ضشًّ ضكذ٠ذ جٌّٛجػ١غ ٚجٌمؼح٠ح جٌشت١غ١س، أِح جٌؼًّ جٌظكفٟ أٚ جٌطكش٠ش ف١ؼذػٍىضغ١ش 

طُ ضٕف١ز جٌخطؾ جلاعطشجض١ؿ١س ئٌٝ ػًّ طكفٟ ِٓ ذّػحذس جٌخطٛجش جٌطىط١ى١س ٚجٌطٕف١ز٠س ٚجٌطٟ ػٍٝ أعحعٙح ٠

 .خحي ػ١ٍّحش جٌركع ػٓ جٌّٛػٛػحش جٌطٟ قذد٘ح خرشجء ِكشوحش جٌركع

َ( اعزشار١د١بد اٌصسف الإٌىزش١ٔٚخ اٌّصش٠خ ٌزسغ١ٓ 0200دساعخ عسش ػجذ إٌّؼُ خٌٟٛ ) -2

 :17))ٚػلالزٗ ثّؼب١٠ش ٔشش اٌّضب١ِٓ اٌصسف١خ SEO)ِسشوبد اٌجسث)ع١ٛ

جٌذسجعس جٌطؼشف ػٍٝ جعطشجض١ؿ١حش جٌظكف جلإٌىطش١ٔٚس جٌّظش٠س ٌططر١ك ِؼح١٠ش ضكغ١ٓ  ضٍه جعطٙذفص

 (SEO) ٚجٌّضج٠ح ٚجٌغٍر١حش جٌطٟ ضكممٙح ٌٍّٛجلغ جٌظكف١س، ٚو١ف١س ضٛظ١ف لٛجػذ، SEO))ِكشوحش جٌركع 

ّحسز جعطر١حْ ػٍٝ ٌط١ٙثس جٌّٛلغ دجخ١ٍحً ٚخحسؾ١حً، ٚلذ جػطّذش ػٍٝ ِٕٙؽ جٌّغف ج١ٌّذجٟٔ، ٚضُ ضطر١ك جعط

 :( ِفشدز ِٓ جٌظكف١١ٓ جٌؼح١ٍِٓ ذحٌّإعغحش جٌظكف١س جٌّظش٠س، ٚلذ أشحسش جٌٕطحتؽ ئ151ٌٝػ١ٕس لٛجِٙح )

، وّح ضكمك (SEO)ئفحدز جٌظكف١١ٓ ِٓ جٌطم١ٕحش جٌطٟ ٠ٛفش٘ح ِكشن ؾٛؾً ٚرٌه ٌطكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع 

ِضج٠ح ِٕٙح أٔٙح ضغحػذ فٟ ص٠حدز أػذجد ٌٍّٛجلغ جٌظكف١س ػذز  (SEO) ضم١ٕحش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع

 .جٌّطحذؼ١ٓ ٚؾزخ جٌّض٠ذ ِٓ جٌؿّٙٛس ٚضؼًّ ػٍٝ ضكم١ك جلأطشحس ٚجٌٛطٛي ئٌٝ ػذد أورش ِٓ جٌمشجء

ِٕٚٙح: وطحذس ِكطٜٛ  On page SEO أٚػكص جٌذسجعس أ١ّ٘س جٌخطٛجش جٌطكش٠ش٠س ٌط١ٙثس جٌّٛلغ دجخ١ٍحً

ظفكحش ذحٌظٛس ٚوطحذس جٌٕض جٌرذ٠ً ٌٍظٛس ،ٚوشفص جٌذسجعس لٛٞ غ١ش ِٕمٛي ِٓ ِٛجلغ أخشٜ، ٚضذػ١ُ جٌ

 . غطفحدز ِٓ جٌشٚجذؾ جٌخحسؾ١س ٌٍّٛلجلاع ػٓ ِؿّٛػس جٌخطٛجش جٌطكش٠ش٠س ٌط١ٙثس جٌّٛلغ خحسؾ١حً، ِٕٙح
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الاعزشار١د١بد  َCarlos Lopezosa et el (0201)دساعخ وبسٌٛط ٌٛث١ضٚصا ٚآخش٠ٓ  -4

 :(18)اٌّغزخذِخ ِٓ لجً اٌّٛالغ اٌصسف١خ ِٓ أخً رؼض٠ض اعزخذاَ ِسشوبد اٌجسث فٟ ئثشاص أخجبس٘ب

٘ذفص ضٍه جٌذسجعس ئٌٝ جٌطؼشف ػٍٝ جلاعطشجض١ؿ١حش جٌطٟ ضغطخذِٙح جٌّٛجلغ جٌظكف١س فٟ ئشر١ٍ١س جٌطحذؼس 

 ػٍٝجٌركع، ٌٚطكم١ك رٌه ضُ جلاػطّحد  لإعرح١ٔح ِٓ أؾً ئذشجص أخرحس٘ح ػّٓ جٌٕطحتؽ جلأٌٟٚ فٟ ِكشوحش

ي جٌّلاقظس لأخرحس ضٍه لا، ِٚٓ خ Diario de Sevilla ق١ع ضُ دسجعس أخرحس طك١فس ؛ِٕٙؽ دسجعس جٌكحٌس

طكف١حً، أشحسش ٔطحتؽ جٌذسجعس ئٌٟ أْ  15ئػحفس ئٌٝ جٌّمحذلاش جٌّطؼّمس جٌطٟ ضُ جؾشجؤ٘ح ِغ   ؛جٌظك١فس

فٟ ئذشجص أخرحس جٌظك١فس فٟ ِمذِس ٔطحتؽ ِكشوحش جٌركع ِّح  ضغُٙ ذشىً ور١ش SEO ِكشوحش جٌركع

٠إدٞ ئٌٝ ص٠حدز ضؼشع جٌؿّٙٛس ئٌٝ أخرحس جٌظك١فس، وّح ذ١ٕص ٔطحتؽ جٌذسجعس أْ جٌّٛجلغ جٌظكف١س 

ي جٌطشو١ض لاِٚكشوحش جٌركع ضغُٙ ذشىً ور١ش فٟ جٌطأغ١ش ػٍٝ جٌشأٞ جٌؼحَ ٚضى٠ٛٓ أؾٕذز جٌؿّٙٛس ِٓ خ

  .ح جٌطٟ ٠ٕرغٟ جلا٘طّحَ ذٙح دْٚ غ١ش٘حػٍٝ أ٠ٌٛٚحش جٌمؼح٠

رسغ١ٓ ِسشوبد اٌجسث  َCarlos Lopezosa et el (0202)دساعخ وبسٌٛط ٌٛث١ض ٚآخش٠ٓ  -5

 :(19)ٚٚعبئً الإػلاَ اٌشل١ّخ: ِٓ ِٛلغ اٌؼًّ ئٌٝ غشف اٌزذس٠ظ 

( فٟ جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ػرش SEO)ظٛسجش ٚضطر١محش ضكغ١ٓ ِكشن جٌركعضغطىشف ٘زٖ جٌذسجعس ض

ِمحذٍس  33ٌٍم١حَ ذزٌه ضُ ئؾشجء  ،جلإٔطشٔص ٚضكذ٠ذ جلاقط١حؾحش جٌطذس٠ر١س جٌّغطمر١ٍس ٌٍظكف١١ٓ فٟ ٘زج جٌمطحع

، ١ٕٙس: طكف١ْٛ ِكطشفْٛ، ِٚغطشحسْٚ ٌطكغ١ٓ ِكشوحش جٌركعشرٗ ِٕظّس ِغ أفشجد ٠ّػٍْٛ غلاظ فثحش ِ

جٌمشجء ِٓ خلاي ضٕف١ز ضم١ٕحش ضكذ٠ذ  ٌؿزخ؛ جٌكحؾس جٌٍّكس ٌٍمطحع جٌذسجعس ئٌٝ ٔطحتؽٚأشحسش ٚأوحد١ّ٠ْٛ، 

جٌّٛجلغ فٟ ِكشن جٌركع، ٚذحٌطحٌٟ فاْ جٌكحؾس ئٌٝ ػّحْ ضذس٠د جٌظكف١١ٓ جٌّغطمر١١ٍٓ ؾ١ذجً ػٍٝ ضكغ١ٓ 

ٚضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع خحسؼ جٌظفكس،   ،ِكشوحش جٌركع جٌف١ٕس، ٚضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع ػٍٝ جٌظفكس

ٚأدٚجش جٌطذل١ك، ٚفٟ جٌمذسز ػٍٝ ضكذ٠ذ جضؿح٘حش جٌركع فٟ جعطخذجَ ضك١ٍلاش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع، 

 ذك١ع ٠ىْٛ ٌذ٠ُٙ جٌّٙحسجش جٌلاصِس ٌىغد جٌّض٠ذ ِٓ جٌمشجء.

رسغ١ٓ  َDimitrios Giomelakis et el (0219)دساعخ د١ّ٠زش٠ٛط خ١ِٛلاو١ظ ٚآخش٠ٓ  -6

 :(02)ِسشوبد اٌجسث داخً غشف الأخجبس

ٚرٌه  ؛جلأِػً ٌّكشوحش جٌركع دجخً جٌّٛجلغ جلإخرحس٠سضٕحٌٚص ضٍه جٌذسجعس جعطشجض١ؿ١حش جلاعطخذجَ 

ذحٌططر١ك ػٍٝ ِٛجلغ جٌظكف ج١ٌٛٔح١ٔس، ِٚذٜ ج٘طّحِٙح ذاظٙحس جلأخرحس فٟ ِكشوحش جٌركع، 

ٚجػطّذ جٌرحقع ، ٚجلاعطشجض١ؿ١حش جٌطٟ ضغطخذِٙح ضٍه جٌّٛجلغ ٌظٙٛس جلأخرحس ػّٓ ٔطحتؽ ِكشوحش جٌركع

حَ ذحخط١حس ػ١ٕس ِٓ جٌظكف١١ٓ جٌؼح١ٍِٓ فٟ أسذؼس طكف ٠ٛٔح١ٔس لٛجِٙح ق١ع ل ؛فٟ دسجعطٗ ػٍٝ ِٕٙؽ جٌّغف

ِفشدز ذكػ١س، ِٚٓ خلاي جٌّمحذلاش شرٗ جٌّمٕٕس ٚجٌّطؼّمس ضٛطٍص جٌذسجعس ئٌٝ أْ جػطّحد جٌّٛجلغ  36

جلإخرحس٠س ػٍٝ ِكشوحش جٌركع ٠غُٙ ذشىً ور١ش فٟ ضكغ١ٓ جلأدجء ِٓ خحي ئذشجص جلأخرحس جٌطٟ ٠مَٛ ذٕشش٘ح 

ضضج٠ذ جٌّٛجلغ ِّح ٠ؿؼٍٙح ِٓ ػّٓ لحتّس ٔطحتؽ ِكشوحش جٌركع، ٚأْ جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س فٟ ظً  ؛ّٛلغجٌ

 ِٓ ػّٓ لحتّس ِكشوحش جٌركع ػٕذ جضؿحٖ جٌفشد ئٌٝ جٌركع ػٓ ٘حضكطحؼ ئٌٝ ٚع١ٍس ضؿؼً أخرحسجلإخرحس٠س 

 .أخرحس ذؼ١ٕٙح



     زٙب فٟ رسغ١ٓ زشوخ ػٍىرٛظ١ف ِسشوبد اٌجسث فٟ اٌٛصٛي ٌٍّٛالغ الإخجبس٠خ ٚفب
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َMariko Rizkiansyah (0218 )ِٚبس٠ىٛ س٠ضو١بٔغ١ب  Indra Prawiraدساعخ ئٔذسا ثشا٠ٚشا  -7

 :(01)رسغ١ٓ ِسشن اٌجسث فٟ ئٔزبج الأخجبس الإٔذ١ٔٚغ١خ

ٔطحؼ جلأخرحس فٟ جٌّٛجلغ جٌظكف١س ئلس ذ١ٓ جعطخذجَ ِكشوحش جٌركع فٟ ضغطٙذف ضٍه جٌذسجعس سطذ جٌؼلا

لإذشجص أخرحس٘ح فٟ  ؛ٙح جٌّٛجلغ جٌظكف١س ِكً جٌذسجعسػٍىُ٘ جلاعطشجض١ؿ١حش جٌطٟ ضؼطّذ أجلأذ١ٔٚغ١س، ٚ

ق١ع ضُ  ؛جٌٕطحتؽ جلأٌٟٚ ػٍٝ طفكس ِكشوحش جٌركع، ٌٚطكم١ك رٌه جػطّذش جٌذسجعس ػٍٝ ِٕٙؽ جٌّغف

َ ، 2113خلاي جٌفطشز ِٓ ٠ٕح٠ش ئٌٝ ِحسط  جخط١حس ػ١ٕس ِٓ أخرحس جٌظكف جلإٔذ١ٔٚغ١س لٛجِٙح غلاغس طكف

فس جلأخرحس فٟ جٌّٛجلغ جٌظكف١س ِكً فٟ غش ٚػحِلًا طكف١حً  31وّح ضُ ئؾشجء ِمحذلاش ِغ أوػش ِٓ 

ضظُٙش جٌٕطحتؽ أْ ج١ٌٙىً جٌطٕظ١ّٟ ِّٚحسعحش جٌؼًّ ٚجٌّٛلف ؾ١ّؼٙح ػٛجًِ ضإغش ػٍٝ ، ٚجٌذسجعس

جلاعطشجض١ؿ١حش جٌّغطخذِس ٌطكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع فٟ غشفس جلأخرحس، وّح أشحسش ٔطحتؽ جٌذسجعس أْ ٕ٘حن 

 : ٚ٘ٛ جٌّطؼٍك ذحٌظفكسجٌركع جلأٚيلغ جٌظكف١س فٟ ِكشوحش ػح١ٍِٓ ذحسص٠ٓ ٠إغشجْ فٟ ئذشجص أخرحس جٌّٛج

On-page  ٓجٌّمظٛد ذٗ جٌؼٕحطش جٌظح٘شز جٌطٟ ضإغش ػٍٝ ئذشجص جٌخرش فٟ ِكشن جٌركع ِػً جٌؼٕح٠ٚ ٚ

ٍغس ذشِؿس جٌّٛػٛع ضٙطُ ذٚجٌّمظٛد ذٗ جٌؼٕحطش جٌطٟ  off-page - : ف١ؼشف خٟأِح جٌػحٔجٌشت١غ١س، 

 .جلإخرحسٞ

رسغ١ٓ ِسشن  َ١ٔٚNeal Cabage (0217)ً وبثبج  Sonya Zhangرشبٔغ دساعخ ع١ٔٛب  -8

 :(00)اٌجسث: ِمبسٔخ ث١ٓ ئٔشبء اٌشٚاثظ ٚاٌّشبسوخ الاخزّبػ١خ

ق١ع لحسٔص  ؛ٔظشش ٘زٖ جٌذسجعس فٟ فؼح١ٌس ذٕحء جٌشٚجذؾ جلاعطرحل١س ٚجٌطش٠ٚؽ ٌٛعحتً جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ

؛ ٠غطخذَ وً ِٕٙح ئعطشجض١ؿ١س ِخطٍفس ٌطكغ١ٓ ِٛجلغ ٠ٚد ِّحغٍس غ١ٕس ذحٌّكطٜٛ ضٍه جٌذسجعس ذأدجء غلاغس

ٌؿّغ ٚضك١ًٍ ِٚمحسٔس قشوس ِشٚس جٌّٛلغ  Google Analyticsٚجعطخذِص جٌذسجعس  -ِكشوحش جٌركع 

كغّٕحش ِكشّوحش جٌركع ٚعٍطس جٌّؿحي ٚضظ١ٕفحش جٌركع ٚػحتذجش جلإػلأحش لرً ٚذؼ ُِ ػٍٝ ِذجس ذ ضٕف١ز 

شٙشًج. ٚأشحسش جٌذسجعس ئٌٝ أْ ذٕحء جٌشٚجذؾ ٚٚعحتً جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ ٠ؼّلاْ ػٍٝ ضكغ١ٓ قشوس  12

٠ّىٓ أْ ضىْٛ ٚعحتً جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ ٚع١ٍس فؼحٌس ٌرٕحء قشوس  ،ِشٚس جٌّٛلغ جلإٌىطشٟٚٔ ٚئ٠شجدجضٗ

 ّحس ػٍٝ جٌّذٜ جٌط٠ًٛ.، ٠ٛفش ذٕحء جٌشٚجذؾ ػحتذجً أفؼً ػٍٝ جلاعطػٌّشٚس ذغشػس )ٌلأقذجظ(؛ ِٚغ رٌهج

 Andreasٚأٔذس٠بط فد١ٍغب  Dimitrios Giomelakisaدساعخ د٠ّزش٠ٛط خ١ِٛ١لاو١غب  -9

Veglisa (0216)َ 02)ػٛاًِ رسغ١ٓ ِسشوبد اٌجسث فٟ اٌّٛالغ الإػلا١ِخ(: 

( ػٍٝ جٌظكحفس جٌشل١ّس، ق١ع لحِص ذاؾشجء SEOضٕحلش ٘زٖ جٌذسجعس ضأغ١ش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع )

كغّٕحش ِكشّوحش  ؛ذشأْ ِٛجلغ ٚعحتً جلإػلاَ ج١ٌٛٔح١ٔسجعططلاع  ُِ ٚرٌه ٌّؼشفس ئٌٝ أٞ ِذٜ ٠إغش جعطخذجَ 

جٌركع ػٍٝ قشوس ِشٚس ِٛلغ ٠ٚد ئػلاِٟ ٚلاوطشحف ئٌٝ أٞ دسؾس ٠غطخذَ جٌّطخظظْٛ فٟ ٚعحتً 

 جلإػلاَ فٟ ج١ٌٛٔحْ جلإِىح١ٔحش جٌّمذِس ِٓ خلاي ِكشوحش جٌركع ِٓ أؾً ص٠حدز قشوس جٌّشٚس.

ْ جٌّٛجلغ جلإػلا١ِس جٌطٟ ٌذ٠ٙح أورش ػذد ِٓ جٌض٠حسجش ٌذ٠ٙح أ٠ؼًح أورش ٔغرس ِٓ أٚضٛطٍص ضٍه جٌذسجعس ئٌٝ 

ُِكغٕحش ِكشوحش جٌركع، وحْ ٕ٘حن جسضرحؽ ٚجػف ذ١ٓ قشوس جٌّشٚس ٚػٛجًِ ضكغ١ٓ  وّح جعطخذجَ 

أظٙشش جٌٕطحتؽ  ، وّحجٌشٚجذؾ ِكشوحش جٌركع جٌّخطٍفس ِػً جٌشٚجذؾ جٌخٍف١س ِٚؼذي جلاسضذجد ِّٚحسعس ضرحدي



     زٙب فٟ رسغ١ٓ زشوخ ػٍىرٛظ١ف ِسشوبد اٌجسث فٟ اٌٛصٛي ٌٍّٛالغ الإخجبس٠خ ٚفب
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أْ ِٛجلغ ٚعحتً جلإػلاَ جٌشؼر١س فٟ ج١ٌٛٔحْ رجش ػذد جٌض٠حسجش جٌّشضفغ ضغطخذَ جعطشجض١ؿ١حش ضكغ١ٓ 

 .شوحش جٌركع جلأعحع١س ئٌٝ قذ ور١شِك

 ك ػٍٝ اٌذساعبد اٌغبثمخ:ؼٍىاٌز

أ١ّ٘س ِكشوحش جٌركع ف١ّح ٠طؼٍك ذحٌذسجعحش جٌّطؼٍمس ذّكشوحش جٌركع ػحِس ٔؿذ أْ ٕ٘حن جضفحق ػٍٝ 

ٚدٚس٘ح فٟ جٌٛطٛي جٌغًٙ ٚجٌغش٠غ ئٌٝ جٌخرش أٚ جٌّؼٍِٛحش جٌطٟ ٠ركع ػٕٙح جٌّغطخذ١ِٓ ػٍٝ ج٠ٌٛد 

ِّح ٠ٛفش ع جٌركع ػٍٝ جٌظفكس؛ ذحلإػحفس ئٌٝ ضأغ١ش٘ح جٌمٛٞ فٟ ضشض١د جٌٕطحتؽ رجش جلاسضرحؽ جٌمٛٞ ذّٛػٛ

 ٌٍٛطٛي ئ١ٌٙح .جٌٛلص جٌّؿٙٛد جٌزٞ ٠رزٌٗ جٌّغطخذَ ػٍٝ طفكحش ج٠ٌٛد 

أِح ذحٌٕغرس ٌذسجعحش جٌّكٛس جٌػحٟٔ جٌّطؼٍمس ذطكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع ٠ّىٓ جٌمٛي ذطؼذد جٌذسجعحش جٌطٟ 

 ؛ج٘طّص ذشطذ جعطخذجَ جٌّٛجلغ ٚجٌّإعغحش جٌظكف١س ٚجلإخرحس٠س لاعطشجض١ؿ١حش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع

١ٍِٓ فٟ جٌّإعغحش جلإػلا١ِس ٚجٌّغث١ٌٛٓ ق١ع جػطّذش ِؼظُ ضٍه جٌذسجعحش ػٍٝ جٌّمحذلاش جٌّمٕٕس ِغ جٌؼح

 ػٓ ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع ٚجٌّغطخذ١ِٓ ٌؿّغ جٌر١حٔحش قٛي آ١ٌحش ٚضم١ٕحش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع.

وّح ٠لاقع جػطّحد ِؼظُ ضٍه جٌذسجعحش ػٍٝ ِٕٙؽ جٌّغف أٚ دسجعحش جٌكحٌس جٌمحتّس ػٍٝ ِٛلغ ذؼ١ٕٗ ٌشطذ 

 لاعطشجض١ؿ١حش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع. جٌى١ف١س جٌطٟ ضغطخذَ ف١ٙح ضٍه جٌّٛجلغ 

ٚف١ّح ٠طؼٍك ذحٌٕظش٠حش جٌؼ١ٍّس جٌّغطخذِس، ٌُ ضغطٕذ أٞ ِٓ جٌذسجعحش جٌغحذمس ػٍٝ ئؽحس ٔظشٞ فٟ ػشػٙح 

ق١ع سوضش ِؼظُ ضٍه جٌذسجعحش ػٍٝ ِفَٙٛ ٚجعطشجض١ؿ١حش ضكغ١ٓ  ؛لاعطشجض١ؿ١حش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع

 ِكشوحش جٌركع ٚو١ف١س ضٛظ١فٙح ػٍٝ ج٠ٌٛد ذشىً ػحَ ٚػٍٝ جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ذشىً خحص.

ِٚٓ جٌّلاقع أ٠ؼح لٍس جٌذسجعحش جٌؼشذ١س جٌّٙطّس ذشطذ جعطشجض١ؿ١حش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع ػٍٝ جٌّٛجلغ 

ٚجٌطٟ جعطٙذفص جٌطؼشف ػٍٝ جعطشجض١ؿ١حش ضكغ١ٓ  َ(2122 ُ)عكش ػرذ جٌّٕؼجلإخرحس٠س ف١ّح ػذج دسجعس 

 ِكشوحش جٌركع ٌذٞ جٌظكف جلإٌىطش١ٔٚس جٌّظش٠س ٚػلالطٗ ذّؼح١٠ش ٔشش جٌّؼح١ِٓ جٌظكف١س.

 ْ رٍه اٌذساعخ رزٕبٚي ٔمطخ ٘بِخ ف١ّب ٠زؼٍك ثزٛظ١ف ِسشوبد اٌجسثِّب عجك ٠ّىٓ اٌمٛي أ

زٙب فٟ رسغ١ٓ ػٍىِٚذٞ فب الإخجبس٠خ لغاِسشوبد اٌجسث فٟ اٌٛصٛي ٌٍّٛ ٙب فٟ رسغ١ٓرٚاعزشار١د١ب

 .زشوخ اٌّشٚس ٌٍّٛلغ

 :خبِغاب الإطبس اٌّؼشفٟ ٌٍذساعخ

ضؼذ ِكشوحش جٌركع ِٓ أُ٘ جٌٛعحتً جٌطٟ ٠طُ جعطخذجِٙح ٌٍٛطٛي ئٌٝ جٌّؼٍِٛحش ٚجلأخرحس  :ِسشوبد اٌجسث 

 فٟ لٛجػذذشىً عش٠غ ػٓ ؽش٠ك جٌخٛجسص١ِحش ٚجٌزوحء جلاططٕحػٟ جٌطٟ ضّىٓ جٌّغطخذَ ِٓ جٌركع 

ٛع جٌر١حٔحش ٚئظٙحس جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌرذجتً ذشأْ جٌٕطحتؽ جٌطٟ ٠ّىٓ جٌطٛطً ئ١ٌٙح ٚضىْٛ رجش طٍٗ ذحٌّٛػ

فٟ ِمذِس ِكشوحش جٌركع جٌطٟ ٠غطخذِٙح  Google جلإخرحسٞ جٌزٞ ٠غطٙذفٗ جٌّغطخذَ، ٠ٚؼذ ِكشن جٌركع

، ٚجٌزٞ ٠غطٙذف ػشع جٌّٛػٛػحش جٌؿّٙٛس، ٚجٌزٞ ؽٛس ِؿّٛػس ِٓ جلأدٚجش جٌّطؼٍمس ذؼ١ٍّس جٌركع
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رحسٞ ئٌٝ ِشجػحز ضٍه ، ِّح دفغ جٌظكف١١ٓ ٚخرشجء ِكشوحش جٌركع جٌطحذؼس ٌٍّٛلغ جلإخرجش جٌّكطٛٞ جٌؿ١ذ

 .(24)جلأِٛس ٚط١حغس جٌّؼح١ِٓ جلإخرحس٠س ذكشف١س ١ِٕٙٚس، ٚئلا ٌٓ ضظٙش أخرحس جٌّٛلغ ػّٓ ٔطحتؽ جٌركع

ِٚٓ ٕ٘ح ٌُ ضؼذ جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ضٕطظش دخٛي جٌّغطخذَ أٚ جٌمحسب ئٌٝ طفكحضٙح ػرش وطحذس جٌؼٕٛجْ 

ٚأعح١ٌد ضمَٛ ذذٚس ضٕش١ؾ ِٕحفز جٌٛطٛي ئٌٝ جلإٌىطشٟٚٔ جٌشعّٟ ٌٍّٛلغ، ٌٚىٓ ذذأش ضغطكذظ ٚعحتً 

ِكطٛج٘ح جلإخرحسٞ، ٘زج ئٌٝ ؾحٔد ػ١ٍّس جٌٛطٛي جٌّرحشش ػرش ِكشوحش جٌركع، ذً ٚأطرف ٘زج جلأِش 

( ِٚٓ ٕ٘ح ذذأش 25(ٍٛطٛي ئٌٝ أورش ػذد ِٓ جٌمشجء أٚ جٌّطحذؼ١ٌٓ ذّػحذس جعطشجض١ؿ١س ػٕذ وػ١ش ِٓ جٌّٛجلغ

ر١ك ذؼغ ِٓ جلاعطشجض١ؿ١حش أٚ ج١ٌ٢حش جٌطٟ ضغحػذ فٟ ضكغ١ٓ جٌٛطٛي ضطؿٗ جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ئٌٟ ضط

 .ٌٍّٛػٛػحش جلإخرحس٠س ذحعطخذجَ ِكشوحش جٌركع

 ( ٚاٌّٛالغ الإخجبس٠خ:(SEOرسغ١ٓ ِسشن اٌجسث 

كغّٕحش ِكشّوحش جٌركع غشف جلأخرحس ٌذٞ جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س خلاي جٌؼمذ جٌّحػٟ ُِ ِّح خٍك  ؛دخٍص 

ِّح ٠إدٞ ئٌٟ ص٠حدز ػذد  ؛ِّحسعحش ٚضكذ٠حش ؾذ٠ذز ٌٍؼح١ٍِٓ ذحٌّٛلغ فٟ عر١ً ضط٠ٛش جٌّٕطؽ جلإخرحسٞ

ٚؾٛد٘ح فٟ ِمذِس ٔطحتؽ ِكشوحش جٌركع، ِٚٓ ٕ٘ح أطركص ػ١ٍّس  ٚضكغ١ٓجٌّغطخذ١ِٓ ٚجٌّطحذؼ١ٓ ٌٍّٛلغ 

 .(26)فٟ جٌّٕحفغسٛلغ جلإخرحسٞ ٚذمحءٖ ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع ِطٍرحً ست١غ١ح ٌٕؿحـ جٌّ

( ٟ٘ ِؿّٛػس جٌطم١ٕحش جٌطٟ ضؼّٓ أْ ِكطٜٛ ج٠ٌٛد ٌذ٠ٗ فشطس أورش SEOٚضكغ١ٓ ِكشن جٌركع )

جٌّٛلغ ذطخظ١ض  ػٍٝق١ع ٠مَٛ ِكشسٚ جٌّؼح١ِٓ جلإخرحس٠س ؛ ٌٍظٙٛس فٟ طذجسز ٔطحتؽ ِكشوحش جٌركع

ِكشوحش جٌركع ٌٍكظٛي ػٍٝ فشطس أفؼً  ػٍٝػٕٛجْ ست١غٟ أٚ طٛسز أٚ ٔض ِٓ أؾً ضكغ١ٓ ِٛلؼُٙ 

، فغ١ىْٛ لذ فمذ ِؼظُ قشوس جٌّشٚس ذسؾًح فٟ جٌٕطحتؽ جٌػلاغس جلأٌٚٝففٟ قحي ٌُ ٠ىٓ ِٛلغ ج٠ٌٛد ِ ؛ٌٍمشجءز

ٚٔط١ؿس ٌٙزج فاْ ذمحء جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ِشضرؾ ذشىً ور١ش ذظٙٛس أخرحس٘ح ػٍٝ  ؛(23جٌطٟ ٠ّىٓ ئٔشحؤ٘ح)

ِّح ٠ؼٕٟ ضكغ١ٓ  ؛غٕٛجش جلأخ١شز ، ضغ١ش جٌّؼٕٝ ئٌٝ ضكغ١ٓ ضؿشذس جٌركعٚفٟ جٌ ٔطحتؽ ِكشوحش جٌركع،

ٚٔط١ؿس ٌّح عرك ظٙشش ذؼغ ِٓ  ؛ِٛجلغ ج٠ٌٛد ٚطفكحش ج٠ٌٛد ٌطٛف١ش أفؼً ضؿشذس ذكع ٌٍّغطخذَ

 جٌطم١ٕحش أٚ جلاعطشجض١ؿ١حش جٌطٟ ضغحػذ فٟ ضكغ١ٓ ػًّ ِكشوحش جٌركع ذظٛسز ور١شز وّح ٠ٍٟ:

 بد اٌجسث فٟ رسغ١ٓ اٌٛصٛي ٌٍّٛالغ الإخجبس٠خ:اعزشار١د١بد رٛظ١ف ِسشو

ػذد ِٓ جلإعطشجض١ؿ١حش جٌطٟ ضغحػذ٘ح فٟ ضكغ١ٓ  ػٍٝضؼطّذ جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س فٟ ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع 

 :ٟوّح ٠ٍٚغ١ش٘ح ِٓ ِكشوحش جٌركع Google, Bing طذجسضٙح فٟ ٔطحتؽ ِكشوحش جٌركع ِػً

٠ٚمظذ ذٙح جعطشجض١ؿ١س ضكغ١ٓ ِكشن جٌركع دجخً طفكس جٌّٛلغ  On-page optimizationأٚلًا:  

جلإخرحسٞ؛ أٞ أٔٙح ضشضرؾ ذ١ٙىً ٚذٕحء جٌّٛلغ جلإخرحسٞ ٚجٌّمظٛد ذٗ ؾ١ّغ جٌؼٕحطش جٌرٕحت١س ٚجٌطكش٠ش٠س 

جٌّٛلغ ِػً جٌشٚجذؾ ٚجٌّكطٜٛ ٚجٌىٍّحش جٌذجٌس ٚجٌؼٕح٠ٚٓ جٌّغطخذِس ٚجٌٍغس جٌّغطخذِس فٟ  ػٍٝجٌّغطخذِس 

 ، ِٚٓ أُ٘ ضٍه جلإعطشجض١ؿ١حش ِح ٠ٍٟ: (22ُ )جٌطظ١ّ
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ٟٚ٘ جٌطٟ ٠طُ جعطخذجِٙح فٟ جٌركع ػٓ لظس ئخرحس٠س، ٚلذ ضىْٛ وٍّس ٚجقذز  :اٌىٍّخ اٌشئ١غ١خ أٚ اٌذاٌخ -1

٠ّىٓ جٌطكمك ، ٚأٚ ِؿّٛػس طغ١شز ِٓ جٌىٍّحش جٌطٟ ضؿؼً جٌخرش ِشت١حً ػٕذ جٌركع ػٍٝ ِكشوحش جٌركع

وػحفس جٌىٍّحش جٌشت١غ١س ٚرٌه ِٓ خلاي قغحخ ل١حط  ٌٍّؼّْٛ جلإخرحسٞ ِٓ خلايِٓ ِلاتّس جٌىٍّس جٌذجٌس 

ػذد جٌّشجش جٌطٟ ضظٙش ف١ٙح جٌىٍّس جٌذجٌس، ٠ٚطُ قغحذٙح ذمغّس ػذد جٌّشجش جٌطٟ ضظٙش ف١ٙح جٌىٍّس جٌذجٌس ػٍٝ 

ي ِذٞ ٚرٌه ِٓ خلا جٌىػحفس جٌّػٍٝ ٌٍىٍّحش جٌذجٌسوّح ٠ّىٓ ل١حط جٌؼذد جلإؾّحٌٟ ٌٍىٍّحش ٚػشذٙح فٟ ِحتس، 

جٌطٟ غحٌرحً ِح ٠غطخذِٙح جلأشخحص فٟ ػ١ٍّحش ذكع ج٠ٌٛد ٚ جٌّغطخذِس جٌىٍّحش أٚ جٌؼرحسجش ِأٌٛف١س

 (.29)جٌخحطس ذُٙ قطٝ ضطّىٓ ِكشوحش جٌركع ِٓ لشجءضٙح

أٚ ِح ٠ؼشف ذططر١ك ِرذأ جٌؼٕٛجْ جٌّضدٚؼ ق١ع ٠طُ ٚػغ ػٕٛجْ  :Different titlesػٕب٠ٚٓ ِخزٍفخ  -2

ق١ع ضغّف جٌخ١حسجش جٌّخطٍفس ٌٍّكشس٠ٓ  ؛(31)سب ٚ٘ٛ جٌؼٕٛجْ جٌظكفٟ، ٚآخش ٌّكشن جٌركعِظُّ ٌٍمح

ذحلإػحفس ئٌٝ رٌه ٠ؿد أْ  ؛ذىطحذس ػٕح٠ٚٓ ِطؼذدز سجتؼس ِغ جلاعطفحدز ِٓ قشوس ِشٚس ِكشوحش جٌركع

جلإخرحس٠س ٠طؼّٓ ػٕٛجْ ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع ػٍٝ وٍّحش دجٌس فٟ ذذج٠طٗ، ٚضٍؿأ جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌّإعغحش 

( لاعطخذجَ ٘زٖ جلاعطشجض١ؿ١س ِٓ أؾً جعطخذجَ جٌّض٠ذ ِٓ جٌىٍّحش New York Timesأٚ  BBCجٌىرشٜ )

، ٚذطؼر١ش أدق ٕ٘حن ػٕح٠ٚٓ ِخطٍفس ذ١ٓ جٌظفكس جلأٌٚٝ ٚطفكس جٌخرش ٔفغٙح )ضظٙش جلأخ١شز فٟ (31)جٌذجٌس

 .ٔطحتؽ ِكشن جٌركع(

ش ٚطفحً ِٛؾضًج ٠طؼّٓ جٌىٍّحش جٌذجٌس رجش جٌظٍس ٚجٌطٟ ضٛف :Meta descriptionاٌٛصف اٌزؼش٠فٟ  -3

ٚ جٌؼرحسجش جٌّٛؾٛدز فٟ ػٕح٠ٚٓ ِٚكطٜٛ جٌّٛلغ جلإخرحسٞ ٚضمَٛ جٌؼذ٠ذ ِٓ ِٛجلغ ج٠ٌٛد ذادسجؼ أذحٌىٍّحش 

جٌظك١ف ذ١ٓ  جٌؿٍّس جلأٌٚٝ أٚ جٌّمذِس ِٓ أٞ لظس ئخرحس٠س فٟ جٌٛطف، ٠ٚطشجٚـ ؽٛي جٌٛطف جٌطؼش٠فٟ

ِٚكشوحش جٌركع جلأخشٜ  Googleجٌّغحفحش، ٠طُ جعطخذجِٙح ذشىً شحتغ ذٛجعطس  قشفحً شحِلًا  151-161

 .(32)وّمططفحش ٌظفكحش ج٠ٌٛد ػٍٝ طفكس ٔطحتؽ ِكشوحش جٌركع

ٚرٌه ِٓ  ؛: ضغحػذ ٘زٖ جٌّّحسعس ِكشوحش جٌركع ػٍٝ ضكذ٠ذ ِٛػٛع جٌظٛسز ذغٌٙٛسرسغ١ٓ اٌصٛس -4

جٌؼلاِحش جٌرذ٠ٍس ٌٛطف )جٌٍّفحش أٚ جٌٕظٛص رجش جٌظٍس فٟ أعّحء جٌشت١غ١سخلاي جعطخذجَ جٌىٍّحش 

 :، خحطس ٌّكشوحش جٌركع جٌمحتّس ػٍٝ جٌظٛس ِػًجٌٕٛع ِٓ جٌطكغ١ٓ ُِٙ ؾذجً (، ٠ٚؼذ ٘زججٌظٛس

Google Images  (33) . 

 جٌّكطٛٞفحٌّكطٜٛ جٌؿذ٠ذ ٠ٌٛذ قشوس جٌّشٚس ٠ٚكغٓ ضظ١ٕفحش جٌركع ِغ ضؿٕد  :رسذ٠ث اٌّسزٜٛ -5

ِٓ جٌؿ١ذ ٌٍّكشس٠ٓ وطحذس جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌّمحلاش ٚجٌّٕشٛسجش جٌّخطٍفس ٚئؾشجء  ؛ػلاٚز ػٍٝ رٌه ؛جٌّطىشس

ضكذ٠ػحش ِطىشسز قٛي جٌّٛػٛع ذذلاً ِٓ لظس ؽ٠ٍٛس، ئرج وحٔص ٕ٘حن ِمحلاش عحذمس قٛي ٔفظ جٌّٛػٛع، 

فّٓ جلأفؼً ئػحفس سٚجذؾ ئ١ٌٙح )جسضرحؽ دجخٍٟ( ذىٍّحش ست١غ١س رجش طٍس فٟ ٔض جلاسضرحؽ جٌطشؼرٟ )ٔض 

 . (34")جٔمش ٕ٘ح أٚ ٌشجذؾ( ذذلاً ِٓ "جٌّض٠ذ ِٓ جٌّؼٍِٛحشج

: ٚجقذز ِٓ أذغؾ ضم١ٕحش ضكغ١ٓ Uniform Resource Locator (URL)ِسذد ِٛلغ اٌّؼٍِٛبد -6

جٌّلاتّس ٌطكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع، ٠ٚؿد أْ ضىْٛ  URL ٟ٘ جعطخذجَ ١٘حوً (SEO) ِكشوحش جٌركع

رجش ِؼٕٝ، ٚأْ ضكطٛٞ ػٍٝ وٍّحش ست١غ١س ِٕحعرس ٚطك١كس، ِٓ أؾً ضمذ٠ُ ِض٠ذ ِٓ  URL أعّحء ػٕح٠ٚٓ
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جٌّؼٍِٛحش قٛي جٌظفكس، ٠ٚغطخذَ ِؼظُ جٌّكشس٠ٓ جٌىٍّحش ِٓ جٌؼٕٛجْ أٚ جٌىٍّحش جلأعحع١س ِٓ جٌفمشز 

  .(35)جٌشت١غ١س ِٓ أؾً ئٔشحء ضٕحعك جٌّؼٍِٛحش

جٌؼٛجًِ جٌخحسؾ١س غ١ش جٌّشضرطس ذحٌّٛلغ جلإخرحسٞ ٠ٚمظذ ذٙح ؾ١ّغ Off-page optimization ثب١ٔاب:

ٚجٌطٟ ِٓ خلا٘ح ٠ّىٓ ٌّكشوحش جٌركع ِلاقظس جٌّكطٜٛ جٌّٛؾٛد فٟ جٌّٛجلغ جٌظكف١س ِٚٓ غُ ضىْٛ ِٓ 

ٚف١ّح ٠ٍٟ ، (36ػّٓ ٔطحتؽ ِكشوحش جٌركع، ِػً ذٕحء جٌشٚجذؾ أٚ جعطشجض١ؿ١س جلإشحسجش جلاؾطّحػ١س )

 :١حش ٚؽشق ل١حعٙحُ ضٍه جلاعطشجض١ؿػشع ِفظً لأ٘

ضؼذ جٌشٚجذؾ جٌخٍف١س جٌؼحًِ جلأوػش أ١ّ٘س ف١ّح ٠طؼٍك ذحٌطكغ١ٓ خحسؼ  :Backlinksاٌشٚاثظ اٌخٍف١خ  -1

ِٛلؼه ِٓ ِٛلغ ٠ٚد آخش ِٓ خلاي ٔض سجذؾ، فحٌشٚجذؾ جٌٛجسدز ِٓ ِٛجلغ  ئٌٝجٌّٛلغ، ٟ٘ سٚجذؾ ضش١ش 

ض١ًّ جٌظفكحش جٌطٟ ضكطٛٞ ػٍٝ  ،ؾٛدز جٌّٛلغذّػحذس ضظ٠ٛطحش ٌّذٞ ج٠ٌٛد جلأخشٜ ٌٙح أ١ّ٘س ور١شز، فٟٙ 

أْ ضىْٛ جٌشٚجذؾ جٌٛجسدز  وّح ٠ؿدػذد ور١ش ِٓ جٌشٚجذؾ جٌخٍف١س ئٌٝ ضظ١ٕفحش ػح١ٌس ٌّكشوحش جٌركع، 

 .(33لحدِس ِٓ ِٛجلغ ج٠ٌٛد ِشٙٛسز ِٓ أؾً ئػطحء ل١ّس أورش ٚضم١١ُ أفؼً أ٠ؼًح)

ٕ٘حن ػحًِ آخش ٠إغش ػٍٝ ضشض١د  :Website Speed/Load Timeعشػخ اٌّٛلغ / ٚلذ اٌزس١ًّ  -2

( فٟ جٌغٕٛجش جلأخ١شز، Googleجٌركع ٠ٚإخز فٟ جلاػطرحس ذٛجعطس خٛجسص١ِحش ِكشوحش جٌركع )خحطس 

ٚ٘ٛ عشػس جٌّٛلغ، ضؼىظ عشػس جٌّٛلغ ِذٜ عشػس جعطؿحذس ِٛلغ ج٠ٌٛد ٌطٍرحش ج٠ٌٛد، ٠ؿد أْ ٠ىْٛ 

جلأعشع ضشػٟ ِغطخذِٟ جلإٔطشٔص ِٓ خلاي ضٛف١ش  لأْ ِٛجلغ ج٠ٌٛد ؛٘زج جٌؼحًِ أ٠ٌٛٚس لأطكحخ جٌّٛجلغ

 (.32)ضؿشذس أفؼً ٚٔط١ؿس ٌزٌه ٠ّىٓ أْ ضض٠ذ ِٓ قشوس جٌّشٚس جلإؾّح١ٌس

فٟ جٌٛلص جٌكحػش،  :Bounce Rate—User Engagementرفبػً اٌّغزخذَ  -ِؼذي الاسرذاد  -3

أقذ ضٍه جٌّمح١٠ظ جٌطٟ ٠ؿد جلأطرحٖ ئ١ٌٙح ٘ٛ ضفحػً  ،ضٍؼد ِمح١٠ظ جٌطفحػً دٚسًج ل٠ٛحً فٟ ضظ١ٕفحش جٌركع

٘ٛ جٌٕغرس جٌّث٠ٛس ٌض٠حسجش جٌظفكس جٌٛجقذز )جٌضٚجس جٌز٠ٓ ٠ذخٍْٛ جٌّٛلغ ٚجٌّغطخذَ أٚ "ِؼذي جلاسضذجد" 

ً٘ ٠مؼٟ  ؛ أٞدجخً ٔفظ جٌّٛلغ( ِغ طفكحش أخشٞ ٠ٚغحدسْٚ دْٚ ِشح٘ذز طفكحش أخشٜ أٚ جٌطفحػً

، فٙزج ٠ش١ش ئٌٝ أْ ِٛلغ وحْ ِؼذي جلاسضذجد ِشضفؼحً ؾذجً جءز أٚ "جلاسضذجد" ذغشػس؟ ئرججٌضجتشْٚ ٚلطحً فٟ جٌمش

، ٠ّىٓ أْ ِّح ٠إغش ػٍٝ جٌطشض١د ذشىً عٍرٟ ذحخطظحس ج٠ٌٛد وىً ١ٌظ ِف١ذجً ؾذجً، ٚلا ٠غحػذ جٌّغطخذَ

 .(39)ٟ جٌّٛلغ٠إدٞ ضم١ًٍ ِؼذي جلاسضذجد ئٌٝ ص٠حدز ِشحسوس جٌضٚجس جٌز٠ٓ ٠غطّشْٚ فٟ جٌطؼّك أوػش ف

فٟٙ ٟٚ٘ ِؼٍِٛحش قٛي جٌّؼح١ِٓ جلإخرحس٠س جٌّٛؾٛدز ػٍٝ جٌّٛلغ،  :Meta Tagاٌؼلاِخ اٌٛصف١خ  -4

ِمططفحش ِٓ جٌٕض ضظف ِكطٜٛ جٌّؼّْٛ جلإخرحسٞ؛ لا ضظٙش جٌؼلاِحش جٌٛطف١س ػٍٝ جٌظفكس ٔفغٙح، 

ِكشوحش جٌركع ذّح ٟٙ فٟ جلأعحط ٚجطفحش ِكطٜٛ طغ١شز ضغحػذ فٟ ئخرحس ، فURLٌٚىٓ فمؾ فٟ ػٕٛجْ

، ٚػحدز ِح ضىْٛ فٟ "سأط"  HTMLطفكس ضٛؾذ جٌؼلاِحش جٌٛطف١س فمؾ فٟ، ضذٚس قٌٛٗ طفكس ج٠ٌٛد

جٌزٞ  HTMLجٌظفكس، ٚذحٌطحٌٟ فٟٙ ِشت١س فمؾ ٌّكشوحش جٌركع ٚضؼذ جٌؼلاِس جٌٛطف١س ؾضءًج ِٓ وٛد 

 .(41)٠غّف لأٞ شخض ذطمذ٠ُ أُ٘ جٌىٍّحش جٌذجٌس ػٍٝ طفكطٗ
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لا ٠ّىٓ ئٔىحس أْ ػّش جٌّؿحي ١ٌظ ذٕفظ أ١ّ٘س  :Domain/Website Ageاٌّٛلغ  اٌّدبي / ػّش -5

جٌفىشز جٌىحِٕس ٚسجء رٌه ٟ٘ أٔٗ ئرج وحْ جٌّؿحي ِٛؾٛدجً فاْ ِٚغ رٌه  ؛SEOجٌؼٛجًِ جلأخشٜ جٌّطؼٍمس ذـ 

١فحً ِٕز عٕٛجش، ف١ّىٓ جفطشجع أٔٗ ِٛلغ غحذص ِٚٓ غ١ش جٌّشؾف أْ ٠ىْٛ ِٛلؼحً غ١ش ِشغٛخ ف١ٗ أٚ ِؼ

، وّح ضؿذس جلإشحسز ئٌٝ أْ جٌّؿحلاش جٌمذ٠ّس ٠ّىٓ ؼ١ٍحجٌ ٌرشجِؽ خر١ػس، ٚذحٌطحٌٟ ٠ّىٕٗ ضمذ٠ُ جٌذػُ ٌٍطظ١ٕفحش

 .(41)أْ ضكًّ ٚصٔحً أورش ٔظشًج ٌطحس٠خٙح ٚجٌشٚجذؾ جٌخٍف١س جٌطٟ ضش١ش ئ١ٌٙح

جلاػؿحذحش ػٍٝ ٚرٌه ِٓ خلاي جعطخذجَ ٚعحتً جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ عٛجء  :اٌّشبسوخ الاخزّبػ١خ -6

ػشٚسز ٌظٕحػس أطرف ٌطٛجؾذ جٌٕشؾ ػٍٝ ٚعحتً جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ فحض٠ٛطش،  ػٍٝجٌف١غرٛن أٚ جٌّطحذؼس 

ضإغش جٌشرىحش جلاؾطّحػ١س ذشىً ِطضج٠ذ ػٍٝ خٛجسص١ِحش ِكشن  ق١ع ؛جلإػلاَ ِٓ أؾً ض١ٌٛذ قشوس جٌّشٚس

ضظ١ٕف ِكشن جٌركع جلأعشع  ػحًِ ْفٟٙ ج٢ ؛ٚأطركص ؾضءًج سجتؼحً ِٓ ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع ؛جٌركع

ٚجٌغٍٛوٟ ِغ جٌّٛػٛػحش ق١ع ضكذد ِكشوحش جٌركع و١ف١س جلاعطفحدز ِٓ ضفحػٍٕح جلاؾطّحػٟ  ؛طؼٛدجً

٠ؿد ػٍٝ  ٌزٌه ؛أٔٗ ٠ّىٓ ضؼض٠ض عّؼس جٌّٛلغ ِٓ خلاي ٔشحؽ ٚعحتً جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ وّح ؛جلإخرحس٠س

ِٚشحسوس جٌشٚجذؾ ػٍٝ طفحػً جٌجٌّكطٛٞ جلاخرحسٞ ػّحْ ٚؾٛدٖ جٌٕشؾ ػرش جلإٔطشٔص ِٓ خلاي  ِمذِٟ

 . (42)ٚجلاعطفحدز جٌىحٍِس ِٓ لٕٛجش جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ جٌّٛلغ

٠ذػُ جعطخذجَ جٌف١ذ٠ٛ ِغ جٌّكطٜٛ ِٓ ل١ّس جٌّٛلغ ٚغحٌرحً ِح ٠طُ ضظ١ٕفٗ ذشىً أفؼً  :ِسزٜٛ اٌف١ذ٠ٛ -3

وػش ِٓ جٌٕطحتؽ جٌٕظ١س ق١ع ٠ؿزخ ِكطٜٛ جٌف١ذ٠ٛ فٟ ٔطحتؽ جٌركع جٌّغطخذ١ِٓ أ ؛ِٓ لرً ِكشوحش جٌركع

٠ضٚس  ،لأٔٗ ٠ؼُطرش لحذلاً ٌٍّشحسوس ذذسؾس ور١شز ٌٚٗ ِؼذي ٔمش أػٍٝ ِٓ ٔطحتؽ جٌٕظٛص جٌطم١ٍذ٠س؛ جٌطم١ٍذ٠س

٠ؿزخ ػلاٚز ػٍٝ رٌه  ؛(YouTube)وً شٙش ِٛلغ جٌف١ذ٠ٛ جلأوػش شٙشزأوػش ِٓ ١ٍِحس ِغطخذَ فش٠ذ 

YouTube  قشوس جٌّشٚس جلأوػش ضفحػلًا ذألً ِطٛعؾ ِؼذي جسضذجد ٚأؽٛي ِذز ص٠حسز ذ١ٓ ِٕظحش جٌٛعحتؾ

جلاؾطّحػ١س ٔط١ؿس ٌزٌه، ٠ّىٓ ٚطفٙح ذأٔٙح أدجز ل١ّس ٌٍٛطٛي ئٌٝ ؾّٙٛس ور١ش، ٚجٌكظٛي ػٍٝ قشوس 

  YouTube.43جٌّشٚس، ٚذحٌطحٌٟ فّٓ جٌّغطكغٓ أْ ضٕشة وً ششوس ئػلا١ِس لٕحز ػٍٝ 

 :الإطبس إٌظشٞعبدعاب: 

غّس جٌطمحء ذ١ٓ جٌؿحٔد جٌّؼشفٟ جٌخحص ذحعطشجض١ؿ١حش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع جٌطٟ ضكغٓ ِٓ آ١ٌس ػًّ 

 Informationِكشوحش جٌركع فٟ جٌٛطٛي ٌٍّؼٍِٛحش ٚذ١ٓ جلإؽحس جٌٕظشٞ ٌٍذسجعس جٌّطّػً فٟ ٔظش٠س 

Foraging Theoryج ٌٍطذجخً فٟ جٌّغّٝ ذ١ٓ ٔظش٠س جٌطّحط جٌّؼٍِٛحش ٚٔظشً  ؛Information seeking 

جٌٕظش٠س جٌزٞ ٠طأضٝ ِٓ  ػس ِٓ جٌطشؾّحش جٌّطٛجص٠س ِغ ِغِّٝٚغّٟ جٌٕظش٠س جٌكح١ٌس ٠ّىٓ ؽشـ ِؿّٛ

ِٚٓ غُ فاْ ِغّٟ جٌٕظش٠س جٌّمطشـ ٠ّىٓ أْ ِحش ٚفمحً ٌّذٌٛي جٌّظطٍف جٌغشذٟ، خلاي جٌركع ػٓ جٌّؼٍٛ

ّظطٍكحش جٌطح١ٌس: ِإْ جٌّؼٍِٛحش أٚ جٌطضٚد جٌّؼٍِٛحضٟ، أٚ جٌطغز٠س جٌّؼٍِٛحض١س أٚ جلإؽؼحَ قذ ٘زٖ ج٠ٌىْٛ أ

 ٟ:جٌطغز٠س جٌّؼٍِٛحض١س أفؼً جٌّغ١ّحش جٌذجي ػٍٝ جٌٕظش٠س، وّح ٠ٍ جلإػلاِٟ، ٚضشٜ جٌرحقػس أْ ِغّٝ
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 :Information Foraging Theoryاٌزغز٠خ اٌّؼٍِٛبر١خ ٔظش٠خ 

ٟ٘ ئؽحس ٔظشٞ ٌفُٙ عٍٛن جٌّغطخذ١ِٓ ٌٍٛطٛي ئٌٝ جٌّؼٍِٛحش، ٚ٘ٛ  (IFT) جٌطغز٠س جٌّؼٍِٛحض١سٔظش٠س  

ِشطك ِٓ ِفَٙٛ جٌؼٍَٛ جٌر١ث١س ٌٕظش٠س جٌركع جلأِػً ػٓ جٌطؼحَ ٚجٌطٟ ضٕطرك ػٍٝ و١ف١س ٚطٛي جلأفشجد ئٌٝ 

 . (44)أٞ و١ف ٠ركع جٌفشد ػٓ جٌّؼٍِٛحش جٌّغطٙذفس فٟ ذ١ثس ِؼ١ٕس ؛جٌّؼٍِٛحش

، ِٓ خلاي جٌؼًّ جٌّشطشن جٌزٞ Pirolliضُ جلطشجـ ٔظش٠س جٌطغز٠س جٌّؼٍِٛحض١س لأٚي ِشز ذٛجعطس ذ١شٌٟٚ 

 .Stuart Kٚعط١ٛسش وٟ وحسد  Peter Pirolliٚذ١طش ذ١شٌٟٚ  Ed H. Chiلذِٗ وً ِٓ ئد ئضش ضشٟ 

Card  فٟ أٚجخش جٌطغؼ١ٕ١حش ( ُٚجٌزٞ ٠كًّ جعInformation Foraging Theory)جعطٙذفص ق١ع  ؛

أػّحٌُٙ جٌركػ١س ص٠حدز ضط٠ٛش أفىحس ٚخٛجسص١ِحش جٌركع ػٓ جٌّؼٍِٛحش ٚجعطخذجِٙح ذحٌفؼً فٟ ذٕحء أٔظّس 

س قم١م١س ذ١ٓ جٌّغطخذ١ِٓ ٚج٠ٌٛد، ذّح فٟ رٌه ّٔزؾس عٍٛن ضظفف ِغطخذَ ج٠ٌٛد، ٚجٌٛطٛي ئٌٝ ػٍىضفح

جٌطغز٠س ٠ٍٛد، ٚجعطخذجَ ِفح١ُ٘ جقط١حؾحش جٌّغطخذ١ِٓ ِٓ جٌّؼٍِٛحش ِٓ خلاي ٍِفحش عؿً ص٠حسجضُٙ ٌ

 (45وّح ٠ٍٟ:) جٌّمٛلاشق١ع ضشىٍص جٌٕظش٠س فٟ ػذد ِٓ  ؛فٟ ضظ١ُّ ٚجؾٙحش جٌّٛلغ جٌّؼٍِٛحض١س

 ِمٛلاد إٌظش٠خ:

ضطؼّٓ ٔظش٠س جٌطغز٠س جٌّؼٍِٛحض١س ذؼغ جٌّمٛلاش جٌطٟ ضفغش ػ١ٍّس جٌركع ػٓ جٌّؼٍِٛحش ػٍٝ ِٛلغ ج٠ٌٛد 

 ، وّح ٠ٍٟ:جٌركع ِكشوحش ٙحػٍىّس تٛطف آ١ٌحش جٌركع ػٓ جٌّؼٍِٛحش جٌمحٙح جٌذسجعس ٌػٍىٚجٌطٟ جػطّذش 

أٔٗ ػٕذِح ٠ٛجؾٗ جٌّغطخذَ ػذدجً ور١شًج ِٓ جٌٕطحتؽ، غحٌرحً ِح ضطُ لشجءز  جٌطغز٠س جٌّؼٍِٛحض١سٔظش٠س  شٞض: أٚلاا 

ِكط٠ٛحش ٘زج ١ٌظ لأْ جٌّؼٍِٛحش جلأخشٜ ١ٌغص رجش طٍس، ٌٚىٓ ذغرد ضشحذٗ  ،ؾضء فمؾ ِٓ جٌّكط٠ٛحش

فٟ  ،٘زٖ جٌّؼٍِٛحش ِغ جٌّؼٍِٛحش جٌغحذمس، فحٌّكط٠ٛحش جٌطٟ ضظٙش ذؼذ رٌه ٌٙح ل١ّس ألً ٌذٞ ٌّغطخذ١ِٓ

؛ غحٌرحً ِح ٠ىْٛ ِٓ جٌظؼد ٓ ضغز٠س جٌّؼٍِٛحش فٟ ذ١ثس ِؼ١ٕسجٌٛجلغ لا ٠ؼشف جٌّغطخذِْٛ ِطٝ ٠طٛلفْٛ ػ

ؼٕذِح ٠ؿذ جٌّغطخذِْٛ طؼٛذس فٟ ، فجٌّٕحعدضكذ٠ذ ِح ئرج وحْ ٠ّىٕه جٌؼػٛس ػٍٝ ِؼٍِٛحش ل١ّس فٟ جٌٛلص 

جلاعطّشجس فٟ ؾّغ جٌّؼٍِٛحش جٌم١ّس، فٙزج ٠ؼٕٟ أْ جٌّغطخذ١ِٓ غ١ش سجػ١ٓ ػٓ جٌّؼٍِٛحش جٌّٛؾٛدز فٟ 

ِّح ع١إدٞ ذذٚسٖ ئٌٝ ئ٠محف عٍٛن جٌركع ػٓ جٌّؼٍِٛحش، أٚ  ١ٗ؛ػٍح سجتؼحً ٌٍكظٛي غًّٕ جٌر١ثس أٚ أٔفمٛج 

 ٙحػٍىجٌطٟ ٠كظً  فٛجتذجٌأْ  جٌطغز٠س جٌّؼٍِٛحض١سٛجطٍس جٌركع، وّح ضفطشع ٔظش٠س جلأطمحي ئٌٝ ذ١ثس أخشٜ ٌّ

 .(46)جٌّغطخذَ ٠ّىٓ ضكذ٠ذ٘ح و١ّحً

 -طٛس –أْ ِؼٍِٛحش جٌشرىس ضظٙش فٟ طٛسز ضظك١كحش)سٚجذؾ  جٌطغز٠س جٌّؼٍِٛحض١سٔظش٠س  مٛيض :ثب١ٔاب

، ٚضشىً ِغطٜٛ ِؼ١ٓ ِٓ ج١ٌٙىً ؼٍِٛحش ػٍٕٝؼىظ ٌٛقس جٌّض٠ّٚىٓ أْ  ؛وٍّحش ست١غ١س( -ضٛػ١كحش

، ٠ٚشىً ِٛلغ جٌرٛجذس جٌشت١غ١س ػٍٝ شرىس ِٓ جٌٍٛقس طفكحش ج٠ٌٛد جٌظغ١شز ١٘ىً جٌّغطٜٛ جلأدٔٝ

 ٌٚىٟ ٠طُ ضك٠ًٛ عٍٛن جٌّغطخذَ لاعطشدجد جٌّؼٍِٛحش ئٌٝ جٌركع ػٓ جٌّؼٍِٛحش فٟ ػٍٝجلإٔطشٔص ذ١ٕس أ

جٌركع ٌٍؼػٛس ػٍٝ ٌٛقحش جٌّؼٍِٛحش  فٟ عطّشجسجلاأٚ ٗ جلاعطّشجس فٟ ضغز٠س جٌّؼٍِٛحش ١ػٍ ٠ؿد سلؼس ِح

ِٓ خلاي ضك١ًٍ جٌّٙحَ جٌخحطس ذحٌّغطخذَ ٚذ١ثس جٌّؼٍِٛحش، ئٔشحء  جٌطغز٠س جٌّؼٍِٛحض١س٠ّٚىٓ ٌٕظش٠س  ،جٌطح١ٌس

 .(43)ذمغ ِخطٍفس فٟ ّٔٛرؼ جٌشرىس ئٌٝ قذ ِؼ١ٓ ٌششـ ِٚكحوحز ػ١ٍّس جٌٕمً ذ١ٓ ٌٛقحش جٌّؼٍِٛحش جٌّخطٍفس
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 :اٌزغز٠خ اٌّؼٍِٛبر١خاٌّفب١ُ٘ الأعبع١خ ٌٕظش٠خ 

ٟٚ٘ سجتكس جٌّؼٍِٛحش ٚضظك١ف  ؛ػٍٝ غلاغس ِفح١ُ٘ ِخطٍفس IFT ضطؼّٓ ٔظش٠س جٌطغز٠س جٌّؼٍِٛحض١س 

 ٜ، ٚجٌطٟ ٠ّىٓ أْ ضٛػف ضفؼ١لاش ٚعٍٛو١حش جٌركع ػٍٝ ج٠ٌٛد ٌذٍِٛحش ٚجٌٕظحَ جٌغزجتٟ ٌٍّؼٍِٛحشجٌّؼ

 جٌّغطخذ١ِٓ وّح ٠ٍٟ:

 :(Information scent48(اٌّؼٍِٛبد )سائسخ اٌّؼٍِٛبد(  أدٌخ ِفَٙٛ -1

ح ِػ١شًج ٌلا٘طّحَ ٌٍغح٠س، ضؼطرش أدٌس جٌّؼٍِٛحشٔظش٠س جٌطغز٠س جٌّؼٍِٛحض١سفٟ  ًِ ٚضؼٕٟ  ؛)سجتكس جٌّؼٍِٛحش( ِفٙٛ

دجخً جٌشٚجذؾ جٌّٛؾٛدز ػٍٝ شرىس ج٠ٌٛد جٌؼح١ٌّس أقذ ِؼظُ  شت١غ١سأدٌس جٌّؼٍِٛحش أْ جعطخذجَ جٌىٍّحش جٌ

ح ِح ٠ىْٛ جٌشجذؾ ػٍٝ طفكس ج٠ٌٛد ِظكٛذحً ذرؼغ جٌٕظٛص جٌطٛػ١ك١س فغحٌرً  ؛لشجتٓ جٌّؼٍِٛحش

ٚجٌظٛس، ٠ّٚىٓ سؤ٠س ٘زٖ جٌٕظٛص ٚجٌظٛس ػٍٝ أٔٙح جلإشحسز جٌطٟ ضغحػذ فٟ ػ١ٍّس جٌركع ػٓ 

ٌكحلاش ٠ش٠ذ جٌّغطخذَ جٌكظٛي ػٍٝ ِؼٍِٛحش غ١ش ِطحقس ِرحششز ػرش جٌّؼٍِٛحش ػٍٝ جٌشرىس، ففٟ ِؼظُ ج

ح ٌٍغح٠س فٟ ػ١ٍّس ضٛؾ١ٗ جٌّغطخذَ ٌلاعطؼلاَ ػٓ جٌّؼٍِٛحش  ًّ جلإٔطشٔص، ٕٚ٘ح ضٍؼد أدٌس جٌّؼٍِٛحش دٚسًج ِٙ

شحًِ  ٗ ضى٠ٛٓ فُٙػٍىأغٕحء جٌركع ػٓ جٌّؼٍِٛحش جٌّغطٙذفس ِٚغ ضشجوُ أدٌس جٌّؼٍِٛحش أِحَ جٌّغطخذَ ٠طؼ١ٓ 

ٔظش٠س جٌطغز٠س فحٌغشع جٌشت١غٟ ِٓ  ،ٌٍٙذف ِٓ أؾً ضم١١ُ ِكطٜٛ جٌّؼٍِٛحش جٌزٞ ضُ جٌركع ػٕٗ

 ٘ٛ ضك١ًٍ جٌشرىس ذحلاػطّحد ػٍٝ أدٌس جٌّؼٍِٛحش جٌّطٛجفشز ػٍٝ جٌّٛلغ. جٌّؼٍِٛحض١س

ٔؿذ أْ ٚف١ّح ٠طؼٍك ذؼ١ٍّس جعطخذجَ جٌّغطخذ١ِٓ ٌّكشوحش جٌركع ٌٍٛطٛي ئٌٝ جٌّٛػٛػحش جٌّغطٙذفس 

؛ ق١ع ٚجٌٛطف جٌطؼش٠فٟ جٌشٚجذؾ ٚجلأٌٛجْ ٚجٌىٍّحش جٌشت١غ١س :جٌّغطخذِْٛ ٠طرؼْٛ جلإشحسجش جٌمش٠رس، ِػً

 ضؼًّ ٘زٖ جلإشحسجش ِؼحً وأدٌس ٌّغحػذز جٌّغطخذَ فٟ جٌٛطٛي ئٌٝ جٌّؼٍِٛحش رجش جٌظٍس.

 : (The Information Patch49(ِفَٙٛ رصس١ر اٌّؼٍِٛبد) ثمغ اٌّؼٍِٛبد(  -0

٠غطٙذف ِفَٙٛ ضظك١ف جٌّؼٍِٛحش ضٛلغ ِمذجس جٌٛلص جٌزٞ ع١مؼ١ٗ جٌّغطخذَ فٟ سلؼس ِؼٍِٛحش لرً جٌركع 

١ٕس ضىْٛ ِرؼػشز فٟ ١٘ثس ػٓ ذمغ ؾذ٠ذز، ق١ع ضفطشع جٌٕظش٠س أْ جٌّؼٍِٛحش جٌّٛؾٛدز فٟ ذ١ثس ِؼ

، وٍّحش(، وّح طىْٛ ِٓ عّحش ذظش٠س أٚ ِؼٍِٛحض١س)أٌٛجْ، ِغطٕذجش( ٚضضظك١كحش)طٛس، ِمططفحش ٔظ١س

٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ جٌطظك١ف جٌّؼٍِٛحضٟ وطحذحً أٚ ِٛلغ ئخرحسٞ أٚ طفكس ٠ٚد ق١ع ٠ركع جٌّغطخذِْٛ ػٓ 

 جٌّؼٍِٛحش جٌّغطٙذفس دجخً ذمغ جٌّؼٍِٛحش ٌطٍر١س جقط١حؾحضُٙ.

 ،، ٠ّىٓ جػطرحس جلألغحَ ٚجٌغّحش جٌّشضرطس ذٙح فٟ ٔطحتؽ ِكشن جٌركع ذّػحذس ضظك١كحشػٍٝ عر١ً جٌّػحي

ٌٍٛطٛي ئٌٝ جٌّؼح١ِٓ أٚ جٌّٛػٛػحش  ؛ٓ ِٕظٛس جٌركع ػٓ جٌّؼٍِٛحش ػٍٝ جٌّٛلغ جلإخرحسِٞ

جٌّغطخذَ ٘ٛ جٌرحقع، أِح سلؼس جٌّؼٍِٛحش فٟٙ أٞ ؾضء أٚ ِٕطمس جٌخرش أٚ جٌشجذؾ ٔفغٗ  ٠ظرفجٌّغطٙذفس، 

ٚجٌّؼٍِٛحش جٌّغطٍٙىس ، ٞ ٠ركع ػٕٗ جٌّغطخذَ ٘ٛ جٌّغطٙذففٟ ذ١ثس ِؼٍِٛحش ِؼ١ٕس، فؿضء جٌّؼٍِٛحش جٌز

 ذي)أٚ جٌّىطغرس( ٟ٘ ٔظحَ جٌّؼٍِٛحش، وّح ٠شُحس ئٌٝ جٌؼٕحطش جٌٛجسدز ػٍٝ طفكس ٔطحتؽ ِكشن جٌركع ٚض

 ِٛلغ جٌّؼٍِٛحش جٌطٟ ٠ركػْٛ ػٕٙح ٠ؼذ رٌه ئشحسز ئٌٝ سجتكس أٚ أدٌس جٌّؼٍِٛحش. ػٍٝجٌّغطخذ١ِٓ 
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  information diet:إٌظبَ اٌغزائٟ اٌّؼٍِٛبرٟ  -2

فحٌٕظحَ  ؛ٔظش٠س جٌطغز٠س جٌّؼٍِٛحض١سجٌغًٙ فُٙ ذؼغ ج١ٌّٛي فٟ عٍٛن ِغطخذِٟ ج٠ٌٛد ِٓ ٚؾٙس ٔظش ِٓ 

جٌّغطخذَ ٚجٌطٟ ضٛؾٙٗ  ِٜٓ جٌّؼٍِٛحش رجش ل١ّس ِؼ١ٕس ٌذجٌغزجتٟ ٌٍّؼٍِٛحش ِح ٘ٛ ئلا دِؽ ٌّؿّٛػس 

ٚجٌّؼٍِٛحش ٟ٘ ، ٌّطحذؼس ِؿّٛػس ِٓ جٌّؼٍِٛحش ٚضؿحً٘ جٌرحلٟ، فىً ِٛلغ ػٍٝ ج٠ٌٛد ِح ٘ٛ ئلا ضظك١ف

، ٌىٓ جٌؼػٛس ػٍٝ مٛي ئْ ِغحدسز جٌّٛلغ أِشًج عٙلًا ٌزج ٠ّىٓ جٌ ؛جٌّغطخذَ ٌٍٛطٛي ئ١ٌٙح ٝجٌٙذف جٌطٟ ٠غؼ

ح ذٙزٖ جٌغٌٙٛس ًّ جْ ِكشوحش جٌركع جٌّطمذِس غ١شش ٘زٖ جٌكم١مس ِٓ خلاي ضٛف١ش  ئلا ،ِٛجلغ ؾ١ذز ٌُ ٠ىٓ دجت

سٚجذؾ رجش طٍس ذحٌّٛػٛػحش جٌّغطٙذفس ذشىً ِٛغٛق ذٗ، ٚضغ١١ش جعطشجض١ؿ١حش جٌّغطخذ١ِٓ ػٕذ جٌركع 

ػٕذِح ٠طٛلغ جٌّغطخذِْٛ أٔٗ ِٓ جٌغًٙ جٌؼػٛس ػٍٝ ِٛجلغ ذٙح جٌىػ١ش ِٓ جٌّؼٍِٛحش، فاْ  ،ػٓ جٌّؼٍِٛحش

ألً ٌٍرمحء فٟ ِىحْ ٚجقذ فحلاضظحلاش جٌذجتّس ذحلإٔطشٔص ضشؿغ ٘زج جٌغٍٛن، ذّح ٠ذػُ جٌض٠حسجش ٌذ٠ُٙ قحفضًج 

 .(51جٌمظ١شز ػرش جلإٔطشٔص ٌٍكظٛي ػٍٝ ئؾحذحش ِكذدز)

ٌزج ٔؿذ أٔٗ أغٕحء ضظفف جٌّغطخذ١ِٓ ٌٍّٛلغ أُٔٙ ٠طٕمٍٛج ذ١ٓ ذمغ ِخطٍفس جٌذلس )ِٛلغ ج٠ٌٛد ٚطفكس ج٠ٌٛد 

ؽ جٌركع( ِٓ أؾً جٌٛطٛي ئٌٝ جٌّؼٍِٛحش جٌّطٍٛذس فرؼذ جعطؿحذس جٌّغطخذ١ِٓ لأدٌس ِٕٚحؽك جٌّكطٜٛ ٚٔطحت

 .(51جٌرمغ رجش جٌظٍس ٌٍٛطٛي ئٌٝ جٌّؼٍِٛحش جٌّطٍٛذس)أٚ  جٌّؼٍِٛحش، ٠ٕطمً جٌّغطخذِْٛ ئٌٝ جٌطظك١كحش

 :Foraging with Search Enginesاٌجسث اٌجسث ػٓ اٌّؼٍِٛبد ثبعزخذاَ ِسشوبد 

ذحعطخذجَ ِكشوحش جٌركع ِٓ ق١ع  ج٠ٌٛد ػٍٝػٓ جٌّٛػٛػحش جلإخرحس٠س ٠ّىٓ ضفغ١ش عٍٛن جٌركع 

، ٚفٟ ٘زج Information Foraging Theory ػرش جلإٔطشٔص جٌّفح١ُ٘ جلأعحع١س ٌٕظش٠س جٌطغز٠س جٌّؼٍِٛحض١س

جٌطٟ ٠ركع ػٕٙح  ّؼٍِٛحشٌّغحس جٌ د١ًٌ ئسشحد٠ّٞىٓ جػطرحس طفكس ٔطحتؽ ِكشن جٌركع ذّػحذس جٌشأْ 

ػٍٝ  ِٓ خلاٌٙح أخشٜ ٠ّىٓ جٌؼػٛس ()ٔظٛص جٚ وٍّحش ست١غ١س إدٞ ئٌٝ ضظك١كحشق١ع ٠ ؛جٌّغطخذ١ِٓ

ػرش جلإٔطشٔص ِغ  ّغطخذ١ِِٓطحذمس جعطؼلاِحش جٌ أٔظّس ِكشوحش جٌركعضكحٚي  ، وّحجٌّؼٍِٛحش رجش جٌظٍس

سجتكس أدٌس ٚ جٌركع غشع ضؼظ١ُذّؼٕٝ آخش ، ضخذَ ِكشوحش  ؛شرىس ج٠ٌٛد  ػٍٝجٌّؼٍِٛحش جٌّطحقس 

، ذحضرحع ٘زٖ جٌفىشز ،جلأخشٜ رجش جٌظٍس )جٌشٚجذؾ( جٌّؼٍِٛحش ِغ ضم١ًٍ جلاخطلاف جٌرؼ١ذ ذ١ٓ جٌطظك١كحش

ضغّف ِكشوحش جٌركع  ،ق١عٔؿحـ ِكشوحش جٌركع ِشضرؾ ذمذسضٙح ػٍٝ ئغشجء جٌر١ثس  جٌمٛي ئ٠ّْىٓ 

ٌٍٛطٛي ئٌٝ جٌّؼٍِٛحش جٌّغطٙذفس، ٚ٘ٛ ِح ٠ططٍد أْ  لصجٌٛضم١ًٍ ٚػرش جلإٔطشٔص ذطشى١ً جٌر١ثس  ّغطخذٌٍَ

 ضمذَ جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ِح ٠ركع ػٕٗ جٌّغطخذَ فٟ طٛسز ِلاتّس.

ِّٚح عرك ٠ّىٓ جٌمٛي ذأْ ِفح١ُ٘ ٔظش٠س جٌطغز٠س جٌّؼٍِٛحض١س ضششـ ذشىً ؾٍٟ جٌى١ف١س جٌطٟ ٠طُ ذٙح جٌركع ػٓ 

حش جٌركع، ٚخحطس ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙح ضكغ١ٓ ػًّ ِكشوجٌّؼٍِٛحش ػٍٝ ج٠ٌٛد، ٚجٌطش٠مس جٌّػٍٟ جٌطٟ 

جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س، ٌزج ضؼطّذ جٌذسجعس ٕ٘ح ػٍٝ ِمٛلاش ِٚفح١ُ٘ ٔظش٠س جٌطغز٠س  ِكشوحش جٌركع ٌذٜ

جٌّؼٍِٛحض١س فٟ جٌٛطٛي ئٌٝ أفؼً جعطشجض١ؿ١حش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع جٌطٟ ضكغٓ ِٓ أدجء جٌّٛجلغ 

 .ٛلغشوس جٌّشٚس ٌٍّجلإخرحس٠س ٚص٠حدز ق
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ِح دسؾس ضٛظ١ف جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ِكشوحش جٌركع ٌطغ١ًٙ جٌٛطٛي ٌٍّٛلغ ٚأ١ّ٘طٙح فٟ ضكغ١ٓ قشوس  -1
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خحسؼ جٌظفكس( جلأوػش أ١ّ٘س ٌطكغ١ٓ  –)دجخً جٌظفكس جعطشجض١ؿ١حش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع ِح ٟ٘ -4

 قشوس جٌّشٚس ٌٍّٛلغ؟

 ؽ؟و١ف ٠غحػذ جعطخذجَ ِكغٕحش ِكشوحش جٌركع فٟ ضكغ١ٓ ضشض١د جٌّٛلغ ػٍٝ طفكس جٌٕطحت  -5

 جٌّطكممس ِٓ ضٛظ١ف جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س لاعطشجض١ؿ١حش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع ػٍٝ ِٛلؼٙح؟ زِح جٌفحتذ -6

 ٔٛع اٌذساعخ ِٕٚٙدٙب:

ضٛظ١ف جٌّٛجلغ  سطذ ِذٜ٘زٖ جٌذسجعس ػٍٝ  ق١ع ضشوض ؛ضٕطّٟ ٘زٖ جٌذسجعس ئٌٝ جٌذسجعحش جٌٛطف١س

فٟ ػذد جٌطٟ ضغطخذَ  SEO جلإخرحس٠س ٌّكشوحش جٌركع ٚسطذ أُ٘ جعطشجض١ؿ١حش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع

ٚجٌطٟ ضطّطغ ذأقؿحَ قشوس ِشٚس ػح١ٌس ٚفمحً  فٟ ِظش ٚجٌٍّّىس جٌّطكذز ِٓ جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س جلأوػش شٙشز

روش٘ح  ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع جٌطٟ ضُ ١حشضمٕذطؼر١ش أدق ٠طؼٍك جلأِش ذحعطخذجَ  Similarweb(1،)ٌّٛلغ 

فٟ جٌؿضء جٌّؼشفٟ فٟ سطذ أُ٘ جلاعطشجض١ؿ١حش جٌطٟ ضٛظفٙح ِٛجلغ جٌذسجعس جٌطك١ٍ١ٍس ٌطكغ١ٓ قشوس جٌّشٚس 

 ٚرٌه ِٓ خلاي جلاػطّحد ػٍٝ ِٕٙؽ جٌّغف جٌطك١ٍٍٟ. ؛ئٌٝ جٌّٛلغ

 أدٚاد اٌذساعخ:

ضؼطّذ جٌذسجعس ػٍٝ جعطّحسز ضك١ًٍ ٌر١حْ ضم١ٕحش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع جٌّغطخذِس ػٍٝ جٌّٛلغ، ٚأ١ٌحش 

جٌذسجعس ق١ع ضكطٛٞ جلاعطّحسز ػٍٝ ِؿّٛػس ِٓ  ػ١ٍٗضطر١مٙح ذّح ٠طغك ِٕٙؿ١حً ِغ ِٕٙؽ جٌّغف جٌزٞ ضؼطّذ 

ك ِٓ ضٛظ١ف جٌّٛلغ ٌطٍه جلاعطشجض١ؿ١حش ٚو١ف١س ضٛظ١فٙح ػٍٝ جٌّٛلغ، ذّح ٠ّىٓ جٌرحقػس ِٓ جٌطكم

 (.1جلاعطشجض١ؿ١حش ِٓ ػذِٗ وّح ٘ٛ ِٛػف ذحٌؿذٚي)

 

                                                           
1  -  https://www.similarweb.com 
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 ػ١ٕخ اٌذساعخ: 

ضطكذد ػ١ٕس جٌذسجعس ِٓ خلاي جلأذؼحد جٌّىح١ٔس ٚجٌضِح١ٔس ٚجٌّٛػٛػ١س جٌّطؼٍمس ذحٌّٛػٛع جٌّغطٙذف 

شذ١س ٚجلأؾٕر١س جلأوػش ؼجٌ خرحس٠سّٛجلغ جلإجٌِٓ جٌذسجعس  ػ١ٕس جٌرؼذ جٌّىحٟٔ فٟ جخط١حس ّػًدسجعطٗ، ق١ع ٠ط

قشوس سضرس جٌّٛلغ ِٚؼذي جلاسضذجد ٚ ػٍٝق١ع ضُ جٌطؼشف  ؛Similarwebشٙشز ٚجٔطشحسًج ػٍٝ ِٛلغ 

وّح ضُ جلاخز فٟ جلاػطرحس جٌٕطحق جٌؼّشٞ ٌطٍه جٌّٛجلغ، ٚضشًّ  ؛جٌّشٚس ٚجٌّؼٍِٛحش ٌؿ١ّغ ِٛجلغ ج٠ٌٛد

رحسٞ(، ِٛلغ ج١ٌَٛ جٌغحذغ جلإخٚجٌطٟ ضشًّ ِٛلغ ئخرحسٞ طكفٟ) ؾ١ّغ جٌفثحشجٌؼ١ٕس جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ِٓ 

(، فٟ ق١ٓ ضُ ضكذ٠ذ جٌرؼذ جٌضِحٟٔ ذحعطخذجَ أعٍٛخ BBC Arabiaِٛلغ أٚ ِٛلغ ئخرحسٞ ضٍفض٠ٟٛٔ)

ِٚٓ ق١ع جٌرؼذ جٌّٛػٛػٟ ضشوض جٌذسجعس  ،َ(2123أغغطظ  31ئٌٟ  1)  فٟ جٌفطشز ِٓجٌكظش جٌشحًِ 

ٙح جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س فٟ ضكغ١ٓ ػًّ ِكشوحش جٌركع ذٙذف ػٍىش جٌطٟ ضؼطّذ سطذ جٌطم١ٕحش ٚج١ٌ٢ح ػٍٝ

 ص٠حدز جٌكشوس جٌّشٚس٠س ٌٍّٛلغ ٚجٌفحتذز جٌّطكممس ِٕٙح. 

 اٌّفب١ُ٘ الإخشائ١خ ٌٍذساعخ ٚآ١ٌبد اٌم١بط:

 ٟٚ٘ جٌّفح١ُ٘ جٌطٟ ضغطٙذف جٌذسجعس ل١حعٙح و١ّحً ٚفمحً ٌٍذسجعس وّح ٠ٍٟ:

ٟٚ٘ ِؿّٛػس ِٓ جٌطم١ٕحش أٚ جلإؾشجءجش جٌطٟ ضطرؼٙح جٌّٛجلغ  ِسشوبد اٌجسث:اعزشار١د١بد رسغ١ٓ  -1

 جلإخرحس٠س ٌطكغ١ٓ ظٙٛس٘ح ػٍٝ طفكس جٌٕطحتؽ ٚجٌطٟ ضٕمغُ ئٌٝ ضم١ٕحش ػٍٝ جٌظفكس ٚأخشٞ خحسؾٙح.

: ٟٚ٘ ِؿّٛػس ِٓ جٌطم١ٕحش ضشضرؾ ذحٌؿحٔد جٌطكش٠شٞ رم١ٕبد رسغ١ٓ ِسشن اٌجسث ػٍٝ اٌصفسخ -2

ّٛلغ ذذج٠س ِٓ ضظ١ُّ جٌؼٕحطش جٌرٕحت١س ٌٍّٛلغ ِٚشٚسًج ذىطحذس جٌّكطٛٞ ٚقطٝ ظٙٛس٘ح ػٍٝ ٚجلإخشجؾٟ ٌٍ

، طحتؽ ِطمذِس ػٍٝ طفكس ِكشن جٌركعطفكس ٔطحتؽ ِكشوحش جٌركع، ذّح ٠غحػذ فٟ ظٙٛس جٌّٛلغ فٟ ٔ

 ٠ّٚىٓ ل١حعٙح ِٓ خلاي سطذ ِذٞ ضٛجفش٘ح ػٍٝ جٌّٛلغ ِٓ ػذِٗ.

: ٟٚ٘ ذؼغ جلاعطشجض١ؿ١حش جٌطٟ ضغحػذ فٟ ضكغ١ٓ ظٙٛس سج اٌصفسخرم١ٕبد رسغ١ٓ ِسشن اٌجسث خب -3

ٔٙح ضشضرؾ ذحٌّشحسوس جٌّؿطّؼ١س ٌٍّٛلغ ٚػذد جٌشٚجذؾ جٌخٍف١س ٌٍّٛلغ، ؛ ق١ع أجٌّٛلغ ِٓ خحسؼ جٌظفكس

 ٠ّٚىٓ ل١حعٙح ِٓ خلاي سطذ ِذٞ ضٛجفش٘ح ػٍٝ جٌّٛلغ ِٓ ػذِٗ. 

كغ١ٓ ِكشوحش جٌركع ٚجٌّفح١ُ٘ جٌشت١غ١س ٌٕظش٠س جٌركع ضُ ٚػغ ِم١حط جٌذسجعس ذحلاعطؼحٔس ذحعطشجض١ؿ١حش ض

١ٓ )ٔؼُ(فٟ قحٌس ضٛجفش جلاعطشجض١ؿ١س ق١ع ضُ ضكذ٠ذ جلإؾحذط(؛ 1ؼٍِٛحش ػٍٝ ج٠ٌٛد، وّح فٟ جٌؿذٚي)ػٍٝ جٌّ

جٌّٛلغ ِٓ خلاي  ٝ)لا( فٟ قحٌس غ١حذٙح، ٌّٚح أٔٗ وحْ ِٓ أ٘ذجف جٌذسجعس ضك١ًٍ جٌّٛلغ ذحٌىحًِ ضُ جٌٌٛٛؼ ئٌٚ

وّح ضُ ئؾشجء ص٠حسجش ِطىشسز ٌّٛجلغ ج٠ٌٛد ِكً جٌذسجعس  ،(Firefoxجٌشت١غ١س ذحعطخذجَ جٌّطظفف )طفكطٗ 

ٍٛطف جٌّٛلغ ٌجعطخذجَ سطذ ِٓ أؾً ٚ ،ٔطحق ٚجعغ ػٍٝجلاعطشجض١ؿ١حش جٌّغطخذِس  ػٍِٝٓ أؾً جٌطؼشف 

ِؼذي ، ٌٚم١حط)جٌظفكسضُ جعطخذجَ ٔحفزز ِؼٍِٛحش  جٌطؼش٠فٟ أٚ ػلاِحش جٌىٍّحش جٌشت١غ١س أٚ ضكغ١ٓ جٌظٛس

ضُ جعطخذجَ وّح  ؛ٌطكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع ؛ذشجِؽ( ضُ جعطخذجَ ذ١حٔحش ِٓ ٚجٌشٚجذؾ جٌخٍف١سجلاسضذجد ٚجٌغشػس 

ضؼشع أدجز ػّش جٌّؿحي جٌؼّش جٌطمش٠رٟ ٌّٛلغ ج٠ٌٛد ػٍٝ  ، ٚجٌطٟأدجز ػّش جٌّؿحي ٌطحس٠خ ِٛجلغ ج٠ٌٛد
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ٚجٌطٟ ضُ  ِٛجلغ ج٠ٌٛد جٌخحطس ذأسش١ف Wayback Machine))ٚلذ ضُ ئٔشحؤ٘ح ذحعطخذجَ  ،جلإٔطشٔص

 (Murphy et al. 2007جٌطكمك ِٓ طكطٙح وأدجز ذكع لحذٍس ٌٍططر١ك )

 ( ٠ٛضر أ١ٌبد ل١بط رسغ١ٓ اٌّٛالغ الإخجبس٠خ ٌّسشوبد اٌجسث ٌذ٠ٙب1خذٚي )

 اٌّٛلغ ٝو١ف١خ اٌزسمك ِٓ اعزخذاَ الاعزشار١د١خ ػٍ اعزشار١د١خ رسغ١ٓ ِسشن اٌجسث

داخً 

 اٌصفسخ

 جٌىٍّس جٌشت١غ١س أٚ جٌذجٌس

وػحفس جٌىٍّحش جٌشت١غ١س ٠ٚطُ قغحذٙح ذمغّس ػذد جٌّشجش جٌطٟ ضظٙش  .1

 ف١ٙح جٌىٍّس جٌذجٌس ػٍٝ جٌؼذد جلإؾّحٌٟ ٌٍىٍّحش ٚػشذٙح فٟ ِحتس

ِلاتّس  ّٜحش جٌذجٌس: ٚرٌه ِٓ خلاي فكض ِذجٌىػحفس جٌّػٍٝ ٌٍىٍ .2

 جٌىٍّحش جٌذجٌس ٚجسضرحؽٙح ذحٌمظس جلإخرحس٠س ِٓ ػذِٗ.

 جعطخذجَ ػٕح٠ٚٓ ِخطٍفس

ضطر١ك ِرذأ جٌؼٕٛجْ جٌّضدٚؼ ػٍٝ ٔفظ جٌؼٕٛجْ ذأْ ٠ىْٛ أقذ  .1

ٚجٌؼٕٛجْ ج٢خش ٌظفكس جٌخرش  ٌٝظفكس جلأٌٚجٌؼٕح٠ٚٓ خحص ذح

 ٚ٘ٛ جٌزٞ ٠ظٙش فٟ ٔطحتؽ ِكشوحش جٌركع.

ِكشوحش جٌركع ػٍٝ جلألً ػٍٝ وٍّحش أْ ٠طؼّٓ ػٕٛجْ ضكغ١ٓ  .2

 دجٌس أٚ ِفطحق١س فٟ ذذج٠طٗ

 ٟ  Metaجٌٛطف جٌطؼش٠ف

description 

فكض ِح ئرج وحٔص جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ضغطخذَ أٚطحفحً ضؼش٠ف١س  .1

 ِخطٍفس ٌىً لظس ئخرحس٠س ِٓ ػذِٗ.

قشفحً  161-151أْ ٠طشجٚـ ؽٛي جٌٛطف جٌطؼش٠فٟ جٌظك١ف ذ١ٓ  .2

 .شحِلاً جٌّغحفحش

 ضكغ١ٓ جٌظٛس

جعطخذجَ جٌىٍّحش جٌشت١غ١س جٌّطؼٍمس ذحٌمظس جلإخرحس٠س رجش جٌظٍس  .1

 .ٌٛطف جٌظٛسز

 جعطخذجَ جٌٕض جٌرذ٠ً. .2

ضكذ٠ع جٌّكطٜٛ 

 ذحعطّشجس

جٌطضجَ جٌّٛلغ ذطكذ٠ع جٌمظض أٚ  ِٜٓ خلاي سطذ ِذ .3

 جٌّٛػٛػحش جلإخرحس٠س.

ِكذد ِٛلغ 

 (URL)جٌّؼٍِٛحش

، ٚأْ ضكطٛٞ رجش ِؼٕٝ URL ِٓ خلاي جعطخذجَ أعّحء ػٕح٠ٚٓ .4

 ػٍٝ وٍّحش دجٌس ِٓ جٌؼٕٛجْ أٚ جٌفمشز جٌشت١غ١س.

اٌزسغ١ٓ 

خبسج 

 اٌصفسخ

 جٌشٚجذؾ جٌخٍف١س
 ِٓ خلاي فكض ػذد جٌشٚجذؾ جٌٛجسدز ٌىً ِٛلغ. .5

 ً٘ جٌشٚجذؾ جٌٛجسدز لحدِس ِٓ ِٛجلغ ج٠ٌٛد جٌّشٙٛسز .6

عشػس جٌّٛلغ/ صِٓ 

 جٌطك١ًّ
 .جٌشت١غ١س ٌٍّٛلغ جلإخرحسٞجٌظفكس ِٓ خلاي ل١حط ٚلص ضك١ًّ  .1

 –ِؼذي جلاسضذجد 

 ضفحػً جٌّغطخذَ

ِؼذي جلاسضذجد ٘ٛ جٌٕغرس جٌّث٠ٛس ٌض٠حسجش جٌظفكس جٌٛجقذز )جٌضٚجس  .2

جٌز٠ٓ ٠ذخٍْٛ جٌّٛلغ ٠ٚغحدسْٚ دْٚ ِشح٘ذز طفكحش أخشٜ أٚ 

 جٌطفحػً دجخً ٔفظ جٌّٛلغ(

فكض ِح ئرج وحٔص جٌّٛلغ جلإخرحسٞ ٠غطخذَ وٍّحش ست١غ١س ٚطف١س  Metaجٌؼلاِس جٌٛطف١س 
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 اٌّٛلغ ٝو١ف١خ اٌزسمك ِٓ اعزخذاَ الاعزشار١د١خ ػٍ اعزشار١د١خ رسغ١ٓ ِسشن اٌجسث

Tag .ٌىً لظس ئخرحس٠س 

 ػّش جٌّٛلغ. ػٍِٝٓ خلاي جٌطؼشف  .3 ػّش جٌّٛلغ

 جٌّشحسوس جلاؾطّحػ١س
ِٛجلغ  ػٍٝضٛجؾذ جٌّٛلغ جلإخرحسٞ  ٜٚرٌه ِٓ خلاي سطذ ِذ .4

 .جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ

 ج١ٌٛض١ٛخ ِٓ ػذِٗ. ػًٍٝ٘ ٠ّطٍه جٌّٛلغ جلإخرحسٞ لٕحز  .5 ِكطٜٛ جٌف١ذ٠ٛ

 ٔزبئح اٌذساعخ:

جٌطغحؤلاش جٌركػ١س جٌّطشٚقس ٚفك جعطشجض١ؿ١حش ضكغ١ٓ ِكشوحش  ضطّػً ٔطحتؽ جٌذسجعس ِٓ خلاي جلإؾحذس ػٍٝ

 -٠خض جٌطغحؤي جلأٚي ٠ٕٚطٍك ضك١ٍٍٕح ف١ّح  (،1جٌركع جٌطٟ ضُ ضكذ٠ذ٘ح فٟ جعطّحسز جٌطك١ًٍ فٟ ؾذٚي سلُ )

دسخخ رٛظ١ف اٌّٛالغ الإخجبس٠خ ِسشوبد اٌجسث ٌزغ١ًٙ اٌٛصٛي ٌٍّٛلغ ٚأ١ّ٘زٙب فٟ رسغ١ٓ زشوخ 

ٚرٌه ِٓ خلاي سطذ ِذٞ جعطخذجَ جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ػ١ٕس جٌذسجعس جٌطك١ٍ١ٍس ٌّكشوحش  اٌّشٚس ٌٍّٛلغ؟

ي جٌركع ػٍٝ ِكشوحش جٌركع ػٍٝ ٌطكغ١ٓ جٌٛطٛي ػٍٝ جٌّٛلغ ٠ّٚىٓ جٌطكمك ِٓ رٌه ِٓ خلا ؛جٌركع

أُ٘ جٌّؼح١ِٓ جلإخرحس٠س جٌطٟ ضٕحٌٚطٙح ضٍه جٌّٛجلغ فٟ فطشز جٌذسجعس ٚجٌطٟ ٠ّىٓ جٌركع ػٕٙح ذحعطخذجَ 

 جٌىٍّحش جٌذجٌس أٚ جٌشت١غ١س ٚجٌطؼشف ػٍٝ ضشض١د جٌّٛلغ ػٍٝ طفكس ٔطحتؽ ِكشوحش جٌركع وّح ٠ٍٟ:

س جٌّطؼٍمس ذحٌشأْ جٌّظشٞ ٌٍطؼشف ػٍٝ أوػش جٌّٛجلغ ػّذش جٌرحقػس ئٌٟ جٌركع ػٓ جٌّٛػٛػحش جٌؼحِ

جلإخرحس٠س ضظذسًج ػٍٝ طفكس ٔطحتؽ ِكشوحش جٌركع، ق١ع ضُ جٌركع ػٓ جٌّؼح١ِٓ جلإخرحس٠س جلأوػش ضذجٚلًا 

ُ، ٚف١ّح ٠طؼٍك ذحٌّٛجلغ جلإخرحس٠س جلأؾٕر١س ضُ جٌركع ػٍٝ ِكشن ؾٛؾً ؼٍىفٟ ضٍه جٌفطشز ٚجٌطٟ ضطؼٍك ذحٌط

جلإخرحس٠س جٌّطؼٍمس ذحٌّٛػٛػحش جٌؼحِس جلأوػش ذكػحً فٟ رٌه جٌٛلص ٚجٌطٟ ضشوضش فٟ) جسضفحع ػٓ جٌّؼح١ِٓ 

( ضٛطٍص googleقشجتك جٌغحذحش(، ٚذحعطخذجَ ِكشن جٌركع ؾٛؾً) -جٌطٍٛظ جٌر١ثٟ -دسؾحش جٌكشجسز

ش جٌّٛجلغ جٌطٟ جٌذسجعس ئٌٟ أٔٗ ٚف١ّح ٠طؼٍك ذحٌّؼح١ِٓ جلإخرحس٠س جٌّظش٠س وحْ ِٛلغ ج١ٌَٛ جٌغحذغ ِٓ أوػ

وحْ ِٓ أوػش جٌّٛجلغ جلأؾٕر١س جٌٕحؽمس ذحٌٍغس  BBC Arabicضظذسش ٔطحتؽ ِكشوحش جٌركع أِح ِٛلغ 

جٌؼشذ١س )جٌٕغخس جٌؼشذ١س( ضظذسًج ٌٕطحتؽ ِكشوحش جٌركع ٌٍٚطكمك ِٓ رٌه ضُ جٌركع ذحعطخذجَ ذؼغ جٌىٍّحش 

 (1ً ٚجػف فٟ جٌشىً )جٌذجٌس )ضُ جٌركع ذحعطخذجَ جٌٍغس جٌؼشذ١س( ٚجٌزٞ ٠ظٙش ذشى
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 ( ٠ٛضر رصذس ِٛلؼٟ اٌذساعخ اٌزس١ٍ١ٍخ رشر١ت ٔزبئح صفسخ ِسشن اٌجسث )خٛخً(1اٌشىً)

ذطٛظ١ف ِكشوحش  ( ج٘طُ BBC Arabia–)ج١ٌَٛ جٌغحذغ ٔؿذ أْ ِٛلؼٟ جٌذسجعس جٌطك١ٍ١ٍس (1)ِٓ جٌشىً

٠ٚظٙش رٌه ِٓ خلاي ضظذس ِٛلؼٟ جٌذسجعس طفكس ٔطحتؽ  ؛جٌركع ٌٍٛطٛي ئٌٝ ِٛجلؼُٙ ذشىً ؾ١ذ

ٛجلغ أ١ّ٘س ِكشوحش جٌركع فٟ ضكغ١ٓ ضشض١د جٌّ ركع، ٠ٚإوذ رٌه ٚذشىً ؾٍٟ ػٍٝ ِذِٜكشوحش جٌ

، فىٍّح جقطً ِٛلغ ج٠ٌٛد رٌه فٟ ضكغ١ٓ قشوس جٌّشٚس ٌٍّٛلغٚذذٚسٖ ٠غحػذ جلإخرحس٠س ػٍٝ طفكس جٌٕطحتؽ؛ 

ق١ع أْ جٌغحٌر١س جٌؼظّٟ ِٓ جٌمشجء  ؛دش جقطّح١ٌس ص٠حسز جٌّغطخذ١ِٓ ٌٍّٛلغفٟ طفكس ٔطحتؽ صج ػٍٝضشض١د أ

ذحلإػحفس ئٌٝ رٌه ِٚغ ضؼذد جٌّٛجلغ  ؛٠خطحسْٚ ذشىً ِطضج٠ذ جعطٙلان أخرحسُ٘ ػرش ِكشوحش جٌركع

ٌٝ جلإخرحس٠س ٚجشطؼحي جٌّٕحفغس ف١ّح ذ١ٕٙح ضكٛي جٌٙذف جٌشت١غٟ ٌطٍه جٌّٛجلغ ِٓ أ١ّ٘س جٌطٛجؾذ ػٍٝ ج٠ٌٛد ئ

 ػشٚسز أْ ٠طُ ضظ١ٕف ِٛلؼٙح فٟ ِشضرس أػٍٝ ِٓ ضٍه جٌخحطس ذّٕحفغ١ٙح ػٍٝ طفكس ٔطحتؽ ِكشن جٌركع.

ذأْ جٌّغطخذِْٛ ٠ؼؼْٛ غمس ور١شز فٟ ِكشوحش  ٚجٌطٟ ضشٜ ٠ٚPurcellطفك رٌه ِغ ِح ضٛطٍص ئ١ٌٗ دسجعس 

٪ ِٓ جٌّغطخذ١ِٓ جلأِش٠ى١١ٓ ٠ؼطمذْٚ أْ ِكشوحش جٌركع ضغحػذُ٘ فٟ 91جٌركع، ٠ٕٚؼىظ ٘زج فٟ أْ 

ح ، ٚ ًّ ٪ ِّٓ ٠ؼطمذْٚ أْ ِكشوحش جٌركع ِظذس ِؼٍِٛحش ػحدي ٚغ١ش 66جٌؼػٛس ػٍٝ ِح ٠ركػْٛ ػٕٗ دجت

ِغطخذِٟ جلإٔطشٔص ِٕٚظحش جلإٔطشٔص فٟ أٚسٚذح أُٔٙ ٠ػمْٛ فٟ ٪ ِٓ 32ِطك١ض، ػلاٚز ػٍٝ رٌه ، ٠ؼطمذ 

(؛ أٞ أْ جٌّغطخذِْٛ 52أْ ٔطحتؽ ِكشن جٌركع جٌخحطس ذُٙ ٟ٘ جٌٕطحتؽ جلأوػش طٍس ذّح ٠ركػْٛ ػٕٗ )

 ٙح ػرش ِكشوحش جٌركع أوػش ِٓ أٞ ِظذس .ػٍى٠ػمْٛ فٟ جلاخرحس جٌطٟ ٠طُ جٌؼػٛس 
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ٙح ػحًِ أعحعٟ ِّح ٠ؿؼٍأعحع١س ٌٍؼػٛس ػٍٝ جٌّؼٍِٛحش؛  ٚع١ٍسٌزج أطركص ِكشوحش جٌركع أطركص ج١ٌَٛ 

ٌزج فاْ  ؛فّٓ جٌُّٙ ضٛجؾذٖ ٚضط٠ٛشٖ ١ٌطٕحعد ِغ جٌّٕحفغس جٌم٠ٛس ذ١ٓ جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س فٟ جٌؼًّ جلإخرحسٞ؛

ٚذّح  ؛ظٙٛس جٌّٛلغ فٟ ِشجوض ِطمذِس ػٍٝ طفكس ٔطحتؽ ِكشن جٌركع ٌٗ أ١ّ٘س ِكٛس٠س ٌٍّٛلغ جلإخرحسٞ

ئر أْ جغٍد جٌّغطخذ١ِٓ ٌّكشوحش جٌركع ٠فؼٍْٛ ضظفف جٌٕطحتؽ  ؛ِٓ ٚطٛي جٌّغطخذ١ِٓ ئٌٟ جٌّٛلغ٠غًٙ 

ِٓ طفكس جٌٕطحتؽ  ِكشن جٌركع، ٚذؼذ رٌه ٠فؼٍْٛ جلأطمحي ػٍٝجٌٛجسدز فٟ جٌظفكط١ٓ جلاٌٟٚ ٚجٌػح١ٔس 

٠س ِشضرس ، وّح ضضٚد ِكشوحش جٌركع جٌّغطخذ١ِٓ ذّؼح١ِٓ ئخرحسٚجٌركع ِشز أخشٜ ٚذىٍّحش أخشٜ

ذحلإػحفس ئٌٟ جٌطأغ١ش جٌمٛٞ   ٌٙح ِٛلؼحً ٚجقذجً فمؾ ٌض٠حسضٗ ٚفٟ ذؼغ جٌكحلاش ػذدجً ل١ٍلًا؛٠خطحسْٚ ِٓ خلا

آسجء جٌّغطخذ١ِٓ ٚلشجسجضُٙ خحطس ف١ّح ٠طؼٍك ذحٌّٛػٛػحش جٌغ١حع١س؛ أٞ أْ ِكشن  ػٌٍٕٝطحتؽ جٌركع 

ٌططر١ك ذؼغ ِٓ  ؛لغ جلإخرحس٠سجٌركع ػٕظش أعحعٟ ٌرٕحء ِٛلغ ٔحؾف، ٌزج جضؿٙص ِؼظُ جٌّٛج

جلاعطشجض١ؿ١حش أٚ جٌطم١ٕحش جٌطٟ ضغحػذ٘ح فٟ ضكغ١ٓ ػًّ ِكشوحضٙح ٚؾزخ جٌّغطخذ١ِٓ ٌٍّٛلغ  ٌٍٚطكمك ِٓ 

اٌزغبؤي اٌثبٟٔ: ِب ِذٞ رٛظ١ف اٌّٛالغ الإخجبس٠خ ٌزم١ٕبد رسغ١ٓ ِسشوبد  ػٍٝالإخبثخ رٌه لاذذ ِٓ 

ضطؼذد جعطشجض١ؿ١حش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع دجخً جٌظفكس جٌطٟ ضٛظفٙح  اٌجسث)داخً اٌصفسخ( ػٍٝ ِٛلؼٙب؟

جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ٌطكغ١ٓ جٌٛطٛي ئٌٝ جٌّٛلغ ٌٍٚطؼشف ػٍٝ جلاعطشجض١ؿ١حش جٌطٟ ضٛظفٙح ضٍه جٌّٛجلغ لحِص 

( ِٓ خلاي جٌٌٛٛؼ ٌٍظفكس )جٌطٟ ضُ ػشػٙح فٟ جٌؿضء جٌّؼشفٟجٌرحقػس ذطك١ًٍ ؾ١ّغ جلاعطشجض١ؿ١حش 

س ٌٍّٛلغ ٚجلإؾحذس ػٍٝ رٌه جٌطغحؤي فٟ قحٌس ضٛجفش جلاعطشجض١ؿ١س )ٔؼُ( ٚفٟ قحٌس ػذَ ضٛجفش٘ح )لا( جٌشت١غ١

 وّح ٠ٍٟ:

 ( ٠ٛضر اعزشار١د١خ رسغ١ٓ ِسشوبد اٌجسث داخً اٌصفسخ0خذٚي )

اعزشار١د١خ رسغ١ٓ ِسشوبد اٌجسث 

 (داخً اٌصفسخ)

 ضٛجفش٘ح ػٍٝ جٌّٛلغ

 BBC Arabiaِٛلغ  ج١ٌَٛ جٌغحذغ

 لا ٔؼُ جٌىٍّس جٌشت١غ١س أٚ جٌذجٌس

 ٔؼُ لا جعطخذجَ ػٕح٠ٚٓ ِخطٍفس

 ٔؼُ ٔؼُ Meta descriptionجٌٛطف جٌطؼش٠فٟ 

 ٔؼُ ٔؼُ ضكغ١ٓ جٌظٛس

 ٔؼُ ٔؼُ ضكذ٠ع جٌّكطٜٛ ذحعطّشجس

 ٔؼُ ٔؼُ (URL)ِكذد ِٛلغ جٌّؼٍِٛحش

جعطشجض١ؿ١حش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع ػٍٝ ٠طؼف ِٓ جٌؿذٚي جٌغحذك ضٛظ١ف ِٛجلغ جٌذسجعس جٌطك١ٍ١ٍس ٌّؼظُ 

 جٌظفكس وّح ٠ٍٟ:

فٟٙ ػرحسز ػٓ وٍّس أٚ  :اٌىٍّبد اٌذاٌخ)اٌشئ١غ١خ(: ٟٚ٘ ِٓ أُ٘ اعزشار١د١بد رسغ١ٓ ِسشوبد اٌجسث -1

ِؿّٛػس ِٓ جٌىٍّحش ضغحػذ فٟ جٌٛطٛي ئٌٝ لظس أٚ ِؼّْٛ ئخرحسٞ، وّح أٔٙح ضؿؼٍٗ ِشت١حً ٌٍّغطخذ١ِٓ، 

ٓ ِٓ خلاٌٙح ل١حط فؼح١ٌس جعطخذجَ جٌىٍّحش جٌذجٌس ِٓ خلاي سطذ وػحفس ضٍه ِٚٓ أقذ جٌطشق جٌطٟ ٠ّى

٠ّٚىٓ ضٛػ١ف رٌه ِٓ خلاي أقذ جٌّٛػٛػحش جلإخرحس٠س جٌطٟ ضٕحٌٚٙح ِٛلغ ج١ٌَٛ جٌغحذغ ق١ع ذٍغ  ؛جٌىٍّحش
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ِشجش؛ أٞ أْ  11وٍّس ضُ عشد أقذ جٌىٍّحش جٌشت١غ١س )جٌكٛجس جٌٛؽٕٟ(  123ػذد وٍّحش جٌّٛػٛع 

 ، وّحغرس ِٕحعرس ٌؼذد جٌىٍّحش جٌٛجسدز% ٟٚ٘ 4.4ٔ( أٞ أْ وػحفس جٌىٍّس جٌشت١غ١س ذٍغص 111×123÷11)

 ضظ١ٕف جٌىٍّحش ِٓ خلاي سطذضكذ٠ذ ِلاتّس جٌىٍّحش جٌشت١غ١س ٌٍّٛػٛػحش رجش جٌظٍس ِٓ ػذِٗ ٠ّىٓ 

جٌطٟ ضشغٍٙح طفكحش ِٛلغ ج٠ٌٛد جلإخرحسٞ ػٍٝ طفكحش ٔطحتؽ  ٚجٌطٟ ضشضرؾ ذأُ٘ جٌّٛػٛػحشجٌشت١غ١س 

ضمَٛ ِكشوحش  ػٍٝ ج٠ٌٛد ذؼذ أْ ٠ركع جٌّغطخذَ ػٓ شٟء ِح فؼٍٝ عر١ً جٌّػحي ؛Google)ِكشن جٌركع)

ق١ع ضظٙش ػٍٝ شىً ٔطحتؽ أٚ سٚجذؾ  ؛جٌركع ذطظ١ٕف جٌىػ١ش ِٓ جٌّٛػٛػحش جلإخرحس٠س رجش جٌظٍس

 لغججٌّٛ ٜف جٌىٍّحش جٌشت١غ١س جٌّغطخذِس ٌذضشضرؾ ذشىً ِرحشش ذطظ١ٕذّٛػٛع جٌركع ٚجٌطٟ  ِطظٍس

 11ضؼذ ٔطحتؽ جٌركع جلأفؼً جٌطٟ ضكطً أقذ جٌؼشش ذشىً ػحَ، ، ٍٝ ٔطحتؽ ؾ١ذزٌٍٚكظٛي ػ ؛جلإخرحس٠س

، ٌزج ٔؿذ أْ ٕ٘حن ج٘طّحَ ور١ش ِٓ ِٛلؼٟ جٌذسجعس جٌطك١ٍ١ٍس فٟ ٚػغ شت١غ١س فٟ وً طفكسجٌسٚجذؾ 

ٚ٘ٛ  ِٓ جٌىٍّحش جٌذجٌس ق١ع ٔؿذ أْ ِٛلغ ج١ٌَٛ جٌغحذغ ج٘طُ ذطٛظ١ف ضٍه جٌطم١ٕس ذشىً ور١ش ِؿّٛػس ِطٕٛػس

ق١ع ضطٛجفك جٌىٍّحش جٌذجٌس ِغ جٌىٍّحش جٌٛجسدز فٟ جٌؼٕٛجْ جٌشت١غٟ  ؛(2)ِح ٠ظٙش ذشىً ٚجػف فٟ جٌشىً

طفكس ٔطحتؽ ِكشن جٌركع فٟ ضشض١د ِطمذَ ٚذّح ٠غحػذ فٟ عشػس جٌٛطٛي ٌٍّٛػٛػحش  ػٍٝجٌزٞ ٠ظٙش 

 رجش جٌظٍس، ٚذحٌطحٌٟ ضكغ١ٓ قشوس جٌّشٚس ٌٍّٛلغ.

 

 

 ( ٠ٛضر رٛظ١ف ِٛلغ ا١ٌَٛ اٌغبثغ لاعزشار١د١خ اٌىٍّبد اٌذاٌخ أٚ اٌشئ١غ١خ0شىً )

 ٌُ ٠ٙطُ ذطٛظ١ف ضٍه جلاعطشجض١ؿ١س ِىطف١حً ذحلإشحسز ئٌٝ BBC Arabicٚػٍٝ جٌؼىظ ِٓ رٌه ٔؿذ أْ ِٛلغ 

 :جٌطحٌٟ( 3)فٟ ٔٙح٠س جٌظفكس وّح فٟ جٌشىً( )جٌّٛجػ١غ رجش جٌظٍس 

 

 

 لاعزخذاَ اعزشار١د١خ اٌىٍّبد اٌذاٌخ أٚ اٌشئ١غ١خ BBC Arabic( ٠ٛضر ردبً٘ ِٛلغ 2شىً )
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ق١ع ٠طُ ٚػغ ػٕٛجْ ِظُّ ٌٍمحسب ؼٕٛجْ جٌّضدٚؼ؛ جٌ اعزخذاَ ػٕب٠ٚٓ ِخزٍفخ أٚ رطج١ك اعزشار١د١خ -2

، ٚذطؼر١ش أدق ٠خطٍف جٌؼٕٛجْ جٌّغطخذَ فٟ جٌظفكس جلأٌٚٝ ؼٕٛجْ جٌظكفٟ، ٚآخش ٌّكشن جٌركعٚ٘ٛ جٌ

، ٚػٍٝ جٌشغُ ِٓ أ١ّ٘س ضٍه جلاعطشجض١ؿ١س جٌطٟ ٙش جلأخ١شز فٟ ٔطحتؽ ِكشن جٌركع(ٚطفكس جٌخرش ٔفغٙح )ضظ

٠ٓ ِطرح٠ٕس ضظٙش ذشجػطُٙ فٟ ٚػغ ػٕح٠ٚٓ ؾزجذس ٚل١ّس، ئلا أْ ضٍه ضغّف ٌٍظكف١١ٓ ذىطحذس ػٕحٚ

 BBC( فٟ ق١ٓ ٚظفٙح ِٛلغ 4)ج١ٌَٛ جٌغحذغ وّح ٠ظٙش فٟ جٌشىً ِٛلغ ػٍٝجلاعطشجض١ؿ١س ٌُ ٠طُ ضٛظ١فٙح 

Arabic  ذشىً ؾ١ذ ِٓ خلاي جٌطلاػد فٟ ذؼغ جٌىٍّحش ذّح ٠غحػذ فٟ ضكغ١ٓ قشوس جٌّشٚس ٌٍّٛلغ وّح

 (.5ً )٠ظٙش فٟ جٌشى

 

 لاعزخذاَ اعزشار١د١خ اٌؼٕٛاْ اٌّضدٚج ا١ٌَٛ اٌغبثغ( ٠ٛضر ردبً٘ ِٛلغ 4شىً )

 

 لاعزشار١د١خ اٌؼٕٛاْ اٌّضدٚج BBC Arabic( ٠ٛضر رٛظ١ف ِٛلغ 5شىً )

: ٚ٘ٛ ػرحسز ػٓ ٚطف ِٛؾض ٌّؼّْٛ جٌمظس جلإخرحس٠س، Meta descriptionاٌٛصف اٌزؼش٠فٟ  -3

جلإخرحس٠س ذادسجؼ جٌؿٍّس جلأٌٚٝ أٚ جٌّمذِس ِٓ أٞ لظس ئخرحس٠س فٟ جٌٛطف ق١ع ضمَٛ جٌؼذ٠ذ ِٓ ِٛجلغ 

ك١ٍ١ٍس وذ١ًٌ جعطششحدٞ ٌٍّغطخذَ فٟ ػ١ٍّس ضظفكٗ ٌٕطحتؽ ِكشن جٌركع، ٚف١ّح ٠طؼٍك ذّٛجلغ جٌذسجعس جٌط

ح ور١شًج ٌطٛظ١ف ضٍه جٌطم١ٕس ٌطغ١ًٙ جٌطؼشف ػٍٝ جٌّؼّْٛ جلإخرح ٔؿذ أْ ِٛلؼٟ جٌذسجعس ٚػغ ًِ سٞ ج٘طّح

 ( .6رٞ جٌظٍس ذح٘طّحِحش جٌّغطخذَ ٚ٘ٛ ِح ٠ظٙشٖ جٌشىً)

 

 

 

 ( ٠ٛضر رٛظ١ف ِٛلؼٟ اٌذساعخ لاعزشار١د١خ اٌٛصف اٌزؼش٠فٟ ٌٍّسز6ٞٛشىً )
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 ِّٜح ٠غحػذ فٟ ِؼشفس جٌّغطخذ١ِٓ ٌّكطٛ ؛٠طؼف ِّح عرك ضٛظ١ف ِٛلؼٟ جٌذسجعس ٌٍٛطف جٌطؼش٠فٟ

ق١ع ضؼًّ جلأٚطحف جٌطؼش٠ف١س ػٍٝ  ؛ٚذحٌطحٌٟ ص٠حسز قشوس جٌّشٚس ئٌٝ جٌّٛلغ ؛جٌظفكس ٚؾزخ جٔطرحُ٘ٙ

ق١ع ضظٙش فٟ سِض جٌظفكس ػٍٝ أٔٙح جعُ ج١ٌّطح ٠طرؼٙح  ؛ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع جٌفؼحٌس ػٍٝ جٌّٛلغ

ٌطم١١ُ ِٛلغ  ؛جٌٛطف جٌطؼش٠فٟ ٘ٛ ٔمطس جٌرذج٠س ٌّكشوحش جٌركع ئْح ٠ّىٓ جٌمٛي ّجٌٛطف جٌّىطٛخ، و

ٚ جٌكشٚف جٌطٟ ٠ّىٓ جعطخذجِٙح فٟ جٌٛطف جلاٌطضجَ ذؼذد ِكذد ِٓ جٌىٍّحش أْ رٌه ٠ططٍد ، ئلا أج٠ٌٛد

( أْ ػذد جٌكشٚف جٌّغطخذِس فٟ 6قشفحً، ٠ٚٛػف جٌشىً) 161 – 151جٌطؼش٠فٟ ٚجٌطٟ ضُ ضكذ٠ذ٘ح ِح ذ١ٓ 

ٍغ ػذد جٌكشٚف قشفحً شحِلًا جٌّغحفحش(، فٟ ق١ٓ  ذ 146ِٛلغ ج١ٌَٛ جٌغحذغ )  ػٍٝجٌٛطف جٌطؼش٠فٟ 

قشفحً شحِلًا جٌّغحفحش( ٚ٘ٛ ِح ٠طٕحعد  141) BBC Arabiaِٛلغ  ػٍٝجٌّغطخذِس فٟ جٌٛطف جٌطؼش٠فٟ 

ِغ ػذد جٌكشٚف جٌّكذد ِٓ لرً، ئلا أْ رٌه جلأِش ٠ططٍد ِٓ جٌظكف١١ٓ ِٚكشسٞ ج٠ٌٛد وطحذس أٚطحف 

فش٠ذز ِٚٛؾضز ٚدل١مس ٌّكطٜٛ طفكحش ج٠ٌٛد جٌطٟ ضٍفص جلأطرحٖ، ٚضغّف ٌٍّغطخذ١ِٓ ذّؼشفس ِح ئرج وحٔص 

٠ؼذ ٚؾٛد جٌىٍّحش جٌشت١غ١س رجش جٌظٍس  جٌطٟ ٠ركػْٛ ػٕٙح، وّح جٌظفكس جٌّكذدز ضكطٛٞ ػٍٝ جٌّؼٍِٛحش

 جٌّشضرطس ذىٍّحش جٌؼٕٛجْ أِشًج ػشٚس٠حً أ٠ؼًح.

ٚرٌه ِٓ خلاي جٌشذؾ ذ١ٓ جٌمظس جلإخرحس٠س ٚجٌظٛس جٌّشجفمس ٌٙح ذّح ٠ٛػف جٌؼلالس  رسغ١ٓ اٌصٛس: -4

 Googleجعطخذجَ ِكشن ذكع جٌظٛس )ذ١ّٕٙح، وّح أٔٗ ٠غحػذ جٌّغطخذ١ِٓ فٟ عٌٙٛس جٌٛطٛي ٌٍظٛس ػٕذ 

Images( ً٠ّٚىٓ ضكم١ك رٌه ذحعطخذجَ جٌٕض جٌرذ٠ ،)Alt Text)وّح جٌظٛسز،  ئٌٝق١ع ٠طُ ئػحفس ٔض  ؛

٠ؿد أْ ٠طؼّٓ ٚطف جٌظٛسز ذؼغ ِٓ جٌىٍّحش جٌشت١غ١س أٚ جٌذجٌس جٌّغطخذِس فٟ ضظ١ُّ جٌؼٕٛجْ، 

ٌٍٚطكمك ف١ّح ئرج وحٔص ضٍه جلاعطشجض١ؿ١س ِغطخذِس فٟ ِٛلؼٟ جٌذسجعس ِٓ ػذِٗ، لحِص جٌرحقػس ذطك١ًٍ 

وّح  ؛ِحْ جٌٕض جٌرذ٠ًق١ع ٚؾذش أْ ولا جٌّٛلؼ١ٓ ٠غطخذ ؛جٌظفكس جٌشت١غ١س ٌّٛلؼٟ جٌذسجعس ػٍٝجٌظٛسز 

( وّح ضُ ضٛظ١ف ذؼغ ِٓ جٌىٍّحش جٌشت١غ١س فٟ جٌٛطف جٌطؼش٠فٟ ٌٍّفحش جٌظٛس، ٚضشؾغ ٠3ٛػف جٌشىً)

ضك١ًّ ٍِف جٌظٛسز ٠طُ ػشع جٌٕض ذذلاً ِٓ  قحٌس ضؼزسففٟ أ١ّ٘س ضٍه جلإعطشجض١ؿ١س ئٌٟ ػذز أعرحخ 

ِّح ٠غحػذُ٘  ؛ؽ صقف ِكشوحش جٌركعٌٍظٛسز ٌرشجِ جٌظٛسز، وّح أْ جٌٕض جٌرذ٠ً ٠ٛفش أٚطحفح أفؼً

 ٚذحٌطحٌٟ ٚطٛي جٌّغطخذَ ٌٍظٛس جٌّغطٙذفس ذذلس. ػٍٝ فٙشعس جٌظٛسز ذشىً طك١ف

 

 

 ( ٠ٛضر رٛظ١ف ِٛلؼٟ اٌذساعخ لاعزشار١د١خ اٌٛصف اٌزؼش٠فٟ ٌٍّفبد اٌصٛس7اٌشىً)
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، جلإخرحس٠س رجش جٌظٍس ذأقذجظ أخشٜ : ٠ٚشضرؾ رٌه ذرؼغ جٌّٛػٛػحش أٚ جٌمظضرسذ٠ث اٌّسزٜٛ -5

٠ّىٓ ئػحفس سجذؾ دجخٍٟ ٠طؼّٓ وٍّحش ست١غ١س رجش  ؛فارج وحْ ٕ٘حن ِمحلاش عحذمس قٛي ٔفظ جٌّؼّْٛ

وّح ٠ظٙش ذشىً ٚجػف  ،شىً جسضرحؽ ضشؼرٟ ٚجٌزٞ ٠ظٙش ذٍْٛ ِخطٍف ٌٍْٛ جٌٕض جٌّىطٛخ ػٍٝطٍس 

جٌّشٚس خرحس٠س رجش جٌظٍس ذشىً ٠كغٓ ِٓ قشوس جعطخذجِٗ فٟ ِٛلؼٟ جٌذسجعس ٌٍشذؾ ذ١ٓ جٌّٛػٛػحش جلإ

ق١ع ٠طؼف أْ ِٛلغ ج١ٌَٛ جٌغحذغ جعطخذَ سجذؾ ضشؼرٟ ذحٌٍْٛ جلأقّش  ؛(2)ٌٍّٛلغ وّح ٠ظٙش فٟ جٌشىً

سجذؾ خحسؾٟ رج طٍس  BBC Arabicفٟ ق١ٓ جعطخذَ ِٛلغ  ١غ١س( رجش طٍس ذحٌمظس جلإخرحس٠س)وٍّحش ست

 ذحٌّكطٛٞ جلإخرحسٞ.

   

 ٠ٛضر رٛظ١ف ِٛلؼٟ اٌذساعخ لاعزشار١د١خ رسذ٠ث اٌّسزٛٞ( 8اٌشىً)

 URL ٟ٘ جعطخذجَ ػٕح٠ٚٓ : Uniform Resource Locator (URL)ِسذد ِٛلغ اٌّؼٍِٛبد  -6

س، ٠ٚظٙش رٌه ذشىً ٚجػف س ِلاتّس ضمذَ جٌّض٠ذ ِٓ جٌّؼٍِٛحش قٛي جٌظفكرجش ِؼٕٝ ضطؼّٓ وٍّحش ست١غ

ٟ ضظ١ُّ ٍِف ِكذد ِٛلغ جٌغحذغ جٌىٍّحش جٌشت١غ١س ٌٍؼٕٛجْ ف( ق١ع جعطخذَ ِٛلغ ج١ٌَٛ 9)فٟ جٌشىً

جعطؼّحي ( ذك١ع ٠ظٙش ٌٍّغطخذ١ِٓ ِٛػكًح ِٛػٛع جٌشجذؾ ذشىً ٚجػف، وّح ٠غحػذ URL)جٌّؼٍِٛحش

 .جٌطؼشف ئ١ٌٗ جٌٛطٛي ئٌٝ ِكط٠ٛحش جٌّٛلغ ٚعٌٙٛس فٟ ض١غ١ش    URLػٕح٠ٚٓ جٌىٍّحش ِغ

 

 ( ثبعزخذاَ اٌىٍّبد اٌشئ١غ١خURLاٌغبثغ ٌّسذد اٌّؼٍِٛبد )( ٠ٛضر رٛظ١ف ِٛلغ ا١ٌَٛ 9اٌشىً)

ٔؿذ أٔٗ جػطّذ ػٍٝ جعطخذجَ سِٛص ٚأسلحَ ذشىً ِرُٙ لا ضإدٞ جٌذٚس  BBC Arabicٚف١ّح ٠طؼٍك ذّٛلغ 

جٌّٕٛؽ ذٙح ضأد٠طٗ ذؼشع جٌىٍّحش جٌشت١غ١س جٌّطؼٍمس ذحٌخرش ٚذّح ٠غًٙ ػٍٝ جٌّغطخذَ ػ١ٍّس جٌركع، وّح 

 .(11)٠ظٙش فٟ جٌشىً 

 
 ( ثبعزخذاَ سِٛص URLٌّسذد اٌّؼٍِٛبد ) BBC Arabic( ٠ٛضر رٛظ١ف ِٛلغ 12اٌشىً)

 ٚأسلبَ ِجّٙخ
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٠ؼذ أِشًج ؾ١ذجً  URL ِّح عرك ٠ّىٓ جٌمٛي ئْ جعطخذجَ جٌىٍّحش جٌشت١غ١س جٌّٕحعرس ٚجٌظك١كس فٟ ػٕح٠ٚٓ

جٌىٍّحش جٌشت١غ١س ِٓ جٌؼٕٛجْ أٚ ٠غطخذَ جٌغحٌر١س ِٓ ِكشسٞ جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س  ق١ع ؛ٌطكغ١ٓ ِكشن جٌركع

 ضفؼً ِكشوحش جٌركع ِٛجلغ ج٠ٌٛد رجش ػٕح٠ٚٓ ق١ع ؛جٌفمشز جلافططحق١س ِٓ أؾً ئٔشحء ضٕحعك جٌّؼٍِٛحش

URL ( ِْطغمس ٚعٍٙس جٌمشجءز؛ أٞ أٔٗ ٠ؿد أْ ٠طؼّٓ ػٕٛجURL جٌّغحس جٌزٞ ٠إدٞ ئٌٝ طفكس ٠ٚد )

، ِغ ضؿٕد جٌؼٕح٠ٚٓ جٌغحِؼس جٌطٟ لا ضكًّ أٞ دلاتً أٚ ِؼ١ٕس ٚأ٠ؼًح لغُ ِٛلغ ج٠ٌٛد جٌزٞ ٠مشأٖ شخض ِح

 ِإششجش ضٛػف ٌٍّغطخذَ ِح١٘س جٌخرش.

ٌطٛظ١ف ضم١ٕحش  ؛٠ظٙش جٌؼشع جٌغحذك لاعطشجض١ؿ١حش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع ج٘طّحَ جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س

شغُ ِٓ ٌطكغ١ٓ قشوس جٌّشٚس ئٌٝ جٌّٛلغ ذشىً ٚجػف، ٚػٍٝ ِٓ جٌ ؛ضكغ١ٓ ِكشن جٌركع ػٍٝ جٌظفكس

ضكغ١ٓ ِكشن جٌركع ِٓ رٌه ٠طٛؾد ػٍٝ جٌّٛلغ جلأخز فٟ جلاػطرحس ذؼغ ِٓ جٌؼٛجًِ جٌطٟ لذ ضغحػذ فٟ 

ِّب ٠دؼٍٕب ٔطشذ اٌزغبؤي اٌثبٌث: ِذٞ رٛظف اٌّٛالغ الإخجبس٠خ رم١ٕبد رسغ١ٓ ِسشوبد  خحسؼ جٌظفكس؛

ِكشن جٌركع ِٓ دجخً  جٌشغُ ِٓ أ١ّ٘س جعطشجض١ؿ١حش ضكغ١ٓ ػٍٝاٌجسث خبسج اٌصفسخ ػٍٝ ِٛلؼٙب؟ 

جٌظفكس، ئلا أْ جلاعطشجض١ؿ١حش ِٓ خحسؼ جٌظفكس ٌٙح أ٠ؼًح ضأغ١ش ور١ش فٟ ضكغ١ٓ قشوس جٌّشٚس ػٍٝ 

، ٌٍٚطكمك عطفحدز ِٓ ضٛظ١فٙح ٌطكغ١ٓ جٌّٛلغجٌّٛلغ ِّح ٠فشع ػٍٝ جٌمحت١ّٓ ػٍٝ جٌّٛلغ جٌطكمك ِٕٙح ٚجلا

عطشجض١ؿ١حش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع ػٍٝ جٌّٛلغ ِٓ رٌه ضُ جلاعطؼحٔس ذرؼغ جٌرشجِؽ جٌّخظظس ٌطك١ًٍ ج

 ِٚٓ أُ٘ ضٍه جلاعطشجض١ؿ١حش ِح ٠ٍٟ:

 ( ٠ٛضر ِذٞ رٛافش اعزشار١د١خ رسغ١ٓ ِسشوبد اٌجسث خبسج اٌصفسخ2خذٚي )

اعزشار١د١خ رسغ١ٓ ِسشوبد اٌجسث 

 (خبسج اٌصفسخ)

 ضٛجفش٘ح ػٍٝ جٌّٛلغ

 BBC Arabiaِٛلغ  ج١ٌَٛ جٌغحذغ

 ٔؼُ ٔؼُ جٌشٚجذؾ جٌخٍف١س

 ٔؼُ ٔؼُ صِٓ جٌطك١ًّ/ عشػس جٌّٛلغ

 ٔؼُ ٔؼُ ضفحػً جٌّغطخذَ –ِؼذي جلاسضذجد 

 ٔؼُ ٔؼُ Meta Tagجٌؼلاِس جٌٛطف١س 

 ٔؼُ ٔؼُ ػّش جٌّٛلغ

 ٔؼُ ٔؼُ جٌّشحسوس جلاؾطّحػ١س

 ٔؼُ ٔؼُ ِكطٜٛ جٌف١ذ٠ٛ

 ؛جٌشجذؾ جٌطشؼرٟ : ٟ٘ سٚجذؾ ضش١ش ئٌٝ ِٛلؼه ِٓ ِٛلغ آخش ذحعطخذجBacklinksَاٌشٚاثظ اٌخٍف١خ  -1

ِّح ٠غحػذ فٟ ضكغ١ٓ ضشض١د جٌّٛلغ، ٌٍٚطكمك ِٓ ضٛظ١ف جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ِكً جٌذسجعس ٌطٍه 

( ٌفكض ػذد جٌشٚجذؾ MOZ - Ubersuggestجلاعطشجض١ؿ١حش ِٓ ػذِٗ ضُ جعطخذجَ ذشجِؽ ِطخظظس)

 جٌخحسؾ١س جٌٛجسدز ٌٍّٛلغ ٚجٌطٟ ؾحءش وّح ٠ٍٟ:

 



     زٙب فٟ رسغ١ٓ زشوخ ػٍىرٛظ١ف ِسشوبد اٌجسث فٟ اٌٛصٛي ٌٍّٛالغ الإخجبس٠خ ٚفب

 اٌّشٚس ٌٍّٛلغ
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 (١ٍِ11ْٛ سجذؾ وّح ٠ظٙش فٟ جٌشىً ) 14جٌغحذغ ذٍغ ػذد جٌشٚجذؾ جٌخٍف١س ف١ّح ٠طؼٍك ذّٛلغ ج١ٌَٛ  -1

     

     

 

 

 ( ٠ٛضر ػذد اٌشٚاثظ اٌخٍف١خ ٌّٛلغ ا١ٌَٛ اٌغبثغ11اٌشىً )

 (: 12ذٍغ ػذد جٌشٚجذؾ جٌخٍف١س ١ٍِْٛ سجذؾ وّح ٠ٛػف جٌشىً ) Arabia BBCف١ّح ٠طؼٍك ذّٛلغ  -2

   

 Arabia BBC( ٠ٛضر ػذد اٌشٚاثظ اٌخٍف١خ ٌّٛلغ 10اٌشىً )

ِٛلؼٟ جٌذسجعس ٌٍٚطكمك ِٓ ؾٛدز جٌّٛجلغ جٌطٟ  ذد جٌشٚجذؾ جٌخٍف١س جٌّغطخذِس ٌذ٠ٜطؼف ِّح عرك جسضفحع ػ

ضش١ش ئٌٝ ِٛلؼٟ جٌذسجعس ٔؿذ أْ جٌغحٌر١س ِٓ جٌّٛجلغ جٌطٟ ضغطخذَ جٌشٚجذؾ جٌخٍف١س ٌّٛلؼٟ جٌذسجعس ِٛجلغ 

 (:13ٚذحٌطحٌٟ رجش ضظ١ٕفحش ؾٛدز ِشضفؼس وّح ٠ظٙش فٟ جٌشىً) ،رجش شٙشز ػح١ٌس

      

 

 

 

 

 (Arabia BBC -( ٠ٛضر اٌّٛالغ الأوثش ئشبسح ئٌٝ ِٛالغ اٌذساعخ )ا١ٌَٛ اٌغبثغ 12اٌشىً )

ٌذٜ  جٌّٛلغ جلإخرحسٞػٍٝ ِذٜ شؼر١س  ل٠ٛحً ِإششًجضؼذ جٌشٚجذؾ جٌخٍف١س  ِّْح عرك ٠ّىٓ جٌمٛي أ

ح فٟ ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع ٌزج فاْ ؛جٌّغطخذ١ِٓ ًّ  ضٕف١ز ٚئدجسز ٚضك١ًٍ أدجء جٌشٚجذؾ جٌخٍف١س ؾحٔرحً ِٙ

(SEO). 
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ٚ٘ٛ جٌٛلص جٌزٞ ٠غطغشلٗ ضك١ًّ  :Website Speed/Load Timeعشػخ اٌّٛلغ / ٚلذ اٌزس١ًّ  -2

ٌذسجعس ٔؿذ غح١ٔس، ٚف١ّح ٠طؼٍك ذّٛلؼٟ ج 2.5ق١ع ضرٍغ جٌغشػس جٌّػح١ٌس ألً ِٓ  ؛جٌّكطٜٛ جٌشت١غٟ ٌٍظفكس

( ٔؿذ أْ صِٓ ضك١ًّ 14ٚلطحً أؽٛي ِٓ جٌّؼطحد ٌطك١ًّ جٌظفكس، فّٓ خلاي جٌشىً ) أْ ولاّ٘ح لا ٠غطغشق

غح١ٔس ٚ٘ٛ صِٓ ِػحٌٟ ٌطك١ًّ جٌظفكس دْٚ أْ ٠ًّ جٌّغطخذَ ِٓ  2.36جٌظفكس ٌّٛلغ ج١ٌَٛ جٌغحذغ ذٍغ 

ِٛلغ  ٜطخذَ، ٚلا ٠خطٍف جلأِش وػ١شًج ٌذجلأطظحس ٚلطحً ؽ٠ٛلًا ٌظٙٛس طفكس جٌّٛلغ ذشىً وحًِ أِحَ جٌّغ

Arabia BBC  ًح ٌطك١ًّ جٌظفكس.غح١ٔس ٚ٘ٛ صِٓ ِػحٌٟ أ٠ؼً  1.64ق١ع ذٍغ صِٓ جٌطك١ّ 

   

 (Arabia BBC -( ٠ٛضر صِٓ رس١ًّ اٌصفسخ اٌشئ١غ١خ ٌّٛالغ اٌذساعخ )ا١ٌَٛ اٌغبثغ 14)اٌشىً

ئٌٝ جٌٕغرس  ِٛجلغ ج٠ٌٛد، جٌزٞ ٠شحس ئ١ٌٗ ػحدزً ذشلُ: ٠ش١ش ِؼذي جسضذجد رفبػً اٌّغزخذَ -ِؼذي الاسرذاد -3

جٌّث٠ٛس ٌٍضجتش٠ٓ جٌز٠ٓ ٠ذخٍْٛ جٌّٛلغ غُ ٠غحدسْٚ جٌّٛلغ )جلاسضذجد(، ٚجٌزٞ ٠ؼٕٟ جٔطمحي جٌّغطخذَ ئٌٝ ِٛلغ 

آخش ِشحذٗ ٚضفؼ١ً سؤ٠س طفكس أخشٜ، فحلاسضذجد جٌّشضفغ ٌٍّٛلغ ٠ؼٕٟ فمذجْ جٌّغطخذ١ِٓ جٌّكط١ٍّٓ، ٌزج 

سجعس ٌطٍه ضٛظ١ف ِٛلؼٟ جٌذ ِٜذ ػٌٍٍٝٚطؼشف  ؛جلاسضذجد جٌّٕخفغ أقذ جٌغّحش جٌٕحؾكس ٌٍّٛلغ فاْ ِؼذي

ضُ جٌطكمك ِٓ خلاي طفكس جٌّظذس جٌخحطس ذحٌّٛلغ ق١ع جعطخذَ ِٛلغ ج١ٌَٛ  ؛جلاعطشجض١ؿ١س ِٓ ػذِٗ

ٚضفحػً ٌشطذ قشوس جٌّشٚس ئٌٟ جٌّٛلغ ِٚؼذي جلاسضذجد  Google analyticsجٌغحذغ)ضك١ٍلاش ؾٛؾً( 

 62َ ِح ٠محسخ ِٓ 2123ق١ع ذٍغ ػذد صٚجس جٌّٛلغ فٟ شٙش ١ٌٛ٠ٛ  (15جٌّغطخذ١ِٓ وّح ٠ٛػف جٌشىً )

 3.42%، فٟ ق١ٓ ذٍغ ِطٛعؾ ػذد جٌظفكحش جٌطٟ ٠طُ ضظفكٙح ١ٍِ54.53ْٛ صجتشًج ، ٚذٍغ ِؼذي جلاسضذجد 

 غح١ٔس. 42جٌزٞ ٠مؼ١ٗ جٌّغطخذَ فٟ جٌطظفف ذٍغ دل١مطحْ ٚ ؼٍٝطفكس، أِح جٌٛلص جٌف

 

 

( ٠ٛضر اعزخذاَ ِٛلغ ا١ٌَٛ اٌغبثغ ٌزس١ٍلاد خٛخً ٌشصذ رفبػً اٌّغزخذ١ِٓ ػٍٝ اٌّٛلغ 15اٌشىً)

 ِٚؼذلاد الاسرذاد
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أٔٗ ٌُ ٔؿذ ِح ٠ٛػف ضٛظ١ف جٌّٛلغ ٌطك١ٍلاش ؾٛؾً  ئلا Arabia BBC جٌشغُ ِٓ شٙشز ِٛلغ  ػٍٝٚ

١ٍِْٛ صجتش ٌشٙش  BBC 5، فٟ ق١ٓ ذٍغ ػذد صجتشٞ ِٛلغ ٌم١حط ِؼذي ضفحػً جٌّغطخذ١ِٓ ِٓ ػذِٗ

 2.45%، وّح ذٍغ ِطٛعؾ ػذد جٌظفكحش جٌطٟ ٠طُ ضظفكٙح 59.61ئلا أْ ِؼذي جلاسضذجد ذٍغ  ،١ٌٛ٠2123َٛ

 (.16وّح فٟ جٌشىً) ،غح١ٔس 56جٌزٞ ٠مؼ١ٗ جٌّغطخذَ فٟ جٌطظفف ذٍغ دل١مطحْ ٚ ؼٍٝطفكس، أِح جٌٛلص جٌف

 

 BBC( ٠ٛضر ِؼذلاد الاسرذاد ٚػذد اٌضائش٠ٓ ٌّٛلغ 16اٌشىً)

ِّح عرك ٠ّىٓ جٌمٛي ذحسضفحع ِؼذي جلاسضذجد ٚجٌزٞ ٠ش١ش ئٌٝ أْ جٌضجتش٠ٓ لا ٠مؼْٛ جٌىػ١ش ِٓ جٌٛلص ػٍٝ 

جٌظفكس، ٚذحٌطحٌٟ ٠ططٍد جلأِش جٌركع فٟ رٌه جلأِش ٚضكغ١ٕٗ، ٚػٍٝ جٌشغُ ِٓ أ١ّ٘س ِؼذي جلاسضذجد ئلا أٔٗ 

ق١ع لا ضغطخذِٗ ِكشوحش جٌركع وّإشش ٌٍطظ١ٕف، ٌٚىٕٗ ٠غحػذ  ؛ػؼف جٌّٛلغ ػٍٝذ ِإششًج لا ٠ؼ

ضكغ١ٕٙح ٚسطذ ٔطحتؿٙح ِٓ خلاي  ػٍٝؾٛجٔد جٌؼؼف ٚذحٌطحٌٟ جٌؼًّ  ػٍٝجٌّٛجلغ جلإخرحس٠س فٟ جٌطؼشف 

 ِؼذلاش جلاسضذجد.

جٌرشِؿ١س جٌطٟ ضخرش ِكشوحش  ّحشؼٍىٟٚ٘ ػرحسز ػٓ ِمططفحش ِٓ جٌط :Meta Tagاٌؼلاِخ اٌٛصف١خ  -4

وّح أُٔٙ ٠خرشْٚ  و١ف١س ػشػٙح فٟ ٔطحتؽ جٌركع، :، ِػًكع ذّؼٍِٛحش ِّٙس قٛي طفكس ج٠ٌٛدجٌر

ٌىٕٙح ضظٙش فمؾ  ؛ِطظفكحش ج٠ٌٛد ذى١ف١س ػشػٙح ٌٍضٚجس، ضكطٛٞ وً طفكس ٠ٚد ػٍٝ ػلاِحش ٚطف١س

ؿ١س ضُ جٌٌٛٛؼ ئٌٝ طفكس ضظ١ُّ ، ٌٍٚطكمك ِٓ ضٛظ١ف ِٛلؼٟ جٌذسجعس ٌطٍه جلاعطشجضHTML١ فٟ وٛد

( ٚجٌطٟ أظٙشش جعطخذجَ ولا جٌّٛلؼ١ٓ ٌٍؼلاِحش جٌٛطف١س عٛجء فٟ ٚطف 13جٌّٛلغ وّح ٠ظٙش جٌشىً)

ِّح ٠غًٙ جٌٛطٛي ئٌٟ جٌؼٕحطش جٌطٟ ضغطخذَ جٌٛطف جٌطؼش٠فٟ  ؛جٌؼٕٛجْ أٚ جٌٕض جٌطؼش٠فٟ أٚ جٌظٛس

 ٌٍّكطٛٞ.

 

 

 HTMLاٌذساعخ ٌٍؼلاِبد اٌٛصف١خ فٟ صفسخ  ( ٠ٛضر اعزخذاَ ِٛلؼ17ٝاٌشىً)
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ٚ٘ٛ وحلأقؿحس جٌىش٠ّس، ٚذحٌطحٌٟ فحٌؼّش  ٔطشٔص ػّش،: ٌىً ٔطحق فٟ جلإػّش اٌّٛلغ / ٔطبق اٌّٛلغ -5

٠رمٝ ٘ٛ  أذشص٘حٌٚؼً  ؛ِٛسٌؼذ٠ذ ِٓ جلأج فٟ جؾذً ٘حَ  ِشأٚ ٌّٛلغ ِح ٘ٛ أٔطشٔص ٔطحق فٟ جلإ لاعُ أٞ

، وّح ضض٠ذ ِظذجل١طٗ ٌذٜ فؼ١ٍسأجد ػّش جعُ جٌٕطحق وٍّح وحٔص ٌٗ ص ، فىٍّحػٍٝضشض١رحش أجٌكظٛي ػٍٝ 

ػٍٝ صٚجس أوػش، ٌٍٚطكمك ِٓ ػّش ِٛلؼٟ جٌذسجعس ضُ  ٚجٌكظٛيفٟ جٌركع  ح١ػ١ٌٍكطً ِشجضد  ؛جٌّكشوحش

 ( وّح ٠ٍٟ:wayback machineجعطخذجَ ضطر١ك )

ح ق١ع ٠15محسخ ِٓ ( أْ ػّش ٔطحق ِٛلغ ج١ٌَٛ جٌغحذغ ٠رٍغ ِح ٠12طؼف ِٓ جٌشىً ) -أ ًِ ٠شؾغ ظٙٛس  ػح

 َ .2112جٌّٛلغ ٌؼحَ 

 

 wayback machine( ٠ٛضر ػّش إٌطبق ٌّٛلغ ا١ٌَٛ اٌغبثغ ثبعزخذاَ رطج١ك 18اٌشىً )

ح، ق١ع ظٙش جٌّٛلغ لأٚي ِشز ػحَ  24ِح ٠مشخ ِٓ BBC Arabiaذٍغ ػّش ٔطحق ِٛلغ  -خ ًِ َ، 1999ػح

 (19وّح ٠ٛػف جٌشىً )

 

 wayback machineثبعزخذاَ رطج١ك  BBC Arabia( ٠ٛضر ػّش إٌطبق ٌّٛلغ 19اٌشىً )

ِّح عرك ٠ّىٓ جٌمٛي ذطكمك ضم١ٕس ػّش جٌّٛلغ ٚجٌطٟ ضشضرؾ ذشىً ِرحشش ذّظذجل١طٙح ٚغمس جٌّغطخذ١ِٓ ف١ّح 

 ضطٕحٌٚٗ ِٓ ِٛػٛػحش ئخرحس٠س ٚذحٌطحٌٟ ٠كغٓ ِٓ قشوس جٌّشٚس ئٌٝ جٌّٛلغ.

ٚرٌه ِٓ خلاي جعطخذجَ ٚعحتً جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ عٛجء جلاػؿحذحش ػٍٝ  :زّبػ١خاٌّشبسوخ الاخ -6

ٚٔظشًج لأ١ّ٘س ضٛظ١ف  ؛ض١ٌٛذ قشوس جٌّشٚس ٚص٠حدز ضأغ١ش٘حِٓ أؾً ض٠ٛطش،  ػٍٝجٌف١غرٛن أٚ جٌّطحذؼس 

ٌّشٚس ٔؿذ أْ جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ٌظفكحش جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ فٟ ض١غ١ش جٌٛطٛي ٌٍّٛلغ ٚدػُ قشوس ج

ػٍٝ  SEOذطٛظ١ف ضٍه جلاعطشجض١ؿ١س ذشىً ؾ١ذ فّٓ خلاي جعطخذجَ أدجز ضك١ًٍ  ِٛلؼٟ جٌذسجعس ج٘طُ

ف١غرٛن ٓ ػٍٝ ِٛجلغ جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ )( ٠طؼف جسضفحع ػذد جٌّشح٘ذ٠ٓ أٚ جٌّطحذؼsemrush١جلأطشٔص )

 (:21وّح ٠ٛػف جٌشىً ) ،ض٠ٛطش( –
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اٌذساعخ لاعزشار١د١خ اٌّشبسوخ الاخزّبػ١خ ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاصً ( ٠ٛضر رٛظ١ف ِٛلؼٟ 02)اٌشىً 

 الاخزّبػٟ

ِٓ خلاي ِٛجلغ جٌطٛجطً جٌّٛلغ  جٌٛطٛي ئٌٝ س٠طؼف ِّح عرك ضٛظ١ف ِٛلؼٟ جٌذسجعس لإعطشجض١ؿ١

، ١ٍِْٛ ِطحذغ 23ف١غرٛن  ػٍِٝٛلغ ج١ٌَٛ جٌغحذغ  ػٍٝق١ع ذٍغ ػذد جٌّطحذؼ١ٓ ف١غرٛن(؛  –جلاؾطّحػٟ)ض٠ٛطش

ض٠ٛطش  ػ١ٍٍِْٝٛ ِطحذغ، وّح ٠ظٙش ِٓ خلاي جٌّغف ظٙٛس ِٛلغ ج١ٌَٛ جٌغحذغ  12 ػٍٝض٠ٛطش ِح ٠ض٠ذ  ػٍٝٚ

ِٛجلغ جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ ١ٌظ قذ٠ع  ػٍٝأْ ج٘طّحَ جٌّٛلغ ذطٛجؾذٖ  ػٍٝٚ٘ٛ ِح ٠ذي  ؛2111َِٕز ػحَ 

، ٚلا ٠خطٍف جلأِش وػ١شًج ق١ع ٠غحػذ رٌه جٌطٛجؾذ  ؾزخ جٌّض٠ذ ِٓ جٌّغطخذ١ِٓ ئٌٟ جٌّٛلغ جلإخرحسٞ ؛جٌؼٙذ

١ٍِْٛ ِطحذغ،  11ِٛلغ جٌف١غرٛن  ػٍٝق١ع ٠طؼف أْ ػذد جٌّشحسو١ٓ  ؛BBC Arabiaػٕذ سطذ ِٛلغ 

 ػٍٝ، ٚ٘ٛ ِح ٠ذي 2119َض٠ٛطش فٟ ػحَ  ػٍٝق١ع وحْ أٚي ظٙٛس ٌٍّٛلغ  ١ٍِْٛ ِطحذغ؛ 9ض٠ٛطش  ػٍٝٚ

ٚدػُ قشوس  حتً جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟضؼض٠ض عّؼس جٌّٛلغ ِٓ خلاي ٔشحؽ ٚعجضؿحٖ ِٛلؼٟ جٌذسجعس ئٌٟ 

 . شٚس ئ١ٌٙح ٚص٠حدز ػذد جٌّغطخذ١ِٓجٌّ

 ؛٠ؿزخ ِكطٜٛ جٌف١ذ٠ٛ فٟ ٔطحتؽ جٌركع جٌّغطخذ١ِٓ أوػش ِٓ جٌٕطحتؽ جٌٕظ١س جٌطم١ٍذ٠س: ِسزٜٛ اٌف١ذ٠ٛ -3

ق١ع  ؛جلإخرحسٞ، ٚ٘ٛ ِح لحَ ِٛلؼٟ جٌذسجعس ذحعطغلاٌٗ ٌذػُ جٌّٛلغ لأٔٗ ٠ؼُطرش لحذلاً ٌٍّشحسوس ذذسؾس ور١شز

ق١ع ذٍغ ػذد ؛  YouTubeجضؼف أْ ولا ِٛلؼٟ جٌذسجعس ٠ّطٍىحْ لٕحز ػٍٝ ِٛلغ جٌف١ذ٠ٛ جلأوػش شٙشز 

أٌف ف١ذ٠ٛ ،  152جٌمٕحز  ػ١ٍٍِْٝٛ ِشطشن ، ٚذٍغ ػذد جٌف١ذ٠ٛ٘حش  5لٕحز ج١ٌَٛ جٌغحذغ  ػٍٝجٌّشطشو١ٓ 

١ٍِحس  2ذٍغ ػذد جٌّشح٘ذجش أوػش ِٓ ، وّح 2112َج١ٌٛض١ٛخ فٟ أغغطظ  ػٍٝق١ع وحْ أٚي ظٙٛس ٌٍمٕحز 

 .(21ِشح٘ذز وّح ٠ٛػف جٌشىً )
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 ( ٠ٛضر رٛظ١ف ِٛلغ ا١ٌَٛ اٌغبثغ ٌّسزٛٞ اٌف١ذ٠ٛ ػٍٝ ا١ٌٛر١ٛة فٟ رسغ١ٓ ِسشن اٌجسث01اٌشىً )

ق١ع  ؛2119َفٟ ػحَ  YouTubeٔؿذ أْ جٌّٛلغ أٔشأ لٕحز ػٍٝ ِٛلغ  BBC Arabiaٚف١ّح ٠طؼٍك ذّٛلغ 

١ٍِحس ِشح٘ذز  4.5أٌف ف١ذ٠ٛ ، وّح ذٍغ ػذد جٌّشح٘ذجش  ١ٍِ32ْٛ ِشطشن، ٚ 11ذٍغ ػذد جٌّشطشو١ٓ ف١ٙح 

 (.22ٚ٘ٛ ِح ٠ٛػكٗ جٌشىً )

   

 ٌّسزٛٞ اٌف١ذ٠ٛ ػٍٝ ا١ٌٛر١ٛة فٟ رسغ١ٓ BBC Arabia( ٠ٛضر رٛظ١ف ِٛلغ 00اٌشىً )

 ِسشن اٌجسث 

ِٚٓ خلاي ضٍه جلإقظحت١حش جٌّطظٍس ذؼذد جٌّشحسو١ٓ ٚجٌّشح٘ذ٠ٓ ٌطٍه جٌّٛجلغ ٠ّىٓ جٌمٛي ذأ١ّ٘س ِكطٛٞ 

جٌف١ذ٠ٛ فٟ ضكم١ك جٌٛطٛي جٌغش٠غ ٌٍّٛلغ ٚدػُ عّؼس جٌّٛلغ جلإخرحسٞ ٌذٞ جٌّغطخذ١ِٓ جٌكح١ٌٓ 

ٌذسجعس فٟ ضكغ١ٓ ٚجٌّكط١ٍّٓ، ِٚٓ خلاي جٌؼشع جٌغحذك لأُ٘ جلإعطشجض١ؿ١حش جٌطٟ ٠غطخذِٙح ِٛلؼٟ ج

ػٍٝ اٌزغبؤي اٌشاثغ ٚاٌزٞ ٠زٕبٚي: ِب اعزشار١د١بد رسغ١ٓ ِسشوبد اٌجسث ِكشن جٌركع ٠ّىٓ جلإؾحذس 

  خبسج اٌصفسخ( الأوثش أ١ّ٘خ ٌزسغ١ٓ زشوخ اٌّشٚس ٌٍّٛلغ؟ –)داخً اٌصفسخ 

 خحسؼ جٌظفكس( أْ -)ػٍٝ جٌظفكسلاعطشجض١ؿ١حش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع٠طؼف ِٓ جٌؼشع جٌغحذك 

٠ٚشؾغ رٌه ٌطرح٠ٓ دٚس ولا ِّٕٙح فٟ ضكغ١ٓ قشوس  ؛ٌىلاّ٘ح دٚس ِإغش فٟ ضكغ١ٓ وفحءز ِكشوحش جٌركع

ٌطكغ١ٓ  ؛جٌّشٚس ئٌٝ جٌّٛلغ فىلا ِٛلؼٟ جٌذسجعس ٚػؼٛج ؾٙذجً ور١شًج فٟ ضٛظ١ف جلاعطشجض١ؿ١حش جٌّمطشقس

ُ فٟ ضكغ١ٓ ظٙٛس ِكشن جٌركع ػٍٝ جٌظفكس، ٚرٌه ِٓ خلاي ضٛظ١ف ضٍه جلاعطشجض١ؿ١حش ذّح ٠غح٘

جٌشت١غ١س ٌٍّٛلغ فٟ ِمذِس ٔطحتؽ جٌظفكس ػٍٝ ِكشن جٌركع ٚجٌزٞ ذذٚسٖ ٠إدٞ ئٌٟ ص٠حدز قشوس  جٌؼٕح٠ٚٓ

 BBC News ِٛلغػٍٝ ضٍه جلاعطشجض١ؿ١س ئقذٜ لظض جٌٕؿحـ جلأٌٚٝ ٌذػُ  جٌّشٚس ئٌٟ جٌّٛلغ، ِٚٓ

ص ئقذٜ ، ضّى2119َٕٟٔ ِٓ ػحَ جٌٕظف جٌػح فٟجعطخذجَ جعطشجض١ؿ١س ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع فّٓ خلاي 

 2111ػحَ  ٚقطٝ جٌٕظف جلأٚي ِٓ ،ِٓ جٌٛطٛي ئٌٝ جٌّشجوض جلأٌٚٝ فٟ ٔطحتؽ جٌركعلظظٗ جلإخرحس٠س 

٪ ، ٚصجدش جٌض٠حسجش ٌشرىس ج٠ٌٛد 53ذٕغرس  BBC Newsئٌٝ لغُ جلأخرحس فٟ ٔغرس جٌض٠حسجش ، صجدش َ

 (.  2112Asser)٪ 34ذأوٍّٙح ذٕغرس 
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جٌشغُ ِٓ أ١ّ٘س جعطشجض١ؿ١حش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع ػٍٝ جٌظفكس ئلا أٔٙح لا ضؼًّ ذّفشد٘ح فحٌؼٕٛجْ  ػٍٝٚ

ق١ع ٠ططٍد جلأِش  ؛جٌؿ١ذ ٠كطحؼ ئٌٟ جٌذػُ ِٓ جعطشجض١ؿ١حش جٌطكغ١ٓ جٌخحسؾ١س ٌٍٛطٛي ئٌٟ جٌّغطخذ١ِٓ

ضطؼّٓ جٌّض٠ذ  حدس أخشٜشٚجذؾ خحسؾ١س ضش١ش ئٌٟ ِظذ حوطحذس جلأخرحس ذأػٍٝ ؾٛدز ٚدلس ِّىٕس، ٚئغشجتٙ

أ١ّ٘س  ٌٍمظس أٚ جٌّٛػٛع جلإخرحسٞ خحطس؛ ٚئْ وحْ ٌٍمظس ؾٛجٔد أخشٜ؛ ذحلإػحفس ئٌٝ ِٓ جٌّؼٍِٛحش

 ِٓقطٝ ضطّىٓ ِكشوحش جٌركع قغد جٌّٛػٛع  ػٍٝجٌّٛلغ  ػٍٝضؿ١ّغ جٌّٛػٛػحش جلإخرحس٠س ٚضظ١ٕفٙح 

 .جٌّغطخذ١ِٓ ٌٍّٛلغٌٟ عٌٙٛس ٚطٛي ، ٚذحٌطحح ذشىً دلاٌٟ ٚذذلس أورشػ١ٍٙجٌطؼشف 

ّٛلغ ٚلا ٠ؿد جْ ٔغفً دٚس جٌشٚجذؾ جٌخٍف١س جٌطٟ ضغحػذ فٟ دػُ جٌكشوس ٌٍّٛلغ ِٓ خلاي جلإشحسز ئٌٟ جٌ

ٌّٛلغ ٚدػُ ضشض١رٗ فٟ جٌٕطحتؽ جلأٌٚٝ ٌّكشوحش ٚ٘ٛ ِح ٠ض٠ذ ِٓ جٌػمس فٟ ج جلإخرحسٞ ِٓ خلاي ِٛجلغ أخشٜ؛

، ئلا أْ رٌه لا ٠ؼًّ ذّٕأٜ ػٓ شىً جٌشجذؾ ٚجٌّؼٍِٛحش جٌطٟ ٠طؼّٕٙح ٚجٌطٟ ضكذد ِؼّْٛ جٌمظس ، جٌركع

جٌٛطٛي  ػ١ٌٍٗزج ٠ططٍد جلأِش ذٕحء سجذؾ لٛٞ ٠شًّ دجخٍٗ وً ِح ٠ركع ػٕٗ جٌّغطخذَ ِٓ ِؼٍِٛحش ضغًٙ 

ّحػ١س ٌٍّٛجلغ جلإخرحس٠س ئٌٟ جٌّٛػٛػحش رجش جٌظٍس ذح٘طّحِحضٗ، ٠ٚشضرؾ رٌه ذشىً ِرحشش ذحٌّشحسوس جلاؾط

جٌركع ِٛجلغ جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ ٚجٌطٟ أطركص ِٕفزجً ٌٍٛطٛي ئٌٟ جٌّٛلغ دْٚ جعطخذجَ ِكشوحش  ػٍٝ

ٚ٘ٛ ِح ٠ض٠ذ ِٓ ػذد جٌّغطخذ١ِٓ جٌّكط١ٍّٓ ٌٍّٛلغ ،وّح أطرف ج١ٌَٛ ِٛلغ جٌف١ذ٠ٛ ٌٍٛطٛي ئٌٟ جٌّٛلغ؛ 

(YOUTUBِْظذسًج آخش ٌٍٛطٛي ئٌٟ جٌّٛلغ، خحطس ٚأ )  جٌغحٌر١س جٌؼظّٟ ِٓ جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س

ق١ع ٠طحذغ  ؛ِٛجلغ جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ ضغحػذ٘ح فٟ دػُ عّؼس جٌّٛلغ ػٍٝأطركص ضّطٍه طفكس أٚ لٕحز 

 ضٍه جٌكغحذحش أٚ ٠شح٘ذ لٕٛجضٙح جٌّلا١٠ٓ ِٓ جٌّطحذؼ١ٓ ٚجٌّشح٘ذ٠ٓ، ِّح ٠ذػُ عّؼس جٌّٛلغ ذشىً ور١ش.

لاعطشجض١ؿ١حش جٌركع عٛجء دجخً جٚ خحسؼ جٌظفكس أْ ضؼًّ ذّفشد٘ح،  ِّح عرك ٠ّىٓ جٌمٛي ذأٔٗ لا ٠ّىٓ

ٌٍٛطٛي ئٌٝ ِح ٠غطٙذفٗ جٌّٛلغ ٌٍرمحء فٟ جٌّٕحفغس ٚجٌكفحظ ػٍٝ ٔشحؽ  ؛ق١ع ٠ططٍد جلأِش جٌؼًّ ع٠ٛحً

جٌّٛلغ ٚذحٌطحٌٟ ؾزخ أورش ػذد ِٓ جٌّغطخذ١ِٓ ئٌٝ جٌّٛلغ؛ أٞ أْ ضكغ١ٓ ِكشن جٌركع ٠ططٍد جلا٘طّحَ 

 وً جلاعطشجض١ؿ١حش دْٚ جٌّغحلاز فٟ أقذ٘ح دْٚ جلأخشٜ.ذطٛظ١ف 

اٌزغبؤي اٌخبِظ اٌخبص ثبٌى١ف١خ اٌزٟ ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙب رسغ١ٓ رشر١ت  ػٌٍٝزا ِٓ اٌضشٚسٞ الإخبثخ 

جٌؼح١ٍِٓ فٟ  ِٜٓ جٌؼشٚسٞ أْ ٠ىْٛ ٌذ اٌّٛلغ ػٍٝ صفسخ إٌزبئح ثبعزخذاَ ِسغٕبد ِسشوبد اٌجسث؟

 : ضط٠ٛش جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س فُٙ أعحعٟ ٌى١ف١س ػًّ ِكشوحش جٌركع، ق١ع ضغطخذَ ِكشوحش جٌركع ِػً

Google  ٌطكذ٠ذ  جٌخٛجسص١ِحشضٍه ق١ع ضأخز  ؛جٌخٛجسص١ِحش ٌٍضقف ئٌٝ ِٛجلغ ج٠ٌٛد ٚضك١ًٍ ِكطٛج٘ح

ِلاءِطٙح  ٜس ِٚذجٌىٍّحش جٌشت١غ :ِػًؼٛجًِ، جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌفٟ جلاػطرحس  ضشض١د جٌّٛلغ فٟ طفكس ٔطحتؽ جٌركع

 ػٓ ػذد جٌشٚجذؾ جٌخٍف١س جٌّغطخذِس فٟ جلإشحسز ٌٍّٛلغ ٌطكذ٠ذ ضظ١ٕف ِٛلغ ج٠ٌٛد فٟ فؼلًا  ؛ٌٍّغطخذَ

طفكس ٔطحتؽ جٌركع، ٚ٘ٛ ِح ٠ؿؼً جٌّكطٜٛ ػحٌٟ جٌؿٛدز أِشًج ذحٌغ جلأ١ّ٘س ٌىً ِٓ ِكشوحش جٌركع 

٠ؼذ جٌّكطٜٛ ػحٌٟ جٌؿٛدز ِإششًج ػٍٝ أ١ّ٘س ِٛلغ ج٠ٌٛد ِٓ ٚؾٙس ٔظش ِكشن جٌركع، ، ٚٚجٌّغطخذ١ِٓ

ٚعٍططٗ، ٚرٌه ِٓ خلاي ضٛف١ش ِكطٜٛ ل١ُ ٚغٕٟ ذحٌّؼٍِٛحش ٠ّىٓ ٌّٛلغ ج٠ٌٛد ص٠حدز فشطٗ فٟ جٌكظٛي 

ِٓ ٚؾٙس ٔظش جٌّغطخذَ، جٌّكطٜٛ ػحٌٟ جٌؿٛدز ٘ٛ ِح ع، وّح أٔٗ ػٍٝ ضظ١ٕف أػٍٝ فٟ طفكس ٔطحتؽ جٌرك

ح٠ؿؼً ِٛلغ ج٠ٌٛد ؾزجذً  ًّ ٠طؼّٓ جٌّكطٜٛ ػحٌٟ  جٌؼٛدزٚ٘زج ِح ٠رم١ُٙ ػٍٝ جٌّٛلغ ٠ٚشؿؼُٙ ػٍٝ ، ح ٚل١

جٌّشحسوس جلاؾطّحػ١س ِٚمحؽغ جٌف١ذ٠ٛ جٌؿزجذس ٚجلأدٌس جٌّف١ذز جٌطٟ ضغحػذ جٌّغطخذ١ِٓ  :جٌؿٛدز ػٕحطش ِػً
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فٟ ضكغ١ٓ  ٕ٘حن أٔٛجع ِخطٍفس ِٓ جٌّكطٜٛ جٌطٟ ٠ّىٓ أْ ضغحػذ ، وّح أْفٟ جٌؼػٛس ػٍٝ ِح ٠ركػْٛ ػٕٗ

جعطخذجَ جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ٌّٛجلغ جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ فٟ ٔشش جٌّٛػٛػحش  :ِكشوحش جٌركع، ِػً

ِّح ٠غحػذ فٟ ضكغ١ٓ سؤ٠س ِٛلغ ج٠ٌٛد ٚضظ١ٕفٗ ػٍٝ  ٚجٌٛطٛي ئ١ٌٙح ذشىً أعشع جلإخرحس٠س ذشىً ِغطّش

ذحلإػحفس ئٌٟ ِمحؽغ جٌف١ذ٠ٛ ٚجٌطٟ ضؼذ شىلاً ؾزجذحً ٌٍغح٠س ِٓ جٌّكطٜٛ جٌزٞ ٠ّىٓ أْ ٠غحػذ  ؛ِكشوحش جٌركع

 .فٟ ضكغ١ٓ ضؿشذس ِغطخذَ ِٛلغ ج٠ٌٛد ٚئذمحء جٌضٚجس ػٍٝ جٌّٛلغ ٌفطشز أؽٛي

٠ّىٓ أْ ٠إدٞ ضكغ١ٓ جٌظٛس ذحعطخذجَ جٌىٍّحش  ، وّح؛وّح أْ دِؽ جٌّكطٜٛ جلإخرحسٞ ذحٌظٛس ِٚمحؽغ

ٚجلأٚطحف رجش جٌظٍس ئٌٝ ضكغ١ٓ ظٙٛس ِٛلغ ج٠ٌٛد ػٍٝ ِكشوحش جٌركع، وّح أْ ضكذ٠ع  جٌشت١غ١س

جٌّكطٜٛ جٌخحص ذحٌّٛلغ ٚضكذ٠ػٗ ذحٔطظحَ فٟ ضكغ١ٓ ضظ١ٕف ِٛلغ ج٠ٌٛد ػٍٝ ِكشوحش جٌركع، ِغ جلأخز 

لاتُ، ق١ع ٠ظُٙش ٌّكشوحش جٌركع أْ ِٛلغ ج٠ٌٛد ٔشؾ ِٚ ؛فٟ جلاػطرحس جعطخذجَ جٌٛطف جٌطؼش٠فٟ ٌٍؼٕٛجْ

جٌّٛلغ  ٚجذؾ جٌطٟ ضش١ش ئٌِّٝح ٠إغش ذشىً ئ٠ؿحذٟ ػٍٝ دػُ جٌّٛلغ ٌذٞ ِكشوحش جٌركع، وّح أْ وػشز جٌش

 أ١ّ٘س جٌّٛلغ ٚجػطرحسٖ أوػش ِٛلؼحً ِٛغٛلحً ذٗ. ػٍٝجلإخرحسٞ ٠ؼذ رٌه د١ٌلًا 

ٌؼح١ٍِٓ ِّح عرك ٠ّىٓ جٌمٛي ذأْ ضٛظ١ف جعطشجض١ؿ١حش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع ػٍٝ جٌّٛلغ ٠ططٍد ِٓ ج

عر١ً جٌّػحي لذ  ؼٍٝػٍٝ جٌّٛلغ فُٙ آ١ٌحش ضطر١ك ضٍه جلاعطشجض١ؿ١حش ذشىً ِؼطذي دْٚ ِغحلاز فٟ ضطر١مٙح ف

، وّح أْ ئٔشحء  جلإػشجس ذؿٙٛد ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌرف٠إدٞ جلإفشجؽ فٟ جعطخذجَ جٌىٍّحش جٌشت١غ١س ئٌٝ 

جٌكظٛي ػٍٝ ضظ١ٕفحش ألً ٌزج ِٓ جٌُّٙ ِكطٜٛ ِطىشس ػٍٝ جٌّٛلغ ٠ؼًّ ػٍٝ جٌٕفٛس ِٓ جٌّٛلغ ٚذحٌطحٌٟ 

ِٓ  ئٌٔٗزج ٠ّىٓ جٌمٛي ؾٛدز جٌّكطٛٞ،  ػٍٝأْ ٠ىْٛ ٕ٘حن ضذفك ِغطّش ٌٍّكطٜٛ ػٍٝ جٌّٛلغ ِغ جٌطشو١ض 

ضكغ١ٓ ِكشوحش ٚضٛظ١ف ضم١ٕحش  ،ذح٘طّحِحش جٌّغطخذ١ِٓخلاي ئٔشحء ِكطٜٛ ػحٌٟ جٌؿٛدز ٚرٞ طٍس 

، ٠ض٠ذ رٌه ِٓ فشص قظٛي ّشٚس ئٌٝ ِٛلؼٙح ػٍٝ ج٠ٌٛدؿزخ جٌّض٠ذ ِٓ قشوحش جٌٌجٌركع جٌخحطس ذٙح 

جٌطغحؤي  ػٍٝفٟ طفكس ٔطحتؽ ِكشوحش جٌركع، ِٚٓ ٕ٘ح ٠ّىٕٕح جٌططشق ٌلإؾحذس  ػٍٝجٌّٛلغ ػٍٝ ضشض١د أ

رسغ١ٓ ِسشوبد اٌجسث  داٌّزسممخ ِٓ رٛظ١ف اٌّٛالغ الإخجبس٠خ لاعزشار١د١ب حاٌغبدط اٌّزؼٍك ثبٌفبئذ

  ؟ ِٛالؼٙب ػٍٝ

جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ٌّكشوحش جٌركع ٠ؼٕٟ ضكغ١ٓ ظٙٛس٘ح ػٍٝ جلإٔطشٔص، ِٚغ رٌه، ضخطٍف  ئْ ضكغ١ٓ 

ٌٍّٛجلغ جلإخرحس٠س ػٓ جعطشجض١ؿ١حش ِٛجلغ ج٠ٌٛد جٌطؿحس٠س، ٌزج ٠ؿد  (SEO) ضم١ٕحش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع

٠س ٌلاعطفحدز ػٍٝ جٌّإعغحش ٚجٌّٛجلغ جلإخرحس٠س أْ ضفُٙ و١ف١س ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع ٌّٛجلؼٙح جلإخرحس

جٌشغُ ِٓ ضؼذد جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س جٌطٟ ضمذَ ِكطٜٛ ئػلا١ِحً قٛي جلأقذجظ جٌّخطٍفس فٟ ؾ١ّغ  ؼٍِٕٝٙح، ف

ِّح ٠ض٠ذ  ؛ج٠ٌٛد ٚذ١ٓ جٌّغطخذ١ِٓ ػٍٝٚضرح٠ٓ ِىحٔس وً ِٛلغ ِٚح ٠ّطٍىٗ ِٓ شٙشز أٚ عّؼس أٔكحء جٌؼحٌُ، 

ضٍه جٌّٛجلغ أْ ضغطٟ جٌّكطٜٛ جٌّغطٙذف  ػٌٍٝزج ٠ؿد  ،ِٓ شذز جٌّٕحفغس ذ١ّٕٙح ٌٍٛطٛي ئٌٟ جٌّغطخذَ

أْ  جٌّٛلغ أْ ٠مذَ جلأخرحس رجش جٌظٍس ئٌٝ جٌّغطخذ١ِٓ، ٕٚ٘ح ٠ّىٓ جٌمٛي  ػٌٍّٝغطخذ١ِٙح، أٞ ٠ؿد 

ح  دٚسًج ٠إدٞ (SEO)ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع ًِ  ٜفٟ ئِىح١ٔس جوطشحف جٌّكطٜٛ جلإخرحسٞ جلأوػش ذكػحً ٌذ٘ح

ؽش٠مس فؼحٌس ٌطش٠ٚؽ ٌٍمظض ٚجٌّٛػٛػحش جلإخرحس٠س ٚجٌكظٛي ػٍٝ قشوس ِشٚس  ، ئٔٙح أ٠ؼًحجٌّغطخذ١ِٓ

ضغؼٝ ؾ١ّغ جٌّإعغحش ٚجٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ئٌٝ ضكم١ك ضظ١ٕفحش أػٍٝ ِمحسٔس ذّٕحفغ١ٙح فٟ جٌّشٙذ  أورش، ٌزج

 لإخرحس٠سٌزج ٔؿذ أْ ٕ٘حن جٌؼذ٠ذ ِٓ ئعطشجض١ؿ١حش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع ٌٍّٛجلغ ج ؛جلإٔطشٔص جلإخرحسٞ ػرش

 .ٚذٙزٖ جٌطش٠مس، ٠ّىُٕٙ ضكغ١ٓ ضظ١ٕفحش طفكس ٔطحتؽ ِكشن جٌركع جٌخحطس ذُٙضٛظ١فٙح جٌطٟ ٠طُ 
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عر١ً جٌّػحي  ؼٍٝوّح أْ جلأِش أطرف ٠شضرؾ ذشىً أوػش ذحٌمٛجػذ أٚ جٌم١ٛد جٌطٟ ضفشػٙح ِكشوحش جٌركع، ف

، ٚجٌطٟ ضشطشؽ أْ ضط١ّض  Google ٌذ٠ٗ ع١حعحش ٌلأخرحس ضؼُشف ذحعُ ِرحدسز أخرحس Googleجٌركع ِكشن 

ضش٠ذ فمؾ أفؼً ضؿشذس  Google ظشًج لأْٔ ؛جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ذحٌخرشز ٚجٌّظذجل١س ٚجٌؿذجسز ذحٌػمس

 .ٌّغطخذ١ِٙح، فأٙح ضؼّٓ أْ ضمذَ جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ِكطٜٛ ٠ؼشع ِؼٍِٛحش دل١مس ٚل١ّس ٌٍّغطخذ١ِٓ

ضؿٕد ٔشش ِكطٜٛ   :ذٙحطٟ ضكزس جٌٕحشش٠ٓ ِٓ جٌم١حَ جٌ Google ػٍٝ ع١حعحش أخرحسِٚٓ أُ٘ جلأِػٍس 

)ػٍٝ عر١ً جٌّػحي، أْ ٠ىْٛ ٌٗ ضٛجس٠خ ٔشش ٚجػكس، ٚأْ حفحًِؼًٍ؛ ٠ؿد أْ ٠ىْٛ ِكطٜٛ جلأخرحس شف

ألا ضطؿحٚص جلإػلأحش ٚجٌّكطٜٛ  ٠ٚؿد٠كطٛٞ ػٍٝ ِؼٍِٛحش قٛي جٌّإٌف ٚجٌٕحشش، ِٚح ئٌٝ رٌه(؛ 

 .جٌّذػَٛ جٌّكطٜٛ جلإخرحسٞ ِٚح ئٌٝ رٌه

ٌٍكظٛي ػٍٝ ضظ١ٕفحش أػٍٝ فٟ طفكحش ٔطحتؽ جٌركع، ٠ؿد جعطخذجَ أفؼً  ئِّٔٗح عرك ٠ّىٓ جٌمٛي 

فؼٍٝ عر١ً جٌّػحي، ِٓ جٌُّٙ جعطخذجَ جٌىٍّحش  .؛ٌّٛجلغ جلأخرحس (SEO) ِّحسعحش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع

جٌّٕحعرس ٌٍٛطٛي ئٌٝ ِكطٜٛ ئخرحسٞ ِكذد، فحٌىٍّحش جٌشت١غ١س ١ٌغص ق٠ٛ١س ٌٍّكطٜٛ فكغد، ذً  جٌشت١غ١س

،ٚقطٟ ضطّىٓ  URL ضؼطرش أ٠ؼًح ِإششًج ٌؿٛدز جٌؼٕٛجْ ٚجٌٛطف جٌطؼش٠فٟ ٚجلاسضرحؽحش جٌػحذطس ٌؼٕح٠ٚٓ

رحس ضظ١ُّ لاػطِكشوحش جٌركع ٚجٌّغطخذ١ِٓ ِٓ فُٙ جٌمظض جلإخرحس٠س ذغشػس، لاذذ ِٓ جلأخز فٟ ج

، ٚجٌطٟ ٠ّىٓ جٌمٛي ذأٔٙح وً شٟء فٟ جٌّكطٜٛ جلإخرحسٞ، ٟٚ٘ جٌطش٠ك ٌؿزخ جٔطرحٖ جٌؼٕح٠ٚٓ جٌشت١غ١س

، ٚػحدز ِح ضىْٛ ذطٛي ٌٍظفكس ؼٍٝضؼىظ جٌّكطٛٞ جٌف جٌّغطخذ١ِٓ ٌزج ِٓ جلأفؼً ئٔشحء ػٕح٠ٚٓ ِرحششز

 فٟ ٔطحتؽ ِكشوحش جٌركع. ػٍٝشض١د أض ػٍٝغّحٟٔ وٍّحش أٚ ألً، ٚضغحػذ ٘زٖ جٌطش٠مس جٌّٛلغ فٟ جٌكظٛي 

جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ٠ططٍد ٔشش لظض ؾذ٠ذز ذشىً ِغطّش فٛس ٚلٛػٙح ِغ  وّح أْ ضكغ١ٓ جٌّكطٜٛ ٌذٜ

ضكغ١ٓ عّؼس جٌّٛلغ، فحٌٕشش جٌّٕطظُ  ػٍٝجعطّشجس ضكذ٠ػٙح ِٚشحسوطٙح ِغ جٌّغطخذ١ِٓ ذشفحف١س ٠غحػذ 

٠ّىٓ أْ ٠غحػذ جٌمشجء ػٍٝ جٌرمحء ػٍٝ جؽلاع  ٌٍّكطٜٛ جلإخرحسٞ جٌزٞ ٠طؼّٓ أقذجغح أٚ ضطٛسجش ِطلاقمس

ق١ع أطرف  ؛دجتُ ذحلأقذجظ جٌؿحس٠س، ذحلإػحفس ئٌٝ رٌه ٌُ ٠ؼذ جٌّغطخذَ ٠ركع فمؾ ػٓ جٌّؼٍِٛحش جٌٕظ١س

جلأِش قط١ّحً لإػحفس ٚعحتؾ غ١ش ٔظ١س ِػً جٌظٛس ِٚمحؽغ جٌف١ذ٠ٛ ٚضكغ١ٕٙح ذحعطخذجَ جٌٕض جٌرذ٠ً ق١ع 

جٌّؼٍِٛحش جٌخحطس ذحٌظٛسز فٟ قحٌس جعطخذجِٙح وشجذؾ ، فحٌّكطٜٛ جٌّىطٛخ ؾ١ذجً  ػٍٝضغحػذ فٟ جٌكظٛي 

 .ل١ّس ٘حتٍس ٌٍّغطخذ١ِٓ لاعطٙلان جٌّض٠ذ ِٓ جٌمظض جلإخرحس٠س

وّح ٠ؼذ ئٔشحء جٌشٚجذؾ ٌٍّٛجلغ جلإخرحس٠س أِشًج ػشٚس٠حً ٌطٛؾ١ٗ جٌمشجء ئٌٝ جٌّكطٜٛ رٞ جٌظٍس، فّٓ خلاي 

ئػحفس جٌشٚجذؾ جٌذجخ١ٍس، ٠ّىٓ ٌٍّغطخذ١ِٓ جٌؼػٛس ػٍٝ جٌمظض جلإخرحس٠س رجش جٌظٍس ٚص٠حدز فطشز ذمحتُٙ 

ق١ع أطركص  ؛جٌطٛجطً جلاؾطّحػٟ ضغطف١ذ جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ج١ٌَٛ ِٓ ٚعحتً ػٍٝ طفكحش جٌّٛلغ، وّح

ِٚمحؽغ جٌف١ذ٠ٛ جٌطٟ ضكغٓ ِٓ ػًّ  جلأخرحس ػٍِٝظذسًج ست١غ١ح ٌٍكظٛي  جلاؾطّحػِٟٛجلغ جٌطٛجطً 

 .جٌٛطٛي ئٌٝ جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌّغطخذ١ِٓجٌّٛلغ جلإخرحسٞ فٟ 

ٛٞ ٘ٛ ئٔشحء أعحط ل (SEO) جٌٙذف جلأعحعٟ لاعطخذجَ ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع ئِّْح عرك ٠ّىٓ جٌمٛي 

جٌمظض ٚجٌّٛػٛػحش جلإخرحس٠س رجش جٌظٍس  ػٌٍٍٝكظٛي  ؛ٌّٛلغ ج٠ٌٛد ِغ ضؿشذس ِغطخذَ فؼحٌس

لاعطشجض١ؿ١حش ضكغ١ٓ ِكشوحش ع ِغ ضٛظ١ف ؾ١ذ ذح٘طّحِحضٗ ٚجٌطٟ ٠ّىٓ جوطشحفٙح ذغٌٙٛس فٟ ٔطحتؽ جٌرك

  .جٌركع
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 ِٕبلشخ ٔزبئح اٌذساعخ:

ئٌٝ جٌّٛلغ  جٌّغطخذ١ِٓ ِكشوحش جٌركع فٟ ٚطٛيسطذش جٌذسجعس ِؿّٛػس ِٓ جٌّإششجش ضشضرؾ ذأ١ّ٘س 

ٌٟٚ فٟ طفكس ٔطحتؽ ِكشن جٌركع، ذظٙٛس جٌّٛلغ فٟ أقذ جٌّشجوض جلأ جلإخرحسٞ ٚجٌطٟ ٠شضرؾ ذشىً ِرحشش

ٗ، فّؼظُ جٌّغطخذ١ِٓ ١ػٍجٌّٛلغ جلإخرحسٞ فٟ ضٍه جٌٕطحتؽ، صجد جقطّحي ٔمش جٌّغطخذ١ِٓ  ص ِىحٔسفىٍّح جسضفؼ

ٌزج ِٓ جٌّفطشع أْ ضىْٛ جٌٕطحتؽ فٟ جلأػٍٝ ٟ٘  ؛ذحٌٕطحتؽ جٌّٛؾٛدز فٟ أعفً جٌظفكسلا ٠ٙطّْٛ وػ١شًج 

ح ِٚٓ ٕ٘ح  ٌزٌه ٠ز٘رْٛ ئٌٝ ٘زج جٌّىحْ ٌٍكظٛي ػٍٝ ِؼٍِٛحضُٙ، ؛أفؼً جٌططحذمحش ًِ جٌّٛجلغ  ػٍٝأطرف ٌضج

ش رٌه ػٍٝ جلإخرحس٠س أْ ضكظً ػٍٝ ضظ١ٕف ؾ١ذ ٌّٛػٛػحضٙح، فارج وحْ جٌطظ١ٕف ِطٛعطًح، ٠ّىٓ أْ ٠إغ

ِٚغ  ،جٌظفكس أٚ قطٝ فٟ جٌظفكس جٌػح١ٔسِىحْ ظٙٛس جٌّٛلغ جلإخرحسٞ ٚجٌزٞ ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ فٟ أعفً 

 أطرف ِٓ جٌؼشٚسٞح، ؼٍىٌغرحق ذ١ٓ جٌّٛجلغ جلإخرحس٠س ٌٍكظٛي ػٍٝ ٚجقذز ِٓ ضٍه جٌّشجوض جٌجعطّشجس ج

، ٚ٘ٛ ِح ٔطحتؽ ِكشوحش جٌركعضكغ١ٓ ِكشن جٌركع ٌٍٛطٛي ئٌٝ جٌّشجوض جلأػٍٝ فٟ طفكس  جلاضؿحٖ ئٌٟ

جٌّٛجلغ جلإػلا١ِس جٌطٟ ٌذ٠ٙح أورش ػذد ِٓ ( ذأْ 2116Dimitrios Giomelakisaأشحسش ئ١ٌٗ دسجعس) 

ُِكغٕحش ِكشوحش جٌركع، وحْ ٕ٘حن جسضرحؽ ٚجػف ذ١ٓ  وّح جٌض٠حسجش ٌذ٠ٙح أ٠ؼًح أورش ٔغرس ِٓ جعطخذجَ 

جٌشٚجذؾ جٌخٍف١س ِٚؼذي جلاسضذجد ِّٚحسعس  :ِػً قشوس جٌّشٚس ٚػٛجًِ ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع جٌّخطٍفس

 .ضرحدي جٌشٚجذؾ

جٌّٛلغ  ػٍٝجٌمحت١ّٓ  ػٍٝأ١ّ٘س جعطشجض١ؿ١حش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع  وّح أشحسش ٔطحتؽ جٌذسجعس ئٌٝ

ضكغ١ٓ ظٙٛس ِٛلؼٗ فٟ  جٌّٛلغ ػٍٝقذ عٛجء، ففٟ ٔفظ جٌٛلص جٌزٞ ٠غطٙذف ف١ٗ جٌمحتُ  ػٍٝٚجٌّغطخذ١ِٓ 

ٌٍٛطٛي ئٌٟ جٌّٛػٛػحش رجش  ؛ٌّكشن جٌركع، ٔؿذ أْ جٌّغطخذَ ٠ٍؿأ ئٌٟ ِكشوحش جٌركع جٌٕطحتؽ جلأٌٚٝ

آخش ٠ؼذ ضٛظ١ف  ؾ دْٚ ذزي جٌّض٠ذ ِٓ جٌركع؛ ذّؼٕٝجٌظٍس ذح٘طّحِحضٗ ذغشػس ِغ ضٛجفش جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌشٚجذ

جٌشغُ  ػٍّٝٙح، ٚجعطشجض١ؿ١حش ضكغ١ٓ ِكشن جٌركع رج أ١ّ٘س ذحٌغس ٌىلا جٌطشف١ٓ ق١ع جٌفحتذز ِطرحدٌس ٌىً ِٕ

جٌؼٕٛجْ  –جٌىٍّحش جٌشت١غ١س رؾ ذؼؼٙح ذحٌطكغ١ٓ دجخً جٌّٛلغ )ِٓ ضؼذد ضٍه جلاعطشجض١ؿ١حش ٚجٌطٟ ضشض

ِكذد ِٛلغ جٌّؼٍِٛحش(  -ضكذ٠ع جٌّكطٛٞ ذحعطّشجس -جٌطؼش٠ف جٌٛطفٟ  -ضكغ١ٓ جٌظٛس –جٌّضدٚؼ 

 –جٌؼلاِس جٌٛطف١س  -سوس جلاؾطّحػ١سجٌّشح -ػّش جٌٕطحق –ٚجٌرؼغ جلأخشٜ ذخحسؼ جٌّٛلغ)جٌشٚجذؾ جٌخٍف١س 

ِؼذي جلاسضذجد( ئلا أْ ولاّ٘ح رج أ١ّ٘س ذحٌغس ٌطكغ١ٓ جٌّٛلغ، ٌزج ٔؿذ أْ  –عشػس جٌّٛلغ  -ِكطٛٞ جٌف١ذ٠ٛ

ِٛلؼٟ جٌذسجعس جٌطك١ٍ١ٍس ج٘طّح ذطٛظ١ف جعطشجض١ؿ١حش ضكغ١ٓ ِكشن جٌركع ذشىً ؾ١ذ ٌٍٛطٛي ئٌٟ ػذد 

 ,(Dimitrios Giomelakis 2019ِغ رٌه ِح ضٛطٍص ئ١ٌٗ دسجعطٟ أورش ِٓ جٌّغطخذ١ِٓ ٌٍّٛلغ، ٠ٚطفك 

،2112 Indra Prawira  (ف١ّح ٠طؼٍك ذأ١ّ٘س جعطشجض١ؿ١حش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع )دجخً جٌظفكس– 

خحسؼ جٌظفكس( فٟ جٌٛطٛي ٌٍّٛلغ ٚػشٚسز جٌشذؾ ذ١ٓ جٌؼًّ جٌظكفٟ ٚضكغ١ٓ ِكشن جٌركع دجخً 

ػلا١ِس ضٕحفغ١س ِٚطغ١شز ذحعطّشجس، لا ٠ّىٓ لأقذ أْ ٠أخز ػذد غشف جلأخرحس، فٕكٓ ج٢ْ فٟ ذ١ثس ئ

ذ١ّٕح ضطى١ف طٕحػس جلإػلاَ ِغ جٌؼظش جٌشلّٟ ٚضطضج٠ذ  جٌّغطخذ١ِٓ أٚ  لشجءٖ ػٍٝ أٔٗ أِش ِغٍُ ذٗ،

حجٌّٕحفغس، ٠رذٚ أْ جلاعطخذجَ جٌفؼحي ٌطكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع دجخً غشف جلأخرحس ٠شىً ػٕظشًج  ًِ ٌؿزخ  ٘ح

أ١ّ٘س جٌخطٛجش جٌطكش٠ش٠س  َ(2122)٘رس جٌخٌٟٛ أٚػكص دسجعسجٌّض٠ذ ِٓ جٌمشجء ػرش جلإٔطشٔص،  وّح  
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ِٕٚٙح: وطحذس ِكطٜٛ لٛٞ غ١ش ِٕمٛي ِٓ ِٛجلغ أخشٜ، ٚضذػ١ُ  On page SEO ٌط١ٙثس جٌّٛلغ دجخ١ٍحً

 .س ٌٍّٛلغجلاعطفحدز ِٓ جٌشٚجذؾ جٌخحسؾ١ٚ جٌظفكحش ذحٌظٛس ٚوطحذس جٌٕض جٌرذ٠ً ٌٍظٛس،

جٌّٛلغ ، فّٓ ٚؾٙس ٔظش ِكشن  ػٍٝوّح أشحسش ٔطحتؽ جٌذسجعس ئٌٝ أ١ّ٘س ضٛجفش جٌؿٛدز فٟ جٌّكطٛٞ جٌّمذَ 

س ضطشىً ِظذجل١س ٚغمس ػٍىجٌركع ٚجٌّغطخذ١ِٓ ضؼذ ؾٛدز جٌّٛلغ ِإششًج ػٍٝ أ١ّ٘س ِٛلغ ج٠ٌٛد ٚذٕحء 

ٕٟ ذحٌّؼٍِٛحش ٠ّىٓ ٌّٛلغ ج٠ٌٛد ص٠حدز ضٛف١ش ِكطٜٛ ل١ُ ٚغجٌّغطخذ١ِٓ ف١ٗ، ٠ّٚىٓ ضكم١ك رٌه ِٓ خلاي 

ع، وّح جْ جٌٍؿٛء ئٌٟ ِٛجلغ جٌطٛجطً فشطٗ فٟ جٌكظٛي ػٍٝ ضظ١ٕف أػٍٝ فٟ طفكس ٔطحتؽ جٌرك

جلاؾطّحػٟ ٚلٕٛجش جٌف١ذ٠ٛ أطرف جٌغٍٛن جلأوػش ش١ٛػًح ٌذٞ جٌّغطخذ١ِٓ ٌٍٛطٛي ئٌٟ جٌّٛػٛػحش جٌطٟ 

س طفكس أٚ ِٛلؼحً أٚ لٕحز ضؿزخ جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌّغطخذ١ِٓ ٟٚ٘ ٌزج ضّطٍه ِؼظُ جٌّٛجلغ جلإخرحس٠ ؛٠ركػْٛ ػٕٙح

 ٔطحق ٚجعغ ٌطكغ١ٓ قشوس جٌّشٚس ٌٍّٛلغ. ػٍٝأقذ جلاعطشجض١ؿ١حش جلأعحع١س جٌطٟ ضغُطخذَ ج١ٌَٛ ٚ

٘ٛ ئٔشحء أعحط لٛٞ  (SEO) جٌٙذف جلأعحعٟ لاعطخذجَ ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركعٚضٛطٍص جٌذسجعس ئٌٟ أْ 

جٌمظض ٚجٌّٛػٛػحش جلإخرحس٠س رجش جٌظٍس  ػٌٍّٝٛلغ ج٠ٌٛد ِغ ضؿشذس ِغطخذَ فؼحٌس ٌٍكظٛي 

ِّح ٠ّٕف جٌػمس ٚجٌّظذجل١س جٌّٛلغ جلإخرحسٞ ٟٚ٘  ؛ذح٘طّحِحضٗ ٚجٌطٟ ٠ّىٓ جوطشحفٙح ذغٌٙٛس فٟ ٔطحتؽ جٌركع

 ػٍٝجٌركع، ٚجٌطٟ ضغحػذ ضكغ١ٓ ِكشوحش  جلإخرحس٠س لاعطشجض١ؿ١حش ضٛظ١ف جٌّٛجلغجٌفحتذز جٌّطكممس ِٓ 

؛ أٞ أْ جعطخذجَ ضم١ٕحش ضكغ١ٓ ِكشوحش جٌركع جٌفؼحٌس، ٠ؿزخ حسٞص٠حدز قشوس جٌّشٚس ئٌٝ جٌّٛلغ جلإخر

ٟٚ٘ جٌض٠حسجش جٌطٟ ضأضٟ ِٓ ِكشوحش جٌركع، فىٍّح  ؛جٌّض٠ذ ِٓ جٌض٠حسجش جٌؿذ٠ذز ئٌٝ جٌّٛلغ جلإخرحسٞ

كشوحش جٌركع، صجد جقطّحي ص٠حسز جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌّغطخذ١ِٓ ٌٗ، ٠ٚطفك جسضفغ ضظ١ٕف جٌّٛلغ جلإخرحسٞ فٟ ِ

 ِكشوحش جٌركع( ذأْ جعطشجض١ؿ١حش ضكغ١ٓ  2121Carlos Lopezosaرٌه ِغ ِح أشحسش ئ١ٌٗ دسجعس)

SEO ِّح ٠إدٞ ئٌٝ ص٠حدز  ؛ضغُٙ ذشىً ور١ش فٟ ئذشجص أخرحس جٌظك١فس فٟ ِمذِس ٔطحتؽ ِكشوحش جٌركع

س جٌظك١فس، وّح ذ١ٕص ٔطحتؽ جٌذسجعس أْ جٌّٛجلغ جٌظكف١س ِٚكشوحش جٌركع ضغُٙ ضؼشع جٌؿّٙٛس ئٌٝ أخرح

ي جٌطشو١ض ػٍٝ أ٠ٌٛٚحش جٌمؼح٠ح جٌطٟ لاذشىً ور١ش فٟ جٌطأغ١ش ػٍٝ جٌشأٞ جٌؼحَ ٚضى٠ٛٓ أؾٕذز جٌؿّٙٛس ِٓ خ

  .٠ٕرغٟ جلا٘طّحَ ذٙح دْٚ غ١ش٘ح
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