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 أس٣ظ ػجذاُ٘بطش ػجبط كشؿ٢ِ 

 ٓؼ٤ذح ثوغْ الإػلاّ الإٌُزش٢ٗٝ

 الارظب٤ًٍِخ الإػلاّ ٝرٌُ٘ٞٞع٤ب 

  عبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاد١

 

 ِٓخض اُجحش

رزٕٛع عُجًُ اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ ِٓ اٌٙٛارف اٌّؾٌّٛخ ئٌٟ رم١ٕبد اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚاٌٛالغ الافزشاػٟ. 

ب٤ٔشطخ اٌزغ٠ٛم١خ اٌزٟ رغزخذَ رم١ٕبد الإٔزشٔذ ٠ٚضداد الاػزّبد ػٍٟ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ اٌزٞ ٠شُبس ٌٗ ث

ِٓ ا٤دٚاد  ، ٚغ١ش٘بالاعزّبػٟ ٚاٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ ٚالإػلأبد اٌّذفٛػخ ػجش الإٔزشٔذٚٚعبئً اٌزٛاطً 

 .الإٔزشٔذشجىخ  ِٓ خلاياٌشل١ّخ اٌزٟ رغبػذ ػٍٝ اٌزغ٠ٛك ٌٍششوبد ٚإٌّزغبد ٚاٌخذِبد 

س بٌخ فٟ اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ، ؽ١ش ٠ّىٓ اعزخذاِٙب فٟ ئؽبؼذ اٌشعَٛ اٌضٕبئ١خ ا٤ثؼبد ٚع١ٍخ شبئؼخ ٚفؼّ ٚرُ 

ؽّلاد الإػلأبد اٌشل١ّخ ٚطفؾبد ا٠ٌٛت ٚٚعبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٚاٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ ٌزؾغ١ٓ رغشثخ 

ظش٠خ اٌزش١ِض اٌّضدٚط و١ف ٠زُ رشف١ش . رفُغش ٔاٌّغزخذَ ٚص٠بدح ِؼذلاد إٌغبػ فٟ اٌؾّلاد الإػلا١ٔخ

د ٠زُ رخض٠ٕٙب فٟ اٌزاوشح رش١ش إٌظش٠خ ئٌٝ أْ اٌّؼٍِٛب، ٚٚرخض٠ٓ اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌزاوشح اٌجشش٠خ

 ثطش٠مز١ٓ: اٌزش١ِض اٌظٛرٟ ٚاٌزش١ِض اٌجظشٞ.

 :أٌُِبد أُلزبح٤خ 

 اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد 

 ٟٔٚاٌزغ٠ٛك الإٌىزش 

 ٟاٌزشف١ش اٌضٕبئ 

 اٌزش١ِض اٌّضدٚط 
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Abstract: 

E-commerce methods have diversified from mobile phones to include artificial 

intelligence and virtual reality technologies. There is an increasing reliance on 

digital marketing, which refers to marketing activities that utilize internet 

technologies, social media, email, online advertisements, and other digital tools to 

promote companies, products, and services through the internet. 

Two-dimensional graphics are a common and effective means in digital 

marketing, as they can be used in digital advertising campaigns, web pages, social 

media, and email to enhance user experience and increase success rates in 

advertising campaigns. The dual coding theory explains how information is 

encoded and stored in human memory, indicating that information is stored in two 

ways: auditory encoding and visual encoding. 

E-commerce websites can use images, videos, and graphics to visually encode 

information and make it easier to remember. This enhances memory and 

interaction with customers, thereby increasing sales opportunities. This was 

applied in the virtual experiment conducted in the research. 

The research aimed to investigate the impact of two-dimensional graphic elements 

(image, text, icon, color) used to create attractive designs for displaying marketing 

products on the memory of users of marketing websites. It explored whether users' 

memory is influenced by the placement of text in the design or a specific angle of 

the marketing product image, or the size of the icon in the design to clarify some 

product details. The quasi-experimental study revealed that certain two-

dimensional graphic elements, such as icons and colors, affect users' memory and 

enable them to remember the appearance, meaning, and details of the displayed 

product in the design. 

 Two-dimensional graphics 

 2D graphics 

 2D Illustrations 

 E-Marketing 

 E-Commerce 

 Dual Coding 
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 ٓوذٓـــــــــــــــــــخ

٠شٙذ الاػزّبد ػٍٝ اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ/ الإٌىزشٟٚٔ ص٠بدح ٍِؾٛظخ فٟ اٌٛلذ اٌؾبٌٟ. ٠زُ الإشبسح ثبٌزغ٠ٛك 

اٌشلّٟ/ الإٌىزشٟٚٔ ئٌٝ ا٤ٔشطخ اٌزغ٠ٛم١خ اٌزٟ رغزخذَ رم١ٕبد الإٔزشٔذ ٚٚعبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ 

ش الإٔزشٔذ ٚاٌزغ٠ٛك ػجش اٌّؾزٜٛ ٚاٌجؾش اٌؼؼٛٞ ٚاٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ ٚالإػلأبد اٌّذفٛػخ ػج

ٚاٌشجىبد الاعزّبػ١خ ٚاٌزؾ١ٍلاد اٌشل١ّخ ٚغ١ش٘ب ِٓ ا٤دٚاد اٌشل١ّخ. رؼًّ ٘زٖ ا٤دٚاد اٌشل١ّخ ػٍٝ 

 (Commerce360, 2021) .رؼض٠ض عٙٛد اٌزغ٠ٛك ٌٍششوبد ٚإٌّزغبد ٚاٌخذِبد ػجش الإٔزشٔذ

اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ػٍٝ ٔطبق ٚاعغ وٛع١ٍخ فؼبٌّخ فٟ اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ، ؽ١ش ٠ّىٓ رطج١مٙب فٟ  رغُزخذَ

ؽّلاد الإػلأبد اٌشل١ّخ ٚطفؾبد ا٠ٌٛت ٚٚعبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٚاٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ ٌزؼض٠ض رغشثخ 

بد ثأٔٙب طٛس ٚسعَٛ رّضً اٌّغزخذَ ٚص٠بدح ِؼذلاد ٔغبػ اٌؾّلاد الإػلا١ٔخ. رؼُشف اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼ

وبئٕبد ٚأشخبص ٚأش١بء ثبعزخذاَ رم١ٕخ اٌشعُ اٌّغطؼ صٕبئٟ ا٤ثؼبد، ؽ١ش رٛفش طٛسح ِغطؾخ ِٚغشدح 

ُّؼشٚع. رز١ّض ٘زٖ اٌشعَٛ ثطش٠مخ ػشع ثغ١طخ ٚٚاػؾخ ٚعٍٙخ اٌفُٙ، ٚرؼزجش ٚع١ٍخ فؼبٌّخ  ٌٍّٛػٛع اٌ

غبُ٘ ٘زٖ اٌشعَٛ اٌّغزخذِخ فٟ الإػلأبد اٌشل١ّخ فٟ ٌٕمً اٌشعبئً الإػلا١ٔخ ٚرؼض٠ض اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ. رُ 

رؾغ١ٓ ِؼذلاد الاعزغبثخ ٚص٠بدح اٌّج١ؼبد، ٚرغبُ٘ فٟ رؼض٠ض فُٙ اٌغّٙٛس ٌٍّٕزغبد ٚاٌخذِبد اٌّؼشٚػخ 

 (Smith J. , 2021, pp. 45-62).خ. ٚثٕبء اٌضمخ فٟ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠

 غ١ش اٌٍفظ١خ ئٌٝ أْ الإشبساد اٌجظش٠خ (Dual Coding Theory)ش١ش ٔظش٠خ اٌزش١ِض اٌّضدٚط رُ 

ثشىً ِٕفظً، ٌٚىٓ ٠ّىٓ أْ رزفبػً ِؼبً ٌزؾغ١ٓ  فشدٌٍفظ١خ ٠زُ رخض٠ٕٙب فٟ راوشح اٌلإشبساد اٌٍغ٠ٛخ اٚا

ئشبساد ثظش٠خ ِخزٍفخ، ؾ١ًٍ اعزغبثخ اٌّغزٍٙى١ٓ ٌلإػلأبد اٌشل١ّخ اٌزٟ رؼّٕذ ٚثز .اعز١ؼبة اٌّؼٍِٛبد

الإشبساد اٌجظش٠خ اٌٛاػؾخ ٚاٌجغ١طخ ٚاٌّلائّخ فٟ  رأوذ أْ ،ِضً اٌظٛس ٚاٌشؼبساد ٚاٌشعَٛ اٌزٛػ١ؾ١خ

رإصش وّب ٠ّىٓ أْ الإػلأبد اٌشل١ّخ ٠ّىٓ أْ رض٠ذ ِٓ فؼب١ٌخ الإػلاْ ٚرؾغ١ٓ اعزغبثخ اٌّغزٍٙى١ٓ ٌٗ. 

زٍٙى١ٓ ٌلإػلأبد اٌشل١ّخ، خبطخً ئرا رُ رٛظ١فٙب ثشىً الإشبساد اٌجظش٠خ ثشىً ئ٠غبثٟ ػٍٝ اعزغبثخ اٌّغ

 (Huang, 2018, pp. 75-87) .ي ِٕٚبعت فٟ رظ١ُّ الإػلأبدبفؼّ 

: اُشعّٞ ص٘بئ٤خ الأثؼبد:  أٝلاا

ٔزِبط سثؾ اٌزظ١ُّ ثبٌفٓ  ٠Two-dimensional graphics (2D)ؼُذ اٌفٓ اٌشلّٟ صٕبئٟ ا٤ثؼبد 

ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب، ٚ٘ٛ ا٤عٍٛة الاوضش سٚاعًب ٌٍؾظٛي ػٍٟ أػّبي ف١ٕخ سل١ّخ راد ثؼذ٠ٓ. ٠ٕمغُ اٌزظ١ُّ صٕبئٟ 

ٚرظ١ُّ  (Vector Design)ا٤ثؼبد ػجش اٌىّج١ٛرش ئٌٟ ٔٛػ١ٓ أعبع١١ٓ: ّ٘ب رظ١ُّ اٌشعُ الارغبٟ٘ 

اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ٟ٘ سعَٛ رّضً  (848، طلحخ 8102)ػغبّ، . (Raster Design)اٌشعُ إٌِمطٟ 

-Kim, 2017, pp. 550) ٚاٌّفب١ُ٘ فٟ عطؾ١ٓ ِغز١٠ٛٓ فمؾ، ثذْٚ أٞ أثؼبد ئػبف١خ رّضً اٌؼّك.اٌؼٕبطش 

560) 
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٘زٖ اٌزم١ٕخ فٟ  ئٌٝ اٌؼظٛس اٌمذ٠ّخ، ؽ١ش اعزخذِذ اٌؾؼبساد اٌمذ٠ّخبس٠خ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ٠ؼٛد ر

فٟ اٌمش١ٔٓ اٌضبِٓ ػشش ٚاٌزبعغ ػشش، رطٛسد رم١ٕبد اٌشعُ ف رغغ١ذ اٌّشب٘ذ ا١ِٛ١ٌخ ٚاٌخشائؾ اٌغغشاف١خ.

فٟ اٌمشْ ٚ ، ٚاعزخذِذ ٘زٖ اٌزم١ٕبد فٟ اٌظٕبػبد الإػلا١ٔخ ٚاٌزشف١ٙ١خ.شاٌضٕبئٟ ا٤ثؼبد ثشىً وج١

شٙذد اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد رطٛسًا وج١شًا، ؽ١ش رُ اعزخذاِٙب فٟ ا٤فلاَ اٌىشر١ٔٛخ ٚاٌشعَٛ  ،ؼشش٠ٓاٌ

ٚرأصشد اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ثبٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ  اٌّزؾشوخ ٚاٌشعَٛ اٌٙض١ٌخ ٚاٌزظ١ُّ اٌغشاف١ىٟ.

٠ّىٓ  ذِخ ف١ٙب ػٍٝ ِش اٌضِٓ.ٚاٌضمبف١خ ػجش اٌؼظٛس، ٚرغ١شد أعب١ٌت اٌشعُ ٚا٤عب١ٌت اٌف١ٕخ اٌّغزخ

اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد عضءًا أعبع١بً ِٓ ربس٠خ اٌفٓ ٚاٌزظ١ُّ اٌغشاف١ىٟ ٚاٌشعَٛ اٌّزؾشوخ، ٚلا رضاي اػزجبس 

 (Meggs, 2016) غزخذَ ؽزٝ ٠ِٕٛب ٘زا فٟ ِغبلاد ِزؼذدح.رُ 

رٙذف ع١ّؼٙب ئٌٝ ئٔزبط اٌضبثزخ ثشىً فؼبّي.  اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبدلإٔزبط ٚا٤عب١ٌت  رزٛفش اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌطشق

، ِٚٓ ث١ٓ ٘زٖ ا٤عب١ٌت: اٌشعُ ا١ٌذٚٞ ٚاٌشعُ اٌشلّٟ اٌشعَٛ اٌضٕبئ١خ ا٤ثؼبد اٌضبثزخ ثشىً دل١ك ٚٚالؼٟ

ثشاِظ اٌشعُ اٌشلّٟ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد اٌزٟ ٠ّىٓ ٕ٘بن اٌؼذ٠ذ ِٓ  (Williams, 2009)ٚاٌشعُ ثب٤ٌٛاْ اٌّبئ١خ. 

 :اعزخذاِٙب لإٔشبء اٌشعِٛبد ٚاٌظٛس اٌّخزٍفخ. ِٚٓ ث١ٓ ٘زٖ اٌجشاِظ

0. Adobe Illustrator:  ٘زا اٌجشٔبِظ ٠ؼزجش ٚاؽذاً ِٓ أشٙش ثشاِظ اٌشعُ اٌشلّٟ صٕبئٟ ا٤ثؼبد، ٠ٚز١ّض

 ثٛاعٙخ ِغزخذَ عٍٙخ ِٚشٔخ ِٚغّٛػخ ٚاعؼخ ِٓ ا٤دٚاد ٚا١ٌّضاد.

8. CorelDRAW ٘زا اٌجشٔبِظ ٠ؼزجش ِٕبفغًب ل٠ٛبً ٌجشٔبِظ :Adobe Illustrator ٠ٚز١ّض ثغٌٙٛخ ،

 ً اٌغٍظ ِغ اٌجشاِظ ا٤خشٜ.الاعزخذاَ ٚا٤دٚاد اٌّزمذِخ ٚاٌزىبِ

3. AutoCAD ٘زا اٌجشٔبِظ ٠غزخذَ ثشىً ػبَ فٟ اٌشعُ اٌزخط١طٟ ٚإٌٙذعٟ، ٠ّٚىٓ اعزخذاِٗ أ٠ؼًب :

 لإٔشبء اٌشعِٛبد صٕبئ١خ ا٤ثؼبد.

4. Inkscape ٘زا اٌجشٔبِظ ِفزٛػ اٌّظذس ِٚغبٟٔ، ٠ٚٛفش ١ِضاد ِّبصٍخ ٌجشٔبِظ :Adobe Illustrator 

 (Bah, 2011) ذ١ِٓ اٌز٠ٓ ٠ش٠ذْٚ ثشٔبِغًب ِغب١ٔبً ٚثغ١طًب.٠ٚؼزجش ِٕبعجبً ٌٍّغزخ

5. SketchBook ٓ٘زا اٌجشٔبِظ ٠ٛفش ِغّٛػخ ِٓ ا٤دٚاد اٌشع١ِٛخ ا٤عبع١خ، ٠ٚؼزجش ِٕبعجبً ٌٍفٕب١ٔ :

 ٚاٌشعب١ِٓ اٌز٠ٓ ٠ش٠ذْٚ ثشٔبِغًب عًٙ الاعزخذاَ ٚثأعؼبس ِؼمٌٛخ.

اٌجشاِظ ا٤خشٜ اٌّزبؽخ ٌٍشعُ اٌشلّٟ صٕبئٟ ا٤ثؼبد، ٠ّٚىٓ اخز١بس اٌجشٔبِظ إٌّبعت ثٕبءً ٕٚ٘بن اٌؼذ٠ذ ِٓ 

 (Seidler, 2016) ػٍٝ اؽز١بعبد اٌفشد ِٚغزٜٛ اٌخجشح ٚا١ٌّضا١ٔخ اٌّزبؽخ.

ٚإٌظٛص ٚاٌظٛس رزؼّٓ اٌخطٛؽ ٚا٤ٌٛاْ  ػٕبطش اٌزظ١ُّ صٕبئٟ ا٤ثؼبد" أْ سٚثٓ ١ٌٚبِضرشٞ "

ّىٓ أْ ٠غبػذ ػٍٝ رؾم١ك اٌزظ١ُّ اٌغزاة ٚاٌفؼبي، ٠اعزخذاَ ٘زٖ اٌؼٕبطش ثشىً فؼبي  .ٚاٌفشاؽ ٚاٌشىً

 ,Williams R. , The Non-Designer's Design Book) ٠ّٚىٓ رٍخ١ض ٘زٖ اٌؼٕبطش ثبٌٕمبؽ اٌزب١ٌخ:

2008) 
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أثؼبد  شعُرؼذ اٌخطٛؽ ِٓ أُ٘ اٌؼٕبطش فٟ اٌزظ١ُّ اٌضٕبئٟ ا٤ثؼبد، ؽ١ش ٠ّىٓ اعزخذاِٙب ٌ اُخطٞط: .0

 رؾذ٠ذ ا١ٌٙى١ٍخ فٟ اٌزظ١ُّ.ِغبؽخ اٌؼًّ اٌزظ١ّّخ ٚ

اٌؼٕبطش ا٤عبع١خ فٟ اٌزظ١ُّ اٌضٕبئٟ ا٤ثؼبد، ؽ١ش ٠ّىٓ اعزخذاَ ا٤ٌٛاْ لإػفبء اٌؾ٠ٛ١خ أؽذ  الأُٞإ: .8

 ٚاٌغّب١ٌخ ػٍٝ اٌزظ١ُّ.

 ئ٠ظبي اٌشعبٌخ ٚرؾذ٠ذ ا١ٌٙى١ٍخ فٟ اٌزظ١ُّ.رغبُ٘ إٌظٛص فٟ  ُ٘ظٞص:ا .3

رؼذ اٌظٛس ِٓ اٌؼٕبطش اٌغزاثخ فٟ اٌزظ١ُّ اٌضٕبئٟ ا٤ثؼبد، ؽ١ش ٠ّىٓ اعزخذاِٙب لإ٠ظبي  اُظٞس: .4

 ػٍٝ اٌزظ١ُّ.ٚاٌٛالؼ١خ اٌشعبٌخ ٚئػفبء اٌغّب١ٌخ 

ئٟ ا٤ثؼبد، ؽ١ش ٠ّىٓ اعزخذاِٗ ٌزؾذ٠ذ ٠ّىٓ اعزخذاَ اٌفشاؽ ثشىً فؼبي فٟ اٌزظ١ُّ اٌضٕب اُلشاؽ: .5

 اٌزشو١ض ػٍٝ اٌؼٕبطش اٌشئ١غ١خ فٟ اٌزظ١ُّ.

ِغبّ٘خ ا٤شىبي فٟ اٌزظ١ُّ صٕبئٟ ا٤ثؼبد ٠ؾذد اٌّغبؽبد داخً اٌزظ١ُّ ثغبٔت ئػفبء  :)اُشٓض( اُشٌَ .6

 .اٌزظ١ُّػٍٟ اٌؾ٠ٛ١خ 

فؼبلًا ٌغزة الأزجبٖ ٚرؼض٠ض الارظبي ِغ اٌغّٙٛس اٌزغ٠ٛك ٛظ١ف اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد فٟ ٠ُّىٓ أْ ٠ىْٛ ر

٠زطٍت اعزخذاَ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد فٟ اٌزغ٠ٛك اٌؾشص ػٍٝ رظ١ُّ اٌظٛس ثشىً ع١ذ ٌٚىٓ اٌّغزٙذف. 

ك. ٠زُ اعزخذاَ اٌشعَٛ اٌّغزٙذف، ٚػّبْ رٍج١خ اؽز١بعبد اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٚأ٘ذاف اٌزغ٠ٛ سِٚلائُ ٌٍغّٙٛ

 (Langton, 2011)ي: ِٓ ا٤عب١ٌت ٚاٌزم١ٕبد اٌزغ٠ٛم١خ، ػٍٝ عج١ً اٌّضب ب ٌّغّٛػخصٕبئ١خ ا٤ثؼبد ٚفمً 

لإٔشبء طٛس عزاثخ ٚثبسصح ٌلإػلأبد، ٚاٌزٟ  الإػلاٗبد أُطجٞػخ ٝػ٠ِ ٝعبئَ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢: .0

 ٠ّىٓ أْ رٍفذ الأزجبٖ ٚرغزة اٌغّٙٛس اٌّغزٙذف.

لإٔشبء شخظ١خ فش٠ذح ٌؼلاِزه اٌزغبس٠خ، ٚاٌزٟ ٠ّىٓ أْ  ػ٠ِ ػلآزي اُزغبس٣خ:إضلبء اُشخظ٤خ  .8

 رغؼٍٙب رجشص ث١ٓ إٌّبفغ١ٓ.

اٌشعَٛ اٌّزؾشوخ أٚ اٌشعَٛ اٌضلاص١خ ا٤ثؼبد، ٚاٌزٟ ٠ّىٓ أْ رغبػذ  ِٓ خلاي: إٗشبء ٓحزٟٞ رلبػ٢ِ .3

 ػٍٝ عزة الأزجبٖ ٚص٠بدح اٌزفبػً ِغ اٌّؾزٜٛ.

اعزخذاَ اٌشعَٛ اٌج١ب١ٔخ ٚاٌخشائؾ اٌز١ٕ٘خ ٌزغ١ًٙ فُٙ اٌّؼٍِٛبد  ػٓ ؽش٠ك رحغ٤ٖ رغشثخ أُغزخذّ: .4

 ٚرؾغ١ٓ رٕظ١ُ اٌّؾزٜٛ.

بعزخذاَ اٌظٛس ٚاٌشعَٛ اٌج١ب١ٔخ ٌزٛػ١ؼ اٌشعبئً اٌشئ١غ١خ ث :رؼض٣ض الارظبٍ ٓغ اُغٜٔٞس أُغزٜذف .5

 ٚرغ١ًٙ فّٙٙب.
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  صب٤ٗاب: الإطبس اُ٘ظش١ )ٗظش٣خ اُزشل٤ش اُض٘بئ٢(:

أْ ا٤فىبس ٌؼبٌُ إٌفظ اٌىٕذٞ "آلاْ ثبف١ٛ"  "Dual Coding Theoryٔظش٠خ "اٌزش١ِض اٌّضدٚط" "رمزشػ 

ٚاٌزش١ِض ( Verbal Encodingٚاٌّؼٍِٛبد ٠زُ رّض١ٍٙب فٟ اٌزاوشح ثطش٠مز١ٓ سئ١غ١ز١ٓ: اٌزش١ِض اٌٍفظٟ )

ثشىً أوضش فبػ١ٍخ . ٚرمزشػ إٌظش٠خ أْ اٌزاوشح رزؼبًِ ِغ اٌّؼٍِٛبد (Imagery Encodingاٌظٛسٞ )

فٟ اٌزش١ِض اٌٍفظٟ، ٠زُ رّض١ً اٌّؼٍِٛبد ثبٌىٍّبد ٚا٤طٛاد ٚالإشبساد  ػٕذِب ٠زُ رّض١ٍٙب ثبٌطش٠مز١ٓ ِؼبً.

اٌٍفظ١خ، فٟ ؽ١ٓ ٠زُ رّض١ً اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌزش١ِض اٌظٛسٞ ثبٌظٛس ٚاٌشعِٛبد ٚالإشبساد اٌجظش٠خ. 

فظٟ ٚاٌزش١ِض اٌظٛسٞ ٠غبػذ ػٍٝ رفؼ١ً ِغبساد ٚرمزشػ إٌظش٠خ أْ الاعزخذاَ اٌّضدٚط ٌٍزش١ِض اٌٍ

 (Paivio, 1971) اٌّؼٍِٛبد.ِٓ فشص الاعزشعبع اٌزاوشٞ ٚرزوش ِخزٍفخ فٟ اٌزاوشح، ِّب ٠ض٠ذ 

 كشٝع اُ٘ظش٣خ:

ٚرغبػذ ٘زٖ  .ذح فشٚع ؽٛي ؽش٠مخ رّض١ً ِٚؼبٌغخ اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌزاوشح" ػٍٟ ػثبف١ٛ" ٔظش٠خرجُٕٟ 

اٌفشٚع فٟ فُٙ و١ف١خ ػًّ اٌزاوشح ٚرّض١ً اٌّؼٍِٛبد ف١ٙب، ٚرغزخذَ واؽبس ٔظشٞ ٌزظ١ُّ اٌّٛاد اٌزؼ١ّ١ٍخ 

 (Clark, 1991, pp. 149–210) اٌفؼبٌخ ٚرؾغ١ٓ ا٤داء ا٤وبد٠ّٟ ٌٍطلاة. ٟٚ٘ وبٌزبٌٟ:

٠ش١ش ٘زا اٌفشع ئٌٝ أْ اٌّؼٍِٛبد ٠زُ رّض١ٍٙب فٟ اٌزاوشح ثطش٠مز١ٓ سئ١غ١ز١ٓ:  كشع اُزش٤ٓض أُضدٝط: .0

 .غ١ش ٌفظٟاٌزش١ِض اٌٍفظٟ ٚاٌزش١ِض اٌ

 ( اُ٘ظْ اُشٓض٣خ اُِلظ٤خ ٝؿ٤ش اُِلظ٤خ ُ٘ظش٣خ اُزش٤ٓض أُضدٝط0)شٌَ 

 James Clark and Allan Paivio, Dual Coding Theory andالمصدر: 

Education,(1991),P.152 
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ِغزمً ػٓ ثؼؼّٙب  غ١ش ٌفظ٠ٟش١ش ٘زا اٌفشع ئٌٝ أْ اٌزّض١ً اٌٍفظٟ ٚاٌ كشع اُزش٤ٓض أُغزوَ: .8

 فٟ اٌٛلذ ٔفغٗ. ٌفظ١خٌغ١ش اٌجؼغ، ٚأٔٗ ٠ّىٓ رّض١ً اٌّؼٍِٛبد ثبٌطش٠مخ اٌٍفظ١خ ٚا

٠ش١ش ٘زا اٌفشع ئٌٝ أْ اٌزاوشح رزؼبًِ ثشىً أوضش فبػ١ٍخ ِغ اٌّؼٍِٛبد  كشع الاعزشعبع أُضدٝط: .3

اٌزٟ رُ رّض١ٍٙب ثبٌطش٠مز١ٓ ِؼبً، ؽ١ش ٠زُ رفؼ١ً ِغبساد ِخزٍفخ فٟ اٌزاوشح ػٕذِب ٠زُ اعزخذاَ اٌزش١ِض 

 اٌّضدٚط.

أْ اٌّؼٍِٛبد ٠ّىٓ رّض١ٍٙب ثطش٠مخ ِغشدح أٚ ٍِّٛعخ،  ٠ش١ش ٘زا اٌفشع ئٌٝ كشع اُزش٤ٓض اُلبئن: .4

(، ٚرٌه ٠ؼزّذ ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد Subordinate( أٚ رفظ١ٍٟ )٠ٚSuperordinateّىٓ رّض١ٍٙب ثشىً فبئك )

 اٌغبثمخ ٌٍشخض ٚاٌغ١بق اٌزٞ ٠زؼبًِ ِؼٗ.

وشح ثطش٠مخ ِزضإِخ، ٠ش١ش ٘زا اٌفشع ئٌٝ أْ اٌّؼٍِٛبد ٠زُ ِؼبٌغزٙب فٟ اٌزا كشع أُؼبُغخ أُزضآ٘خ: .5

 ؽ١ش ٠زُ رفؼ١ً اٌّؼٍِٛبد اٌّزؼٍمخ ثٕفظ اٌّٛػٛع فٟ ٔفظ اٌٛلذ.

٠ّىٓ رطج١مٙب ػٍٝ  (Dual coding theory) رش١ش اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساعبد ئٌٝ أْ ٔظش٠خ اٌزشف١ش اٌضٕبئٟ

 :اٌزطج١مبدِٚٓ ث١ٓ ٘زٖ . رٌه ٌزؾغ١ٓ اٌفُٙ ٚاٌززوش ٚرؾ١ًٍ اٌّؼٍِٛبدِٚغّٛػخ ِزٕٛػخ ِٓ اٌّغبلاد، 

(Chen, 2012, pp. 1063–1078) 

٠ّىٓ اعزخذاَ اٌشعَٛ اٌج١ب١ٔخ ٚاٌظٛس فٟ رظ١ُّ اٌّٛاد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌزغ١ًٙ اٌزؼٍُ ٚرؾغ١ٓ اٌفُٙ  ُزؼ٤ِْ:ا .0

فٟ رؾغ١ٓ اٌفُٙ ٚاٌززوش ٌٍّفب١ُ٘ بعزخذاَ اٌشعَٛ اٌج١ب١ٔخ فٟ رؼ١ٍُ اٌّٛاد اٌؼ١ٍّخ ٠ّىٓ أْ ٠غبػذ . فٚاٌززوش

 اٌؼ١ٍّخ اٌّؼمذح.

٠ّىٓ اعزخذاَ ٔظش٠خ اٌزشف١ش اٌضٕبئٟ فٟ رظ١ُّ اٌشعَٛ اٌج١ب١ٔخ ٚالإػلأبد  اُزظ٤ْٔ اُغشاك٢ٌ٤: .8

ٚاٌّٛاد اٌزغ٠ٛم١خ، ؽ١ش ٠ّىٓ اعزخذاَ اٌشعَٛ اٌج١ب١ٔخ ٚاٌظٛس ٌزؾغ١ٓ رأص١ش اٌشعبٌخ ٚص٠بدح اٌفُٙ ٚاٌززوش 

 ٌٍّؼٍِٛبد.

٠ّىٓ اعزخذاَ ٔظش٠خ اٌزشف١ش اٌضٕبئٟ فٟ ػلاط ثؼغ اػطشاثبد إٌفغ١خ، ؽ١ش  ُ٘لظ الإ٢ٌ٤٘٤ًِ:ػِْ ا .3

٠زُ اعزخذاَ اٌشعَٛ اٌج١ب١ٔخ ٚاٌظٛس فٟ اٌؼلاط ٌزغ١ًٙ اٌزؼج١ش ػٓ اٌّشبػش ٚا٤فىبس ٚرؾغ١ٓ اٌفُٙ ٚاٌززوش 

 ٌٍّؼٍِٛبد اٌّمذِخ.

ٟ رٛػ١ؼ اٌؼ١ٍّبد اٌؾ٠ٛ١خ وبٌزخ١ٍك اٌجشٚر١ٕٟ ٠ّىٓ اعزخذاَ اٌشعَٛ اٌج١ب١ٔخ ٚاٌظٛس ف ػِْ الأح٤بء: .4

 .أٚ ػ١ٍّخ رى٠ٛٓ اٌخلا٠ب ٚغ١ش٘ب، ِّب ٠غًٙ اٌفُٙ ٠ٚغبػذ فٟ اٌززوش

 صبُضاب: اسرجبط اُ٘ظش٣خ ثٔٞضٞع اُجحش:

رم١١ُ فؼب١ٌخ اعزخذاَ ٚزؾ١ًٍ ا٤دث١بد اٌّزؼٍمخ ثٕظش٠خ اٌزش١ِض اٌّضدٚط ٚرطج١مبرٙب فٟ الإػلأبد اٌزغبس٠خ، ث

بعزخذاَ أدٚاد ِزؼذدح ٌزم١١ُ رأص١ش ثاٌزش١ِض اٌّضدٚط فٟ رؾغ١ٓ رزوش اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ ٚالإػلأبد 

. رٛطٍذ دساعخ اٌزش١ِض اٌّضدٚط، ثّب فٟ رٌه رؾ١ًٍ اٌّؾزٜٛ ٚاعزطلاػبد اٌشأٞ ٚالاخزجبساد اٌغٍٛو١خ



        اُشعّٞ ص٘بئ٤خ الأثؼبد ثٔٞاهغ اُزغ٣ٞن الإٌُزش٢ٗٝ ٝأصشٛب ػ٢ِ رزًش اُغٜٔٞساعزخذاّ 

 " دساعخ شجٚ رغش٣ج٤خ "

 
 451                             0202يونيو   - يناير    الخامس عشر العدد     لمجلة العلمية لبحوث الإعلام وتكنولوجيا الإتصال    

 

ط فٟ الإػلأبد اٌزغبس٠خ ٠ّىٓ أْ ٠إدٞ ئٌٝ ص٠بدح رزوش ئٌٝ أْ اعزخذاَ اٌزش١ِض اٌّضدٚ ثغبِؼخ "ثٕغٍفب١ٔب"

اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ ٚرؾغ١ٓ فؼب١ٌخ الإػلأبد. ٚرُ الاعزٕزبط أْ الاعزخذاَ اٌفؼبي ٌٍزش١ِض اٌّضدٚط ٠ّىٓ أْ 

ِٚٓ  .٠غبػذ ػٍٝ رؼض٠ض رأص١ش الإػلأبد اٌزغبس٠خ ٚعؼٍٙب أوضش فؼب١ٌخ فٟ عزة أزجبٖ اٌغّٙٛس ٚرزوش٘ب

، ػٍٝ فؼب١ٌخ ٘زٖ الاعزشار١غ١خ فٟ رؼض٠ض رزوش اٌّبسوبد اٌزغبس٠خرٛفش أدٌخ بٌزوش أْ ٘زٖ اٌذساعخ اٌغذ٠ش ث

 (Ghani, 2010, pp. 557-572)ٚرشًّ ٘زٖ ا٤دٌخ: 

اعزخذاَ اٌزش١ِض اٌّضدٚط ٠ّىٓ أْ ٠إدٞ ئٌٝ رؾغ١ٓ رزوش اٌؼلاِبد  زًش اُؼلآبد اُزغبس٣خ:ر .0

 اٌزغبس٠خ، ؽزٝ ػٕذِب ٠زُ رؼش٠غ اٌّشب٘ذ٠ٓ ٌلإػلأبد ٌّذح لظ١شح.

اعزخذاَ اٌزش١ِض اٌّضدٚط ٠ّىٓ أْ ٠غبػذ ػٍٝ رزوش ِؾزٜٛ الإػلأبد ثشىً  :رزًش ٓحزٟٞ الإػلاٗبد .8

 إٌظٛص.أفؼً، ثّب فٟ رٌه اٌظٛس ٚاٌشعَٛ اٌزٛػ١ؾ١خ ٚ

اعزخذاَ اٌزش١ِض اٌّضدٚط ٠ّىٓ أْ ٠غبػذ ػٍٝ ص٠بدح اعزغبثخ اٌّغزٍٙى١ٓ  ص٣بدح اعزغبثخ أُغز٤ٌِٜٖ: .3

 ٌلإػلأبد اٌزغبس٠خ، ِّب ٠ض٠ذ ِٓ فؼب١ٌخ الإػلأبد ٠ٚغبػذ ػٍٝ رؾم١ك ا٤٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ.

س٠خ اٌزٟ رغزخذَ ٠ّىٓ اعزخذاَ اٌزش١ِض اٌّضدٚط فٟ الإػلأبد اٌزغب اعزخذاّ ٓخزِق اُٞعبئظ: .4

، ثّب فٟ رٌه اٌزٍفض٠ْٛ ٚالإػلأبد اٌّطجٛػخ ٚالإػلأبد )اٌظٛس ٚإٌظٛص ٚاٌشِٛص( ِخزٍف اٌٛعبئؾ

 اٌشل١ّخ.

رش١ش إٌظش٠خ ئٌٝ أْ  ظش٠خ اٌزش١ِض اٌّضدٚط و١ف ٠زُ رشف١ش ٚرخض٠ٓ اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌزاوشح اٌجشش٠خ.رفغش ٔ

ٝثبُ٘غجخ ُِٔٞاهغ  اٌزش١ِض اٌظٛرٟ ٚاٌزش١ِض اٌجظشٞ. اٌّؼٍِٛبد ٠زُ رخض٠ٕٙب فٟ اٌزاوشح ثطش٠مز١ٓ:

، فأٙب رغزخذَ ٘زٖ إٌظش٠خ ِٓ خلاي اعزخذاَ اٌؼٕبطش اٌّشئ١خ ٚإٌظ١خ ٌٍزٛاطً ِغ اٌؼّلاء. اُزغ٣ٞو٤خ

اعزخذاَ اٌظٛس ٚاٌف١ذ٠ٛ٘بد ٚاٌشعِٛبد ٌزش١ِض  الإٌىزشٟٚٔ فؼٍٝ عج١ً اٌّضبي، ٠ّىٓ ٌّٛلغ اٌزغ٠ٛك

وّب ٠ّىٓ اعزخذاَ اٌزش١ِض اٌظٛرٟ ِٓ خلاي  اٌّؼٍِٛبد ثشىً ثظشٞ ٚعؼٍٙب أوضش عٌٙٛخ فٟ اٌززوش.

اٌذػبئ١خ اٌزٟ ٠ّىٓ ٌٍؼّلاء رزوش٘ب ثغٌٙٛخ. ٚثبعزخذاَ ٘زٖ  ٚاٌشؼبساد ٚاٌؼجبساداعزخذاَ اٌؼجبساد 

ٌٍّٛالغ اٌزغ٠ٛم١خ رؼض٠ض اٌزاوشح ٚاٌزفبػً ِغ اٌؼّلاء، ٚثبٌزبٌٟ ص٠بدح فشص الاعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛم١خ، ٠ّىٓ 

 ٚ٘ٛ ِب رُ رطج١مٗ فٟ اٌزغشثخ الافزشاػ١خ ٌٍجؾش. اٌج١غ ٚاٌّج١ؼبد.

 ساثؼاب: اُذساعبد اُغبثوخ:

 أُحٞس الأٍٝ: اُذساعبد أُزؼِوخ ثبُشعّٞ ص٘بئ٤خ الأثؼبد:

 ,Doe, 2019)الأثؼبد ٝدٝسٛب ك٢ اُزٞاطَ اُجظش١ص٘بئ٤خ ( اُشعٞٓبد 8102) Jane Doeدٝ  ٖع٤ (0

pp. 45-57) 
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٘زٖ اٌذساعخ ئٌٝ اعزىشبف دٚس اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد فٟ اٌزٛاطً اٌجظشٞ، ٚرؾذ٠ذ اٌطشق اٌزٟ  ٘ذفذ

٠ّىٓ اعزخذاِٙب ثشىً فؼبي فٟ الارظبي اٌجظشٞ. رُ دساعخ اٌؼذ٠ذ ِٓ ا٤ِضٍخ
1

 ػٍٝ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد 

 ِٓ ؽ١ش اٌٙذف ٚاٌزأص١ش اٌزٞ ٠ؾممٙب ػٍٝ اٌّشب٘ذ٠ٓ. ٚرؾ١ٍٍٙب

أْ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ٠ّىٓ أْ رىْٛ ٚع١ٍخ فؼبٌخ ٌٍزٛاطً اٌجظشٞ، ؽ١ش أٔٙب رغّؼ ثزٛط١ً  ارؼؼ

أْ رغزخذَ ثشىً  اٌّؼٍِٛبد ثشىً ثغ١ؾ ٚعًٙ اٌفُٙ. وّب أظٙشد إٌزبئظ أْ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ٠ّىٓ

 فؼبي فٟ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّغبلاد، ِضً اٌزغ٠ٛك ٚالإػلاْ ٚاٌزظ١ُّ اٌغشاف١ىٟ ٚاٌزؼ١ٍُ.

اعزخذاّ اُشعٞٓبد ص٘بئ٤خ الأثؼبد Jae Chung (8102 )ؾ ٝ عب١ رشٞٗ Tien Dang ر٤٤ٖ داٗظ  (8

 (Dang, 2019, pp. 899-906) ك٢ رظ٤ْٔ أُٞاهغ الإٌُزش٤ٗٝخ: دساعخ ُزغشثخ أُغزخذّ.

رأص١ش اٌشعِٛبد صٕبئ١خ ا٤ثؼبد فٟ رظ١ُّ اٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ ػٍٝ رغشثخ اٌّغزخذَ،  ؽٍٍذ اٌذساعخ ِذٞ

ٚرٌه ِٓ خلاي دساعخ سدٚد فؼً اٌّغزخذ١ِٓ ٚاعزغبثبرُٙ ٌٍّٛالغ اٌزٟ رؾزٛٞ ػٍٝ سعِٛبد صٕبئ١خ ا٤ثؼبد 

د ِغ اٌّغزخذ١ِٓ رُ عّغ اٌج١بٔبد ِٓ خلاي ِمبثلا ِمبسٔخ ثبٌّٛالغ اٌزٟ رغزخذَ سعِٛبد صلاص١خ ا٤ثؼبد.

ٚاعزج١بٔبد ػجش الإٔزشٔذ، ٚرُ رؾ١ٍٍٙب ٌزؾذ٠ذ رأص١ش اٌشعِٛبد صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ػٍٝ رغشثخ اٌّغزخذَ ٚو١ف١خ 

 رأص١ش٘ب ػٍٝ عٌٙٛخ الاعزخذاَ ٚاٌزفبػً ِغ اٌّٛلغ.

فٟ  أظٙشد إٌزبئظ أْ اعزخذاَ اٌشعِٛبد صٕبئ١خ ا٤ثؼبد فٟ رظ١ُّ اٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ ٠ّىٓ أْ ٠غبػذ

رؾغ١ٓ رغشثخ اٌّغزخذَ ٚص٠بدح عٌٙٛخ الاعزخذاَ ٚاٌزفبػً ِغ اٌّٛلغ، خبطخ فٟ ؽبلاد ػذَ اٌؾبعخ ئٌٝ 

رفبط١ً صلاص١خ ا٤ثؼبد. وّب أظٙشد إٌزبئظ أْ اعزخذاَ اٌشعِٛبد صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ٠ّىٓ أْ ٠ؾغٓ عشػخ 

 اٌزؾ١ًّ ٌٍّٛلغ ٠ٚمًٍ ِٓ ا٤خطبء اٌزم١ٕخ.

هٞح اُظٞس ص٘بئ٤خ الأثؼبد: دساعخ كؼب٤ُخ اُٞعبئظ اُجظش٣خ ك٢ John Smith (8181 )عٕٞ ع٤ٔش  (3

 (Smith J. , 2020, pp. 245-256). رؼض٣ض اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ

فؼب١ٌخ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد وٛع١ٍخ ٌزؼض٠ض اٌزؼٍُ. رُ ئعشاء اٌزغشثخ ػٍٝ ِغّٛػخ  ِذٞ٘زٖ اٌذساعخ ل١ّّذ 

ِٓ اٌطلاة اٌز٠ٓ دسعٛا ِٛػٛػًب ِؼ١ٕبً ثبعزخذاَ سعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد وٛع١ٍخ ٌزٛػ١ؼ اٌّفب١ُ٘، فٟ ؽ١ٓ 

 دسعذ ِغّٛػخ أخشٜ ٔفظ اٌّٛػٛع ثذْٚ اعزخذاَ اٌشعَٛ.

َٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ٠ّىٓ أْ ٠ض٠ذ ِٓ فُٙ اٌطلاة ٌٍّٛػٛع ٚرزوشُ٘ ٌٍّفب١ُ٘ أظٙشد إٌزبئظ أْ اعزخذاَ اٌشع

ثشىً أفؼً، ٚأٔٗ ٠ّىٓ أْ ٠ض٠ذ ِٓ ِغزٜٛ الا٘زّبَ ٚالأخشاؽ فٟ اٌذساعخ. ٚلذ أظٙشد إٌزبئظ أ٠ؼًب أْ 

٠ّىٓ بٌزبٌٟ ٚثاٌطلاة اٌز٠ٓ دسعٛا ثبعزخذاَ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد وبٔٛا أوضش سػبً ػٓ رغشثزُٙ اٌزؼ١ّ١ٍخ. 

                                                           
1
ٓ دساعخ اٌشعَٛ اٌضٕبئ١خ ا٤ثؼبد اٌزٟ رغزخذَ فٟ الإػلأبد اٌزغبس٠خ ٚرؾ١ٍٍٙب ِٓ ؽ١ش اٌٙذف ٚاٌزأص١ش اٌزٞ ٠ؾممٙب ػٍٝ اٌّشب٘ذ٠ٓ. ٠ّى 

ٚعؼٍٙب  ِضبي: ٠ّىٓ رؾ١ًٍ طٛسح ئػلا١ٔخ ٌغ١بسح، ؽ١ش ٠زُ اعزخذاَ اٌشعُ اٌضٕبئٟ ا٤ثؼبد ٌزغ١ٍؾ اٌؼٛء ػٍٝ ا١ٌّضاد اٌفش٠ذح ٌٍغ١بسح

س رجشص ػٓ إٌّبفغ١ٓ. ٠ّٚىٓ أ٠ؼب اعزخذاَ اٌشعَٛ اٌضٕبئ١خ ا٤ثؼبد ٌخٍك شؼٛس ثبلإصبسح أٚ اٌؾّبط ٌذٜ اٌّشب٘ذ٠ٓ، ِّب ٠ّىُٕٙ ِٓ اٌشؼٛ

 ثبٌؾبعخ ئٌٝ ششاء إٌّزظ أٚ اٌخذِخ. ٠ّٚىٓ رؾ١ًٍ ٘زٖ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ِٓ خلاي دساعخ اٌؼٕبطش اٌّٛعٛدح ف١ٙب، ِضً ا٤ٌٛاْ

 ٚاٌخطٛؽ ٚإٌظٛص ٚاٌظٛس، ٚو١ف١خ رشر١جٙب ٚرٛص٠ؼٙب ثشىً عّبٌٟ ػٍٝ ِغبؽخ اٌزظ١ُّ، ٚو١ف١خ رأص١ش ٘زٖ اٌؼٕبطش ػٍٝ اٌّشب٘ذ٠ٓ.
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أْ ٠ىْٛ لاعزخذاَ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد دٚس ُِٙ فٟ رؾغ١ٓ عٛدح اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُ فٟ ِخزٍف اٌّغبلاد 

 اٌزؼ١ّ١ٍخ.

رو٤٤ْ كؼب٤ُخ اُظٞس Kevin Johnson (8181 ) ٤ًل٤ٖ عٞٗغٕٞٝ John Smith عٕٞ ع٤ٔش (4

 (Smith J. D., 2020, pp. 347-362) ص٘بئ٤خ الأثؼبد ك٢ اُزغ٣ٞن ػجش ٝعبئَ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢.

اٌذساعخ رم١١ُ فؼب١ٌخ اٌظٛس صٕبئ١خ ا٤ثؼبد فٟ اٌزغ٠ٛك ػجش ٚعبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ، ٚرؾذ٠ذ و١ف  رٕبٌٚذ

رُ عّغ  ٠ّىٓ ٌٍظٛس صٕبئ١خ ا٤ثؼبد أْ رإصش ػٍٝ عٍٛن اٌّغزٍٙى١ٓ ٚرؾف١ضُ٘ ػٍٝ اٌم١بَ ثبلإعشاء اٌّطٍٛة.

ٛس صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ػٍٝ عٍٛن اٌّغزٍٙى١ٓ، اٌج١بٔبد ِٓ خلاي اعزج١بٔبد ٌٍّغزٍٙى١ٓ ٚرؾ١ٍٍٙب ٌذساعخ رأص١ش اٌظ

 ٚرُ ِمبسٔخ ٘زٖ إٌزبئظ ِغ الإػلأبد اٌزٟ لا رؾزٛٞ ػٍٝ طٛس صٕبئ١خ ا٤ثؼبد.

أْ اٌظٛس صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ٠ّىٓ أْ رإصش ثشىً وج١ش ػٍٝ عٍٛن اٌّغزٍٙى١ٓ ٚرؾف١ضُ٘  خٍظُذ اٌذساعخ ئٌٟ

ثشىً فؼبي فٟ اٌزغ٠ٛك ػجش ٚعبئً اٌزٛاطً ػٍٝ اٌم١بَ ثبلإعشاء اٌّطٍٛة، ٚأٔٗ ٠ّىٓ اعزخذاِٙب 

الاعزّبػٟ. وّب أظٙشد إٌزبئظ أْ ثؼغ اٌؼٛاًِ اٌّّٙخ اٌزٟ ٠غت ِشاػبرٙب فٟ اعزخذاَ اٌظٛس صٕبئ١خ 

 ا٤ثؼبد فٟ اٌزغ٠ٛك، ِضً اٌغٛدح ٚالاخز١بس ا٤ِضً ٌٍظٛس ٚرٛع١ٙٙب ٌٍغّٙٛس إٌّبعت.

صٕبئ١خ ا٤ثؼبد رؼذ أداح فؼبٌخ فٟ اٌزغ٠ٛك ػجش ٚعبئً ٠ّٚىٓ الاعزذلاي ِٓ ٘زٖ إٌزبئظ ػٍٝ أْ اٌظٛس 

اٌزٛاطً الاعزّبػٟ، ٚأٔٗ ٠غت ِشاػبح ثؼغ اٌؼٛاًِ اٌّّٙخ فٟ اعزخذاِٙب ثشىً فؼبي. وّب رش١ش اٌذساعخ 

ئٌٝ أٔٗ ٠غت ِٛاطٍخ اٌجؾش فٟ ٘زا اٌّغبي ٌفُٙ اٌّض٠ذ ِٓ رأص١ش اٌظٛس صٕبئ١خ ا٤ثؼبد فٟ اٌزغ٠ٛك ٚرؾغ١ٓ 

 ٟ ٘زا اٌّغبي.اعزخذاِٙب ف

رأص٤ش اُشعّٞ ص٘بئ٤خ ٝصلاص٤خ الأثؼبد Lee (8180  ) ، ٢ُٝ Johnson ، عٞٗغٕٞ Smith ع٤ٔش (5

 (Smith J. J., 2021, pp. 215-227)خ. ػ٠ِ اُزؼِْ ٝالاٗخشاط ك٢ اُوظض اُشه٤ٔ

رأص١ش اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ِمبسٔخ ثبٌشعَٛ صلاص١خ ا٤ثؼبد ػٍٝ اٌزؼٍُ ٚاٌزشغ١غ فٟ اٌمظض  ؽٍٍذ اٌذساعخ

رُ ئعشاء اٌذساعخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌطلاة اٌز٠ٓ رُ رؼ١١ُٕٙ ٌٍّشبسوخ فٟ عٍغبد رؼ١ّ١ٍخ رغزخذَ  اٌشل١ّخ.

بط ِذٜ فُٙ اٌطلاة ٌٍّٛاد اٌشعَٛ اٌضٕبئ١خ ا٤ثؼبد أٚ اٌشعَٛ صلاص١خ ا٤ثؼبد فٟ اٌمظض اٌشل١ّخ. ٚرُ ل١

 اٌزؼ١ّ١ٍخ ِٚذٜ اسرجبؽُٙ ثبٌّٛػٛع ِٚذٜ اعزّزبػُٙ ثبٌزؼٍُ.

اٌذساعخ أٔٗ لا ٠ٛعذ فشق وج١ش فٟ فُٙ اٌّٛاد اٌزؼ١ّ١ٍخ ث١ٓ اعزخذاَ اٌشعَٛ اٌضٕبئ١خ ا٤ثؼبد ٚاٌشعَٛ  وشفذ

أوجش ٚرض٠ذ ِٓ أخشاؽُٙ فٟ  اٌضلاص١خ ا٤ثؼبد. ِٚغ رٌه، وبٔذ اٌشعَٛ اٌضلاص١خ ا٤ثؼبد رشغغ اٌطلاة ثشىً

 اٌّٛػٛع، ٚرض٠ذ ِٓ ِزؼزُٙ فٟ اٌزؼٍُ.
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 Mohammed Alqahtaniٝ محمد اُوحطب٢ٗ  Abdulaziz Alharbiػجذاُؼض٣ض اُحشث٢  (6

 .دساعخ رغش٣ج٤خ رأص٤ش اُشعّٞ اُض٘بئ٤خ الأثؼبد راد اُطبثغ اُضبثذ ػ٠ِ ٓٞاهغ اُزغبسح الإٌُزش٤ٗٝخ:( 8180)

(Alharbi, 2021, pp. 558-567) 

رأص١ش اٌشعَٛ اٌضٕبئ١خ ا٤ثؼبد راد اٌطبثغ اٌضبثذ ػٍٝ ِٛالغ اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ، ٚرٌه ِٓ  اخزجشد اٌذساعخ

ّغ اٌج١بٔبد . رُ عخلاي دساعخ رأص١ش٘ب ػٍٝ عٍٛن اٌّغزخذَ ٚرغشثزٗ فٟ اٌزؾىُ ثبٌّٛلغ ٚأدائٗ ٚسػبٖ ػٕٗ

ِٓ خلاي اعزج١بٔبد ػجش الإٔزشٔذ رُ رٛص٠ؼٙب ػٍٝ ػ١ٕخ ػشٛائ١خ ِٓ اٌّغزخذ١ِٓ اٌّخزٍف١ٓ، ٚرُ رؾ١ًٍ 

اٌج١بٔبد ثبعزخذاَ رم١ٕبد الاؽظبء ٌزؾذ٠ذ رأص١ش اٌشعَٛ اٌضٕبئ١خ ا٤ثؼبد راد اٌطبثغ اٌضبثذ ػٍٝ رغشثخ 

 اٌّغزخذَ.

٤ثؼبد راد اٌطبثغ اٌضبثذ فٟ اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ ٠ّىٓ أْ ٠غبػذ أظٙشد إٌزبئظ أْ اعزخذاَ اٌشعَٛ اٌضٕبئ١خ ا

فٟ رؾغ١ٓ رغشثخ اٌّغزخذَ ٚرؾغ١ٓ أداء اٌّٛلغ ٚص٠بدح اٌشػب ػٕٗ. ٚأٔٗ ٠ّىٓ أْ ٠غبػذ فٟ رؾغ١ٓ 

 ٚػٛػ اٌّٛلغ ٚعٌٙٛخ الاعزخذاَ، ٚرؾغ١ٓ فُٙ اٌّغزخذَ ٌٍّؼٍِٛبد ٚاٌّؾزٜٛ اٌّٛعٛد ػٍٝ اٌّٛلغ.

زخذاَ ٘زٖ إٌزبئظ فٟ رط٠ٛش رظ١ُّ اٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ ٌزؾغ١ٓ رغشثخ اٌّغزخذَ ٚص٠بدح اعٚثبٌزبٌٟ ٠ّىٓ 

 .فبػ١ٍخ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ

رأص٤ش اُزظٞس اُض٘بئ٢ الأثؼبد Davis (8183 )ظ ٝ د٣ل٤،  Johnson عٞٗغٕٞ،  Smith ع٤ٔش (7

 .Smith J. J., 2023, pp)خ. أُحُٔٞٝاُزظٞس اُضلاص٢ الأثؼبد ػ٠ِ رغشثخ أُغزخذّ ك٢ رطج٤وبد اُٜٞارق 

701-717) 

رؾ١ًٍ رأص١ش اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ِمبسٔخ ثبٌشعَٛ صلاص١خ ا٤ثؼبد ػٍٝ رغشثخ اٌّغزخذَ فٟ ٘ذفذ اٌذساعخ ئٌٟ 

اخزجشٚا رطج١مبد ِخزٍفخ  ِغّٛػخ ِٓ اٌّغزخذ١ِٓ اٌز٠ٓأعُش٠ذ اٌذساعخ ػٍٟ  رطج١مبد اٌٙٛارف اٌّؾٌّٛخ.

اٌشعَٛ صلاص١خ ا٤ثؼبد. ٚرُ ل١بط ِذٜ سػب اٌّغزخذ١ِٓ ػٓ اٌزطج١ك،  ثبعزخذاَ ئِب اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد أٚ

 ٚعٌٙٛخ الاعزخذاَ، ٚاٌغٛدح ٚاٌٛػٛػ ٚاٌغبرث١خ اٌجظش٠خ ٌٍشعَٛ.

اٌجغ١طخ أٚ اٌّؼٍِٛبد أْ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد أوضش فؼب١ٌخ فٟ رٛػ١ؼ ا٤ش١بء ئٌٟ اٌذساعخ  خٍظذ

اٌشعَٛ صلاص١خ ا٤ثؼبد أوضش فؼب١ٌخ فٟ رؾغ١ٓ رغشثخ اٌّغزخذَ ف١ّب ٠زؼٍك ثغٌٙٛخ الاعزخذاَ ٚ ا٤عبع١خ.

ٚاٌغبرث١خ اٌجظش٠خ. ٠ٚغت ػٍٝ اٌّظ١ّّٓ ٚاٌّطٛس٠ٓ اخز١بس إٌٛع إٌّبعت ِٓ اٌشعَٛ ؽغت ؽج١ؼخ 

 اٌزطج١ك ٚاٌّغزخذ١ِٓ اٌّغزٙذف١ٓ.

 اُذساعبد أُزؼِوخ ثبُزغ٣ٞن الإٌُزش٢ٗٝ:أُحٞس اُضب٢ٗ: 

اُزظ٤ْٔ اُخط٢، الأداء ك٢ اُوشاءح، ٝاُزاًشح Nieding (8102 ) ٤ٗذ٣٘ظٝ  Jaschinski ٣بش٤٘غ٢ٌ (0

 (Jaschinski, 2018, pp. 247-254). ُِ٘ظٞص
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 ػٍٝ أداء اٌمشاءح ٚرزوش اٌّؼٍِٛبد إٌظ١خ. )إٌظٛص( ئٌٝ رؾ١ًٍ رأص١ش خظبئض اٌخطٛؽ٘ذفذ اٌذساعخ 

ً ثزؾ١ًٍ رأص١ش اٌخطٛؽ اٌّخزٍفخ ػٍٝ أداء اٌمشاءح ٚرزوش  66ئعشاء اٌذساعخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ رُ  شخظب

 . ٚرُ اعزخذاَ اخزجبساد ا٤داء ٚاخزجبساد اٌزاوشح ٌزؾ١ًٍ إٌزبئظ.ٌذ٠ُٙ اٌّؼٍِٛبد إٌظ١خ

زخذِخ رإصش ثشىً وج١ش ػٍٝ أداء اٌمشاءح ٚرزوش اٌّؼٍِٛبد أْ خظبئض اٌخطٛؽ اٌّغرٛطٍذ اٌذساعخ ئٌٟ 

إٌظ١خ، ؽ١ش ٚعذ اٌجبؽضْٛ أْ اٌخطٛؽ راد اٌغّه اٌضم١ً ٚاٌؾغُ اٌىج١ش رغبػذ ػٍٝ رؾغ١ٓ ا٤داء فٟ 

اٌمشاءح ٚرزوش اٌّؼٍِٛبد ثشىً أفؼً ِٓ اٌخطٛؽ راد اٌغّه اٌخف١ف ٚاٌؾغُ اٌظغ١ش. وّب ٚعذ اٌجبؽضْٛ 

 رؾغٓ أداء اٌمشاءح ٚرزوش اٌّؼٍِٛبد ثشىً أفؼً.)غ١ش ِضخشفخ( اٌمشاءح أْ اٌخطٛؽ اٌغٍٙخ 

الأصسم أٝ الأحٔش؟ اعزٌشبف رأص٤ش ُٕٞ أُٞهغ ػ٠ِ ارخبر Zhu (8102 ) ٝعٞ ٤ٓMehtaٜزب  (8

 (Mehta, 2019, pp. 228-236). أُغز٤ٌِٜٖ ُِوشاساد اُششائ٤خ

رغشثخ ١ِذا١ٔخ رُ ئعشاء رأص١ش ٌْٛ اٌّٛلغ ػٍٝ ارخبر اٌّغزٍٙى١ٓ ٌٍمشاساد اٌششائ١خ. اخزجشد اٌذساعخ ِذٞ 

غزخذَ فٟ اٌّٛلغ ٍْٛ اٌرغ١١ش ِغ زغبسح الإٌىزش١ٔٚخ ٌٍِٛلغ رُ رؼش٠ؼُٙ ئٌٟ  ِشبسن، 666ػٍٝ  ُّ اٌ

ء ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٌزؾ١ًٍ ث١ٓ ا٤صسق ٚا٤ؽّش. ٚاعزخذَ اٌجبؽضْٛ أدٚاد الإؽظب الافزشاػٟ ٌٍذساعخ

 إٌزبئظ.

اعزخذاَ ا٤ٌٛاْ فٟ رظ١ُّ اٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ ٠ّىٓ أْ ٠إصش ثشىً وج١ش ػٍٝ لشاساد اٌذساعخ أْ  أظٙشد

اٌّغزٍٙى١ٓ فٟ اٌششاء، ٠ّٚىٓ اعزخذاَ ا٤ٌٛاْ ثشىً فؼبي ٌزؾغ١ٓ سدٚد فؼً اٌّغزٍٙى١ٓ ٚارخبرُ٘ 

 إٌزبئظ اٌزب١ٌخ:ٌمشاساد اٌششاء. ٚرٛطٍذ اٌذساعخ ئٌٝ 

  اعزخذاَ اٌٍْٛ ا٤صسق ٠شرجؾ ثض٠بدح ِؼذلاد اٌضمخ ٚالاػزّبد٠خ، ث١ّٕب اعزخذاَ اٌٍْٛ ا٤ؽّش ٠شرجؾ ثض٠بدح

 ِؼذلاد اٌؾّبعخ ٚالإصبسح فٟ لشاساد اٌششاء.

  رُ رؾذ٠ذ ا٤ٌٛاْ إٌّبعجخ ٚاٌّزٕبعجخ ِغ طٛسح إٌّزظ أٚاٌخذِخ اٌّؼشٚػخ، ٚفمبً لاؽز١بعبد ٚسغجبد

 غزٍٙى١ٓ، ٌض٠بدح ِؼذلاد اٌغزة ٚاٌزفبػً ِغ اٌّٛلغ.اٌّ

  ْرٛطٟ اٌذساعخ ثؼشٚسح اخز١بس ا٤ٌٛاْ ثشىً دل١ك ِٕٚبعت، ؽ١ش ٠ّىٓ أْ ٠إصش اعزخذاَ ا٤ٌٛا

 ثشىً عٍجٟ ػٍٝ سدٚد فؼً اٌّغزٍٙى١ٓ، ئرا ٌُ ٠زُ اعزخذاِٙب ثشىً طؾ١ؼ.

 ٌىزش١ٔٚخ ثبعزخذاَ ا٤ٌٛاْ اٌظؾ١ؾخ، رش١ش اٌذساعخ ئٌٝ أ١ّ٘خ رؾغ١ٓ رظ١ُّ اٌّٛالغ اٌزغبس٠خ الإ

ٚاٌزغشثخ اٌّغزّشح ٌزؾذ٠ذ ا٤ٌٛاْ إٌّبعجخ ٌٍّٕزغبد اٌّخزٍفخ ٚاؽز١بعبد اٌّغزٍٙى١ٓ، ٌزؾغ١ٓ رغشثخ 

 اٌّغزخذَ ٚص٠بدح الإ٠شاداد.
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3)  ٢ُLee   ْ٤ً ٝKim  (8102 ) ٖدساعخ حٍٞ رأص٤ش طٞس أُ٘زغبد ٝاُشٓٞص ػ٠ِ رزًش أُغز٤ٌِٜ

 (Lee, 2019, pp. 124-131). ٝرلض٤لارْٜ

رأص١ش اعزخذاَ اٌظٛس ٚاٌشِٛص ػٍٝ رزوش اٌّغزٍٙى١ٓ ٌٍّٕزغبد ٚرفؼ١لارُٙ فٟ اٌزغٛق ؽٍٍذ اٌذساعخ 

ً ثزؾ١ًٍ رأص١ش اعزخذاَ اٌظٛس  036ٚلبَ اٌجبؽضْٛ ثاعشاء اٌذساعخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ . الإٌىزشٟٚٔ شخظب

رزوش اٌّغزٍٙى١ٓ ٌٍّٕزغبد ٚرفؼ١لارُٙ. ٚرُ اعزخذاَ اخزجبساد اٌزاوشح ٚاعزج١بٔبد  ٚاٌشِٛص ػٍٝ

 اٌزفؼ١لاد ٌزؾ١ًٍ إٌزبئظ.

اعزخذاَ اٌشِٛص اٌجغ١طخ ٚاٌٛاػؾخ ٠غبػذ ػٍٝ رؾغ١ٓ رزوش اٌّغزٍٙى١ٓ ٌٍّٕزغبد  أْ رٛطٍذ اٌذساعخ ئٌٟ

ٌشِٛص ٠غبػذ ػٍٝ رؾغ١ٓ رزوش اعزخذاَ اٌظٛس ٚا . ٚأْثشىً أفؼً ِٓ اٌظٛس اٌّؼمذح ٚاٌّزؼذدح

رش١ش ٚ ٠ٚإدٞ ئٌٝ ص٠بدح اٌضمخ فٟ اٌّٛلغ اٌزغبسٞ ٚاٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ. ٚرفؼ١لارُٙ، اٌّغزٍٙى١ٓ ٌٍّٕزغبد

اٌذساعخ ئٌٝ أ١ّ٘خ اعزخذاَ اٌظٛس ٚاٌشِٛص فٟ رؾغ١ٓ فؼب١ٌخ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ، ٚرؾغ١ٓ رغشثخ 

 .ٚرزوش اٌّغزٍٙى١ٓ ٌٍّٕزغبداٌزغٛق، 

٤ًق رغبْٛ اُشٓٞص ك٢ اُزغ٣ٞن Decoopman (8181 ) د٣ٌٞثٔبٕٝ  Djelassi علاع٢ (4

 (Djelassi, 2020, pp. 28-40) (QR codes)الإٌُزش٢ٗٝ: دساعخ حبُخ سٓٞص الاعزغبثخ اُغش٣ؼخ 

سِٛص الاعزغبثخ اٌغش٠ؼخ ٘ذفذ اٌذساعخ ئٌٝ فُٙ و١ف١خ ِغبّ٘خ اٌشِٛص فٟ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ، ٚخبطخ 

(QR codes فٟ رؾغ١ٓ رغشثخ اٌّغزخذَ ٚص٠بدح اٌٛػٟ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ. ٚرٌه ِٓ خلاي ئعشاء ِغؼ ،)

ِٓ اٌّشبسو١ٓ فٟ ثٍغ١ىب ػجش الأزشٔذ. ٚرُ رؾ١ًٍ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رإصش فٟ فؼب١ٌخ اعزخذاَ  333ٌؼ١ٕخ ِٓ 

اٌزظ١ُّ ٚٚػٛػ اٌشِض ٚاعزخذاَ رم١ٕبد اٌزوبء ِضً عٛدح ، فٟ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ QR سِٛص

 .الاططٕبػٟ ٌزؾ١ًٍ ث١بٔبد اٌّغزخذ١ِٓ

٠ّىٓ أْ ٠غبػذ فٟ رؾغ١ٓ رغشثخ اٌّغزخذَ ٚص٠بدح اٌٛػٟ ثبٌؼلاِخ  QRأظٙشد اٌذساعخ أْ اعزخذاَ سِٛص 

رش١ش  ١ٌٙب.اٌزغبس٠خ، ٚرٌه ِٓ خلاي رٛف١ش ِؼٍِٛبد ئػبف١خ ػٓ إٌّزظ أٚاٌخذِخ ٚرؾغ١ٓ عٌٙٛخ اٌٛطٛي ئ

٠ّىٓ أْ رىْٛ أداح فؼبٌخ فٟ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ، ٚأٔٗ ٠غت ػٍٝ  QR ئٌٝ أْ سِٛص إٌزبئظ ثٛعٗ ػبَ

اٌّغٛل١ٓ الا٘زّبَ ثغٛدح اٌزظ١ُّ ٚٚػٛػ اٌشِض ٚرؾ١ًٍ ث١بٔبد اٌّغزخذ١ِٓ ٌزؾم١ك أفؼً فؼب١ٌخ فٟ 

 .اعزخذاِٙب

ػ٠ِ اُظٞس ٝالاٗزجبٙ اُجظش١ ػ٠ِ أص٤ش اُزؼشف ( ر8181) Kim, M،ّ ٤ًْ ٝ Kim, J ٤ًْ، ع٢ (5

 (Kim, 2020, pp. 26-40). راًشح أُغز٤ٌِٜٖ ٤ٗٝخ اُششاء ػجش الإٗزشٗذ

دساعخ رأص١ش اٌزؼشف ػٍٝ اٌظٛس ٚالأزجبٖ اٌجظشٞ ػٍٝ راوشح اٌّغزٍٙى١ٓ ١ٔٚخ اٌششاء ٘ذفذ اٌذساعخ ئٌٟ 

ِشبسن، ٚاعزخذِٛا رم١ٕبد  066لبَ اٌجبؽضْٛ ثاعشاء رغشثخ ١ِذا١ٔخ ػٍٝ  رٌهٌزؾم١ك  ػجش الإٔزشٔذ.ٌذ٠ُٙ 

 اٌؼ١ٓ اٌؾ١خ ٚاخزجبساد اٌزاوشح ٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد.
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إٌزبئظ أْ اعزخذاَ اٌظٛس فٟ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٠ّىٓ أْ ٠إصش ثشىً وج١ش ػٍٝ ١ٔخ اٌّغزٍٙى١ٓ  ٚػؾذأ

ئٌٝ أٔٗ ِٓ اٌُّٙ رؾغ١ٓ عٛدح اٌظٛس اٌزٟ ٠زُ اعزخذاِٙب فٟ رش١ش اٌذساعخ  .فٟ اٌششاء ػجش الإٔزشٔذ

اٌزؼشف ػٍٝ اٌظٛس ٠إصش ثشىً ٍِؾٛظ ػٍٝ ١ٔخ اٌّغزٍٙى١ٓ فٟ ثبلإػبفخ ئٌٟ أْ  .اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ

ب فٟ رزوش اٌّغزٍٙى١ٓ ٌٍّٕزغبد ١ٔٚخ اٌششاء  ًّ اٌششاء ػجش الإٔزشٔذ، ٚأْ الأزجبٖ اٌجظشٞ ٠ٍؼت دٚسًا ِٙ

رٛطٍذ اٌذساعخ ئٌٝ أْ ٕ٘بن رأص١ش رفبػٍٟ ث١ٓ اٌزؼشف ػٍٝ اٌظٛس ٚالأزجبٖ اٌجظشٞ ػٍٝ . وّب أ٠ؼًب

 راوشح اٌّغزٍٙى١ٓ ١ٔٚخ اٌششاء ػجش الإٔزشٔذ.

ػ٠ِ ٤ٗخ أُغز٤ٌِٜٖ ٘ظٞص رأص٤ش اُSun (8181 ) ٝ طٖ  Wang ٝ ٝاٗؾ  Zhangرشبٗؾ  (6

 (al Z. e., 2020). ُِششاء ك٢ اُزغٞم ػجش الإٗزشٗذ

اٌّغزخذِخ فٟ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ػٍٝ ١ٔخ  (اٌخطٛؽإٌظٛص )ً رأص١ش خظبئض اعزٙذفذ اٌذساعخ رؾ١ٍ

ِغزخذَ  316ٚلبَ اٌجبؽضْٛ ثاعشاء اعزج١بٔبد ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ  اٌّغزٍٙى١ٓ ٌٍششاء فٟ اٌزغٛق ػجش الإٔزشٔذ.

 ٌّٛالغ اٌزغٛق الإٌىزشٟٚٔ فٟ اٌظ١ٓ. 

اٌّغزخذِخ فٟ اٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ رإصش ثشىً وج١ش ػٍٝ ١ٔخ  ٕظٛصأْ خظبئض اٌئٌٟ إٌزبئظ  خٍظُذ

اٌغزاثخ ٚاٌٛاػؾخ ٚاٌغٍغخ ٚاٌّزٕبعمخ. ٚٚعذ  ٌٕظٛصاٌّغزٍٙى١ٓ ٌٍششاء، ٚخبطخ ف١ّب ٠زؼٍك ثخظبئض ا

رؼ١ٍُ ػٍٝ ١ٔخ اٌّغزٍٙى١ٓ ٌٍششاء ٠زضا٠ذ ِغ ص٠بدح ِغزٜٛ  ٕضاٌجبؽضْٛ أ٠ؼًب أْ اٌزأص١ش الإ٠غبثٟ ٌٍ

إٌّبعجخ ٚاٌغزاثخ فٟ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٌض٠بدح  ٕظٛصأ١ّ٘خ اعزخذاَ اٌٚأشبسد اٌذساعخ ئٌٟ  اٌّغزٍٙه.

 ١ٔخ اٌّغزٍٙى١ٓ ٌٍششاء، ٚرؾغ١ٓ رغشثخ اٌزغٛق ػجش الإٔزشٔذ، ٚرؾم١ك أ٘ذاف اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ.

. َ ٝاُٞلاء ُذٟ اُؼٔلاءدٝس اُزغ٣ٞن اُشه٢ٔ ك٢ رؼض٣ض اُزلبػSingh (8188 ) ٝ ع٤٘ؾ Kaur ًٞس (7

(Kaur, 2022) 

رؾ١ًٍ  ِٓ خلاي فُٙ دٚس اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ فٟ رؼض٠ض اٌزفبػً ٚاٌٛلاء ٌذٜ اٌؼّلاء ٘ذفذ اٌذساعخ ئٌٟ

 ِٓ اٌّغزٍٙى١ٓ فٟ إٌٙذ. 333ٌؼ١ٕخ ِٓ  ِغؼ ػجش الإٔزشٔذػًّ  ؽ١ش رُاٌج١بٔبد 

اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ أداح فؼبٌخ ٌٍزفبػً ِغ اٌؼّلاء ٚرؾغ١ٓ اٌٛلاء، ػٓ رٛطٍذ اٌذساعخ ئٌٝ أْ 

ؽش٠ك رؾغ١ٓ رغبسة اٌؼّلاء ٚرخظ١ض اٌّؾزٜٛ ٌُٙ ٚرؼض٠ض الارظبي اٌشخظٟ. وّب رُ اٌؼضٛس ػٍٝ ػذح 

اٌضمخ فٟ ػٛاًِ رإصش فٟ اٌذٚس اٌزٟ ٠ّىٓ أْ ٠ٍؼجٗ اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ فٟ رؼض٠ض اٌزفبػً ٚاٌٛلاء، ثّب فٟ رٌه 

 ٚعٛدح اٌخذِخ ٚرؾذ٠ش اٌّؾزٜٛ. (App) اٌّٛلغ الإٌىزشٟٚٔ ٚاٌزطج١ك

 خبٓغاب: اُزؼ٤ِن ػ٢ِ اُذساعبد اُغبثوخ:

ػٕذ رؾ١ًٍ اٌذساعبد اٌغبثمخ، ٠ظٙش أٔٗ رُ اٌزشو١ض ػٍٝ رؾذ٠ذ اٌفغٛح ث١ٓ اٌٛالغ اٌّٛعٛد ٚاٌزٛلؼبد 

ئٌٝ  0613اعبد عبثمخ رّذ خلاي اٌفزشح ِٓ اٌّغزمج١ٍخ، ثٙذف رؾذ٠ذ اٌّشىٍخ اٌجؾض١خ. ٚثٕبءً ػٍٝ دس

، رشوضد ٘زٖ اٌذساعبد ػٍٝ اٌزطٛس اٌزمٕٟ فٟ ِغبي اٌشعَٛ ثشىً ػبَ، عٛاء وبٔذ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد 0603

ٚرزجٍٛس الاعزفبدح ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ فٟ اصجبد فؼب١ٌخ  .ٚرطج١مبرٙب فٟ ِغبلاد ِزٕٛػخ، أٚصلاص١خ ا٤ثؼبد
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اٌشِٛص( فٟ رغ٠ٛك إٌّزغبد  -ا٤ٌٛاْ -إٌظٛص -عَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد )اٌظٛسحثؼغ اٌؼٕبطش اٌّىٛٔخ ٌٍش

ٚاٌخذِبد ػجش الأزشٔذ، ِٚذٞ رأص١ش رٌه ػٍٟ اٌمشاساد اٌششائ١خ أٚ اٌٛلاء ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٚعزة 

 اٌّغزٍٙى١ٓ ٌٙب، ِّب ٠ؾُغٓ ِٓ رغشثخ اٌّغزخذَ ٠ٚؾمك ا٤٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ.

اٌجؾٛس فٟ ِغبي الإػلاَ ٌُ رٕبلش ثشىً وبفٟ الاعزخذاَ اٌفؼبّي ٌٍشعَٛ صٕبئ١خ  أْزشاس اٌؼٍّٟ رج١ٓ ِٓ اٌ

فٟ ػشع إٌّزغبد ػٍٝ ِٛالغ اٌزغ٠ٛك أخشاؽٙب ا٤ثؼبد وأداح فٟ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ، ػٍٝ اٌشغُ ِٓ 

ثؼبد فٟ الإٌىزشٟٚٔ ثبعزخذاَ إٌظٛص ٚاٌظٛس ٚاٌشِٛص ٚا٤ٌٛاْ. ٠ؼضص اعزخذاَ ػٕبطش اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤

بٌّٛالغ اٌزغ٠ٛم١خ فشػ١بد ٔظش٠خ اٌزشف١ش اٌضٕبئٟ، اٌزٟ ثرظ١ّّبد ١٘ئخ ػشع إٌّزغبد اٌّخزٍفخ ػٍٝ 

رش١ش ئٌٝ أْ رخض٠ٓ اٌزاوشح ٌٍّؼٍِٛبد إٌظ١خ ٚاٌجظش٠خ ٠زُ ثٕبءً ػٍٝ خجشاد عبثمخ ٌذٜ اٌفشد، عٛاء وبٔذ 

 ِب ٌجؾض١خ اٌزٟ رؾزبط ئٌٝ ئٌمبء اٌؼٛء ػ١ٍٙب، ٟٚ٘اٌّشىٍخ ا اٌّؼشف١خ رُّضًٌغ٠ٛخ أٚ غ١ش ٌغ٠ٛخ. ٚ٘زٖ اٌفغٛح 

ػٍٝ ِٛالغ اٌزغ٠ٛك  اٌّؼشٚػخِذٜ رأص١ش اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ػٍٝ رزوش اٌّغزخذ١ِٓ ٌٍّٕزغبد 

 ؟الإٌىزشٟٚٔ

 عبدعاب: ٓشٌِخ اُذساعخ:

ب ِزضا٠ذاً ثزٛظ١ف اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد فٟ ِغبي  ًِ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُّ، ٠زؼؼ ِٓ اٌجؾش اٌؼٍّٟ أْ ٕ٘بن ا٘زّب

ٌٚىٓ دٚس٘ب لا ٠ضاي ِؾذٚداً ِٕٚؾظشًا. ػٍٝ اٌشغُ ِٓ أْ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد رؾظٝ ثأ١ّ٘خ وج١شح ثفؼً 

ػٕبطش٘ب اٌّىٛٔخ ِضً ا٤ٌٛاْ ٚإٌظٛص ٚاٌشِٛص ٚاٌظٛس، ئلا أٔٗ ٌُ ٠زُ اعزخذاِٙب ثشىً ِغزمً وأداح 

 .فٟ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ

ؾبٚي اٌٛطٛي ٌغٛاة ػٓ رغبؤي ِبرا ٌٛ أطجؾذ ػٕبطش اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ٌزا فاْ ِشىٍخ اٌذساعخ ر

ٚع١ٍخ رغ٠ٛم١خ ٌٍّٕزغبد اٌّؼشٚػخ ثبٌّٛالغ اٌزغ٠ٛم١خ ائٌىزش١ٔٚخ؟، ِٚب ِذٞ رزوش اٌّغزخذ١ِٓ ٌٍّٕزغبد 

اٌّؼشٚػخ فٟ لبٌت رظ١ّّٟ صٕبئٟ ا٤ثؼبد ٠ؾزٛٞ ػٍٟ ػٕبطش اٌشعَٛ ثشىً ِٕفظً ِٓ )ٌْٛ/ سِض/ 

طٛسح(؟ ٚرٌه ِٓ خلاي اخزجبس فشٚع ٔظش٠خ اٌزشف١ش اٌضٕبئٟ، ٚػٍٟ ٘زا ا٤عبط رزؾذد اٌّشىٍخ ٔض/ 

اٌجؾض١خ فٟ "أصش رٛظ١ف اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ػٍٟ رزوش اٌّغزخذ١ِٓ ٌزفبط١ً إٌّزظ ثّٛالغ اٌزغ٠ٛك 

 الإٌىزشٟٚٔ: دساعخ شجٗ رغش٠ج١خ".

 أ٤ٔٛخ اُذساعخ:عبثؼاب: 

 فٝ:رزؾذد أ١ّ٘خ اٌذساعخ 

رىزغت اٌذساعخ أ١ّ٘زٙب ِٓ ا١ّ٘٤خ اٌّزضا٠ذح ٌذٚس اٌزغ٠ٛك ػجش الإٔزشٔذ ِٚٛالغ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ  .1

 ٚالاػزّبد ػٍٟ ٚعبئً شزٟ ٌزؾم١ك اٌخطؾ ٚا٤٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ ٚاٌزش٠ٚغ١خ.

ٙبَ ا٘زّبَ اٌّغزخذ١ِٓ ثؼ١ٍّبد اٌششاء ِٓ خلاي الإٔزشٔذ ٚالاػزّبد ػ١ٍٗ وٛع١ٍخ فؼبٌّخ لإٔغبص اٌّ .0

 اٌششائ١خ.
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رىزغت اٌذساعخ أ١ّ٘خ ػ١ٍّخ خبطخ ِٓ خلاي الا٘زّبَ ثذساعخ ػٕبطش اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد فٟ ع١بق  .3

اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ، فٟ ِؾبٌٚخ ٌزؾم١ك الاعزفبدح اٌمظٜٛ ِٓ الإِىب١ٔبد اٌّزبؽخ ٌٍزىٌٕٛٛع١ب اٌؾذ٠ضخ 

 اٌٛطشح، اٌٍْٛ/ اٌشِض(.ِٚؼشفخ اٌفشق فٟ اٌزأص١ش ث١ٓ اٌؼٕبطش اٌّخزٍفخ )إٌض، 

ُّظّّخ ثجشٔبِظ  .4 ٚ   Adobe Photoshop 2021ؽشػ ثذائً رظ١ّ١ّخ ِٓ خلاي إٌّبرط اٌزغش٠ج١خ اٌ

(، ٘زٖ اٌجذائً Java Scriptٚاٌجشِغخ ) (HTML, CSS)اٌّٛلغ اٌزغ٠ٛمٟ الافزشاػٟ ثٍغبد اٌزظ١ُّ 

 اٌزٟ رؾبٚي ٌفذ أزجبٖ اٌّغزخذَ ٌزفبط١ً إٌّزغبد اٌّؼشٚػخ.

 ٓ٘اب: أٛذاف اُذساعخصب

٠زّضً اٌٙذف اٌشئ١ظ ٌٍذساعخ فٟ سطذ دٚس ػٕبطش اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد فٟ ػشع رفبط١ً إٌّزغبد 

ٚرأص١ش٘ب ػٍٟ رزوش اٌّغزخذ١ِٓ ٌٍّٕزغبد اٌّؼشٚػخ ثّٛالغ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ ػٛء ٔظش٠خ اٌزشف١ش 

 اٌضٕبئٟ ػٍٟ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

اٌّغّٛػبد اٌزغش٠ج١خ اٌضلاصخ ثبعزخذاَ اٌٍْٛ فٟ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ٌززوش ل١بط اٌفشٚق الإؽظبئ١خ ث١ٓ  .1

 رفبط١ً إٌّزغبد اٌّؼشٚػخ ثبٌّٛالغ اٌزغ٠ٛم١خ.

ل١بط اٌفشٚق الإؽظبئ١خ ث١ٓ اٌّغّٛػبد اٌزغش٠ج١خ اٌضلاصخ ثبعزخذاَ اٌشِض فٟ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد  .0

 غ٠ٛم١خ.ٌززوش رفبط١ً إٌّزغبد اٌّؼشٚػخ ثبٌّٛالغ اٌز

ل١بط اٌفشٚق الإؽظبئ١خ ث١ٓ اٌّغّٛػبد اٌزغش٠ج١خ اٌضلاصخ ثبعزخذاَ إٌض فٟ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد  .3

 ٌززوش رفبط١ً إٌّزغبد اٌّؼشٚػخ ثبٌّٛالغ اٌزغ٠ٛم١خ.

ل١بط اٌفشٚق الإؽظبئ١خ ث١ٓ اٌّغّٛػبد اٌزغش٠ج١خ اٌضلاصخ ثبعزخذاَ صا٠ٚخ ِؾذدح ٌظٛسح إٌّزظ فٟ  .4

 ا٤ثؼبد ٌززوش رفبط١ً إٌّزغبد اٌّؼشٚػخ ثبٌّٛالغ اٌزغ٠ٛم١خ. اٌشعَٛ صٕبئ١خ

 ربعؼاب: ٓزـ٤شاد اُذساعخ:

٠ؼذ رؾذ٠ذ ِزغ١شاد اٌذساعخ أِشاً ؽز١ّبً ٌظ١بغخ اٌفشٚع اٌؼ١ٍّخ ٌٍذساعخ ثشىً ٠زغُ ثبلأؼجبؽ إٌّٙغٟ، 

 وّب ٠ٍٟ:ِزغ١شاد ربثؼخ(  -ِزغ١شاد ٚع١طخ -ٚرزّضً ِزغ١شاد اٌذساعخ فٟ )ِزغ١شاد ِغزمٍخ

 أُزـ٤شاد اُزبثؼخ أُزـ٤شاد اُٞع٤طخ أُزـ٤شاد أُغزوِخ

 ؽغُ )اٌشِض/ إٌض( اٌٍْٛ

 رزوش اٌّغزخذَ ٌزفبط١ً إٌّزظ
 إٌض

ِٛلغ )اٌشِض/إٌض/اٌٍْٛ( فٟ 

 اٌزظ١ُّ

 اٌشِض
 صا٠ٚخ اٌظٛسح

 اٌظٛسح

 ( ٓزـ٤شاد اُذساعخ شجٚ اُزغش٣ج٤خ0عذٍٝ )
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اٌٛع١طخ ػٍٟ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزغ١ش٠ٓ اٌّغزمً ٚاٌزبثغ، فٙزا ٠ؼٕٟ اؽزّب١ٌخ أْ ٠إصش ٠ّىٓ أْ رإصش اٌّزغ١شاد 

ؽغُ اٌشِض ػٍٟ رزوش رفبط١ً إٌّزظ، ٚوزٌه اؽزّب١ٌخ أْ ٠إصش ِٛلغ اٌشِض أٚ إٌض  أْٚ اٌٍْٛ فٟ 

 اٌزظ١ُّ ػٍٟ رزوش اٌّغزخذَ ٌزفبط١ً إٌّزظ اٌّٛعٛد ثبٌزظ١ُّ.

ا:   :كشٝع اُذساعخػبششا

فشٚق اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌّغّٛػبد اٌزغش٠ج١خ ف١ّب ٠زظً ثبعزخذاَ اٌٍْٛ فٟ رظ١ُّ اٌشعَٛ صٕبئ١خ رٛعذ  .1

 أصسق(. -أخؼش -ا٤ثؼبد ٌٍّٕزغبد اٌّخزٍفخ )أؽّش

 رٛعذ فشٚق اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌّغّٛػبد اٌزغش٠ج١خ ف١ّب ٠زظً ثززوش اٌّؼٍِٛبد اٌّزؼٍمخ ثبٌّٕزظ )اٌٍْٛ(.  .0

د اٌزغش٠ج١خ ف١ّب ٠زظً ثززوش اٌّؼٍِٛبد اٌّزؼٍمخ ثبٌّٕزظ )ِؼٍِٛخ رٛعذ فشٚق ئؽظبئ١خ ث١ٓ اٌّغّٛػب .3

 ٔظ١خ(.

رٛعذ فشٚق اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌّغّٛػبد اٌزغش٠ج١خ اٌضلاس ف١ّب ٠زظً ثززوش إٌض اٌّىزٛة فٟ اٌشعَٛ  .4

 صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ٌٍّٕزغبد اٌّخزٍفخ.

ٌشِٛص فٟ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد رٛعذ فشٚق ئؽظبئ١خ ث١ٓ اٌّغّٛػبد اٌزغش٠ج١خ ف١ّب ٠زظً ثززوش ِىبْ ا .5

 أعفً(. -ِٕزظف -ٌٍّٕزغبد اٌّخزٍفخ )أػٍٟ

رٛعذ فشٚق ئؽظبئ١خ ث١ٓ اٌّغّٛػبد اٌزغش٠ج١خ ف١ّب ٠زظً ثززوش اٌشِٛص فٟ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد  .6

 ٌٍّٕزغبد اٌّخزٍفخ.

اٌشعَٛ صٕبئ١خ رٛعذ فشٚق اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌّغّٛػبد اٌزغش٠ج١خ ف١ّب ٠زظً ثضا٠ٚخ اٌظٛس اٌّؼشٚػخ فٟ  .7

 ا٤ثؼبد ٌٍّٕزغبد اٌّخزٍفخ.

 حبد١ ػشش: أُلب٤ْٛ الإعشائ٤خ ُِذساعخ:

 :(2D graphics)اُشعّٞ ص٘بئ٤خ الأثؼبد 

اٌشعَٛ اٌغشاف١ى١خ ٟ٘ ٔٛع ِٓاٌزٟ  2ٔٛع ِٓ اٌشعَٛ اٌج١ب١ٔخ
3

رؼشع ا٤شىبي ٚاٌظٛس ٚاٌشِٛص فٟ  

غزخذَ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد فٟ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌزطج١مبد، ِضً رظ١ُّ اٌشؼبساد، ٚاٌشعَٛ ِغز١٠ٛٓ فمؾ. ٚرُ 

اٌىشر١ٔٛخ، ٚاٌشعَٛ اٌّزؾشوخ، ٚاٌشعَٛ اٌف١ٕخ، ٚرظ١ُّ اٌٛاعٙبد اٌشع١ِٛخ ٌٍجشاِظ ٚاٌزطج١مبد. ٚرز١ّض 

                                                           
0
( ٟ٘ ػجبسح ػٓ طٛس أٚ سعِٛبد رؼجش ػٓ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ثظٛسح ثظش٠خ، رغبػذ ػٍٝ رٛط١ً Graphsاٌشعَٛ اٌج١ب١ٔخ ) 

ٚفُٙ ا٤فىبس ثشىً أعشع. ٚرشًّ اٌشعَٛ اٌج١ب١ٔخ اٌؼذ٠ذ ِٓ ا٤ٔٛاع ِضً اٌشعَٛ اٌج١ب١ٔخ اٌزفبػ١ٍخ ٚاٌشعَٛ  اٌّؼٍِٛبد ثشىً أوضش فؼب١ٌخ

 .الإؽظبئ١خ ٚاٌشعَٛ اٌؼ١ٍّخ

3
( ِظطٍؼ ٠ش١ش ئٌٝ أٞ ٔٛع ِٓ اٌشعَٛ أٚ اٌظٛس اٌّغغّخ اٌزٟ رغزخذَ ٌزؼج١ش ػٓ ا٤فىبس Graphicsاٌشعَٛ اٌغشاف١ى١خ ) 

 ثظش٠خ، عٛاء وبٔذ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد أٚ صلاص١خ ا٤ثؼبد أٚ غ١ش٘ب. فٟٙ رشًّ ع١ّغ أٔٛاع اٌشعَٛ اٌّغغّخ. ٚاٌّؼٍِٛبد ثظٛسح
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ِٓ ا٤دٚاد ٚاٌجشاِظ  ٘زٖ اٌشعَٛ ثبٌجغبؽخ ٚاٌغٌٙٛخ فٟ اٌزظ١ُّ ٚاٌزؾش٠ش ٚالإٔزبط، ٠ّٚىٓ اعزخذاَ اٌؼذ٠ذ

 .لإٔشبء ٘زا إٌٛع ِٓ اٌشعَٛ

 ٓٞاهغ اُزغ٣ٞن الإٌُزش٢ٗٝ:

ئٌٝ ص٠بدح اٌٛػٟ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٚص٠بدح اٌّج١ؼبد ٚرٙذف ئٌٝ رغ٠ٛك إٌّزغبد ٚاٌخذِبد ػجش الإٔزشٔذ، 

ٚػبدح ِب رزؼبْٚ ِغ اٌششوبد ٚاٌجبئؼ١ٓ ٌؼشع إٌّزغبد ٚاٌخذِبد ػٍٝ اٌؼّلاء. ٚغبٌجبً ِب . ٚالإ٠شاداد

رز١ّض ٘زٖ اٌّٛالغ ثؼشع ِغّٛػخ ٚاعؼخ ِٓ إٌّزغبد ٚاٌخذِبد، ٚرمذ٠ُ اٌؼشٚع اٌزش٠ٚغ١خ 

ذفغ اٌخذِبد الإػبف١خ ِضً اٌزٛط١ً ٚاٌٚالإػلأبد اٌزٟ ٠زفبػً ِؼٙب اٌّغزخذِْٛ. ٚرمذ٠ُ ٚاٌزخف١ؼبد 

 .ػٕذ الاعزلاَ ٚغ١ش٘ب

  ُغزخذَ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ٌزٛػ١ؼ اٌظٛس ٚاٌشعَٛ اٌزٛػ١ؾ١خ ٌٍّٕزغبد ٚاٌخذِبد اٌّؼشٚػخ ر

٠ّٚىٓ . ػٍٝ اٌّٛلغ، ٠ّٚىٓ اعزخذاِٙب فٟ طفؾبد إٌّزغبد ٚاٌظفؾبد اٌشئ١غ١خ ٚالإػلأبد ٚغ١ش٘ب

ؽ١ش ٠ّىٓ اعزخذاِٙب لإػفبء اٌغّب١ٌخ ٚاٌزٕٛع ػٍٝ  اعزخذاَ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد فٟ اٌزظ١ُّ اٌؼبَ ٌٍّٛلغ،

اٌّٛلغ ٚعؼٍٗ أوضش عبرث١خ ٌٍضٚاس. ٠ّٚىٓ اعزخذاَ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد أ٠ؼًب فٟ ئٔشبء شؼبساد اٌؼلاِبد 

 اٌزغبس٠خ ٚاٌشعَٛ اٌج١ب١ٔخ اٌخبطخ ثبٌششوخ ٚإٌّزغبد.

 صب٢ٗ ػشش: ٗٞع اُذساعخ ٜٝٓ٘غٜب:

رٕزّٟ ٘زٖ اٌذساعخ ئٌٝ اٌذساعبد شجٗ اٌزغش٠ج١خ، اٌزٟ رؼزّذ ػٍٟ إٌّٙظ اٌزغش٠جٟ ٌم١بط ِذٜ رأص١ش ػٕبطش 

اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ػٍٟ راوشح اٌّغزخذ١ِٓ ٌٍّٛالغ اٌزغ٠ٛم١خ. ٚرٌه ِٓ خلاي رغشثخ افزشاػ١خ ٌٍزؼشع 

ٟ اؽبس ِٛلغ اٌىزشٟٚٔ رغ٠ٛمٟ ٌٍؼٕبطش اٌّخزٍفخ ٌٍشعَٛ اٌّٛعٛدح فٟ رظ١ّّبد ٌّٕزغبد ِخزٍفخ ف

افزشاػٟ. رخزٍف اٌذساعبد شجٗ اٌزغش٠ج١خ ػٓ اٌذساعبد اٌزغش٠ج١خ سغُ ارفبلّٙب فٟ إٌّٙظ فٟ ثؼغ 

 اٌزغش٠جٟ. شجٗ ػىظ اٌذساعخ ػٍٝ اٌؼ١ٕخ ِفشداد اخز١بس فٟ اٌؼشٛائ١خ رشزشؽ إٌمبؽ،  فبٌذساعخ اٌزغش٠ج١خ

 ػٍٝ رغ١١ش ٠طشأ أٞ اٌغجت فٟ ٘ٛ اٌّغزمً اٌّزغ١ش ثأْ ٠مؼٟ زٞاٌ ثبٌظذق اٌذاخٍٟ اٌزغش٠ج١خ رٙزُ اٌذساعخ

اٌزغش٠ج١خ ثبٌظذق اٌخبسعٟ اٌزٞ  ٗرٙزُ اٌذساعبد شج دخ١ٍخ، ث١ّٕب ِزغ١شاد ٤ٞ اػزجبس اٌزبثغ دْٚ اٌّزغ١ش

 .ؼٕٟ ثزؼ١ُّ ٔزبئظ اٌذساعخ خبسط اٌؼ١ٕخ اٌزغش٠ج١خ فٟ ِٛالف ٚظشٚف ِّبصٍخ٠ُ 

 عٔغ اُج٤بٗبد: دصبُش ػشش: أدٝا

رؼزّذ اٌذساعخ ػٍٝ اعزّبسح اٌزغش٠ت اٌزٟ رزٛافك ِغ إٌّٙظ اٌزغش٠جٟ اٌزٞ رؼزّذ ػ١ٍٗ اٌذساعخ. ٚرؾزٛٞ 

الاعزّبسح ػٍٝ أعئٍخ خبطخ ثبٌزغشثخ ٌٍؾظٛي ػٍٝ ئعبثبد رغُٙ فٟ رؾمك اٌذساعخ ِٓ طؾخ اٌفشٚع أٚ 

 خطئٙب.
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 / ػ٤٘خ اُذساعخ:اُزغش٣ج٢شجٚ اُزظ٤ْٔ ساثغ ػشش: 

، ٚاٌؼ١ٕخ اٌّبد٠خ )اٌزٟ ٠زُ اٌزغش٠ت ثخ٠ؼزّذ اٌزظ١ُّ اٌزغش٠جٟ ػٍٟ وً ِٓ اٌؼ١ٕخ اٌجشش٠خ اٌخبػؼخ ٌٍزغش

( ّٚ٘ب ِٛلغ رغ٠ٛمٟ افزشاػٟ ٠ؼشع إٌّزغبد اٌزغ٠ٛم١خ فٟ طٛسح رظ١ّّبد صٕبئ١خ ا٤ثؼبدٟٚ٘  ،ػ١ٍٙب

 وبٌزبٌٟ:

 :( اُؼ٤٘خ أُبد٣خ )اُزح٤ِ٤ِخ()أ

ِشاػبح ِغزٛٞ أعٙضح اٌىّج١ٛرش ٚئِىبٔبرٙب اٌزم١ٕخ ِٚمبط ِغ اٌزغشثخ فٟ ِؼبًِ اٌؾبعت ا٢ٌٟ ثبٌى١ٍخ رّذ 

أِب اٌّٛلغ الإٌىزشٟٚٔ اٌزغ٠ٛمٟ فزُ  ِٛؽذ ٌٍشبشبد ٚاعزخذاَ ِزظفؼ ِٛؽذ ٌزٛؽ١ذ ظشٚف اٌزغشثخ.

ىْٛ ِٓ طفؾز١ٓ   Java script ٝ ُـخ اُجشٓغخ HTML   ٝCSSُـبد اُزظ٤ْٔ رظ١ّّٗ ثبعزخذاَ  ُِ  .

زّضٍخ فٟ ػشع ِٕزغبد اوغغٛاساد ئٌىزش١ٔٚخ  ُّ أعبع١ز١ٓ ا٤ٌٟٚ اٌشئ١غ١خ ٌٍّٛلغ ٚاٌضب١ٔخ ِؾً اٌزغشثخ ٚاٌ

ٚوزٌه رظ١ُّ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ِؾً  -ِؾً ا٘زّبَ اٌّجؾٛص١ٓ فٟ ٘زا اٌغٓ-٤عٙضح اٌىّج١ٛرش ٚاٌّٛثب٠ً 

ٚالاعزؼبٔخ ثظٛس ٌّٕزغبد ؽم١م١خ ِطّٛعخ   Adobe Photoshop 2021ثشٗبٓظ اٌم١بط ثبعزخذاَ 

غجك ٌذٞ اٌّجؾٛص١ٓ( ا٠ٌٛٙخ ُّ . ٚوزٌه رُ الإعزؼبٔخ )١ٌظ ٌٙب ػلاِخ رغبس٠خ ؽزٟ لا ٠زُ اٌزأصشُ ثبٌززوش اٌ

وً  ؼشػذرٌٍؾظٛي ػٍٟ سِٛص ثغ١طخ ٚاعزغلاي دلاٌزٙب فٟ اٌزغشثخ.   Flat iconثبٌّٛلغ الإٌىزشٟٚٔ 

ٌىزشٟٚٔ ِخزٍف فٟ طفؾخ "ئٌىزش١ٔٚبد" اٌخبطخ ثبٌزغشثخ فٟ ِؾبٌٚخ ٌم١بط ِغّٛػخ ثؾض١خ ئٌٟ ِٛلغ ا

 (Color) اٌؼلالبد الاسرجبؽ١خ ٚاٌفشٚق الإؽظبئ١خ اٌخبطخ ثبٌذساعخ. ٚرزّضً ػٕبطش اٌشعَٛ فٟ اٌٍْٛ

وأؽذ  (Image)ٚ صا٠ٚخ اٌظٛسح  (Icon)ٚاٌشِض  (Text)( ٚإٌض RGB)ا٤ؽّش ٚا٤خؼش ٚا٤صسق 

 صٕبئ١خ ا٤ثؼبد وّب ٘ٛ ِٛػؼ ثبٌغذٚي ا٢رٟ:ػٕبطش اٌشعَٛ 

 اُ٘ض إُِٞ اُشٓض اُظٞس أُٞهغ

 أُٞهغ اُزغ٣ٞو٢ الأٍٝ

طٛسح ِٓ صا٠ٚخ 

أِب١ِخ+ صا٠ٚخ عبٔج١خ 

 ٌٍّٕزظ

 ا٤ؽّش 

R=255 

G=0 

B=0 

 خظِٛبد

 أُٞهغ اُزغ٣ٞو٢ اُضب٢ٗ

طٛسح ِٓ صا٠ٚخ 

خٍف١خ+ صا٠ٚخ عبٔج١خ 

 ٌٍّٕزظ

 
 ا٤خؼش

R=0 

G=255 

B=0 

 رمغ١ؾ

  طٛسح ٌٍّٕزظ أُٞهغ اُزغ٣ٞو٢ اُضبُش

 ا٤صسق

R=0 

G=0 

B=255 

 ػشٚػٕب
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 اُ٘ٔبرط اُزغش٣ج٤خ ُِٔٞاهغ الاكزشاض٤خ اُضلاصخ:

 رٞص٣غ ػ٘بطش اُشعّٞ ص٘بئ٤خ الأثؼبد ثبُٔٞهغ الاكزشاض٢ ُِزغشثخ( 8عذٍٝ )

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( اُشبشخ الأ٢ُٝ ٖٓ أُٞهغ اُزغش٣ج٢ الأ8ٍٝشٌَ )
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 ( اُشبشخ الأ٢ُٝ ٖٓ أُٞهغ اُزغش٣ج٢ اُضب3٢ٗشٌَ )

 :اُؼ٤٘خ اُجشش٣خ)ة(  

 ثى١ٍخ الإػلاَ ٚرىٌٕٛٛع١ب الارظبي عبِؼخ عٕٛة اٌٛادٞ طلاة اُلشهخ الأ٢ُٝػٍٟ  اٌزغش٠ج١خاٌذساعخ  رّذ

وبٌّغزٛٞ اٌزؼ١ٍّٟ ٚاخزلاف ؽج١ؼخ زضج١ذ اٌّزغ١شاد اٌٛع١طخ لذس الإِىبْ ٚرٌه ٌ ب،ؽبٌجً  136ٚػذدُ٘ 

 صلاس ٓغٔٞػبدؽبٌجبً ٚؽبٌجخ ٚرمغ١ُّٙ ئٌٟ  06. رُ رطج١ك اٌزغشثخ ػٍٟ اٌذساعخ فٟ ا٤لغبَ اٌؼ١ٍّخ اٌّخزٍفخ

 ؽبٌجبً فٟ وً ِغّٛػخ. 36ثٛالغ 

 )ط( اُلزشح اُض٤٘ٓخ ُِزؼشع:

٠زؼشػْٛ أوضش ٌٍّٕزغبد ٠غؼً اٌّجؾٛص١ٓ  اٌّذح اٌض١ِٕخاٌضِٓ ػشٚسٞ فٟ ٘زٖ اٌزغشثخ ٤ْ ؽٛي ئْ 

ٚرفبط١ً اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ٚاٌزظفؼ ٌٛلذ أؽٛي داخً اٌّٛلغ، ِّب ٠غؼً ٔغجخ رزوشُ٘ ٌّب رؼشػٛ ٌٗ 

دلبئك( ٌزؼشع اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍّٛلغ فٟ وً ِغّٛػخ رغش٠ج١خ ٚ صُ رُ رٛص٠غ  5رض٠ذ. ٚثبٌزبٌٟ رُ رؾذ٠ذ صِٓ )

ؽٍجُٙ ثاغلاق شبشخ اٌّٛلغ ٌلإعبثخ ػٍٟ اعزّبسح اٌزغشثخ اػزّبداً ػٍٟ اعزّبساد اٌزغشثخ ػ١ٍُٙ ثؼذ 

راوشرُٙ فمؾ، ٚرٌه ثّغبػذح ثؼغ ِٓ اٌغبدح ِؼبٟٚٔ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ثبٌى١ٍخ.
4
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 أ/ أ١ِّخ أؽّذ ػٛع            اٌّذسط اٌّغبػذ ثمغُ الإػلاَ الإٌىزشٟٚٔ ثى١ٍخ الإػلاَ ٚرىٌٕٛٛع١ب الارظبي. 

 الإٌىزشٟٚٔ ثى١ٍخ الإػلاَ ٚرىٌٕٛٛع١ب الارظبي.أ/ أ١ِشح ِؾّٛد أؽّذ               اٌّؼ١ذح ثمغُ الإػلاَ 

 اٌّؼ١ذح ثمغُ الإػلاَ الإٌىزشٟٚٔ ثى١ٍخ الإػلاَ ٚرىٌٕٛٛع١ب الارظبي.    أ/ عؾش أثٛ اٌمبعُ محمد       

 .أ/ ٘جٗ ِزٌٟٛ أؽّذ                 اٌّؼ١ذح ثمغُ الإػلاَ الإٌىزشٟٚٔ ثى١ٍخ الإػلاَ ٚرىٌٕٛٛع١ب الارظبي
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 خبٓظ ػشش: أعب٤ُت اُظذم:

ٌٍزؾمك ِٓ طذق الاعزّبسح، ؽ١ش رُ ػشع اعزّبسح  اعزخذَ اٌجبؽش  ؽش٠مخ طذق اٌّؾى١ّٓ أٚ اٌجٕبء

، ٚاعزغبة ٟػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ ا٤عبرزح ٚاٌّؾى١ّٓ ِٓ رٜٚ الاخزظبص فٝ اٌّغبي الإػلاِ زغشثخاٌ

اٌجبؽش ٢ساء اٌغبدح اٌّؾى١ّٓ ٚلبَ ثاعشاء ِب ٠ٍضَ ِٓ رؼذ٠لاد فٟ ػٛء ِمزشؽبرُٙ، ٚثزٌه خشعذ 

.فٟ طٛسرٙب إٌٙبئ١خ زغش٠تاعزّبسح اٌ
5

 

 عبدط ػشش: أُوب٤٣ظ الإحظبئ٤خ أُغزخذٓخ:

فٝ ( 04" ئطذاس )SPSS" ٌذساعخ ػٍٝ اعزخذاَ ثشٔبِظ " اٌؾضَ الإؽظبئ١خ ٌٍؼٍَٛ الاعزّبػ١خرؼزّذ ا

ِؼبٌغخ ٚرؾ١ًٍ ٚاعزخلاص إٌزبئظ إٌٙبئ١خ ٌٍذساعخ، ٚالاعزؼبٔخ ثبٌّؼبِلاد الإؽظبئ١خ اٌزب١ٌخ فٟ رؾ١ًٍ 

 ث١بٔبد اٌذساعخ:

 .(Tables of percentages and frequencies) إٌغت اٌّئ٠ٛخ ٚاٌزىشاساد (1

 ٌم١بط اٌفشٚق الإؽظبئ١خ ث١ٓ اٌّغّٛػبد( Kruskal-Wallis Testٚا١ٌظ( ) وشٚعىبي ِؼبًِ اخزجبس ) (0

 اٌضلاس. اٌزغش٠ج١خ

فٟ ؽبٌخ  أْ ( ٌم١بط اٌفشٚق الإؽظبئ١خ ث١ٓ ِغّٛػز١ٓ ِغزمٍز١ٓ Chi Square Test)( 0ِؼبًِ اخزجبس )وب (3

 رىْٛ اٌج١بٔبد اع١ّخ.

فٟ ( ٌم١بط اٌفشٚق الإؽظبئ١خ ث١ٓ ِغّٛػز١ٓ ِغزمٍز١ٓ Mann-Whitney Test)٠ٚزٕٟ(  ِؼبًِ اخزجبس)ِبْ (4

 ؽبٌخ أْ رىْٛ اٌج١بٔبد رشر١ج١خ.

 عبثغ ػشش: ٗزبئظ اُجحش ٝٓ٘بهشزٚ:

رزٕبٚي ٔزبئظ اٌذساعخ اٌفشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػبد اٌزغش٠ج١خ اٌضلاس اٌّزؼشػخ ٌّزغ١شاد اٌذساعخ اٌّغزمٍخ )اٌٍْٛ 

 ٠خ اٌظٛسح( ثبٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ٚفمبً ٌفشٚع اٌذساعخ اٌزب١ٌخ:ٚاٌشِض ٚإٌض ٚصاٚ

اُلشع الأٍٝ: رٞعذ كشٝم احظبئ٤خ ث٤ٖ أُغٔٞػبد اُزغش٣ج٤خ ك٤ٔب ٣زظَ ثبعزخذاّ إُِٞ ك٢ رظ٤ْٔ 

 أصسم(. -أخضش -اُشعّٞ ص٘بئ٤خ الأثؼبد ُِٔ٘زغبد أُخزِلخ )أحٔش
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ا ُِذسعخ اُؼ٤ِٔخ:أعٔبء    اُغبدح أُح٤ٌٖٔ اُز٣ٖ ػُشضذ ػ٤ِْٜ اعزٔبسح الاعزج٤بٕ، ٝرْ رشر٤ت الأعٔبء ٝكوب

 عبثمبً. أ.د/ فٛصٜ ػجذاٌغٕٟ خلاف         أعزبر اٌظؾبفخ ٚػ١ّذ اٌّؼٙذ اٌؼبٌٟ ٌلإػلاَ ثبلإعىٕذس٠خ

 الإػلاَ عبِؼخ اٌمب٘شح.سئ١ظ لغُ اٌظؾبفخ و١ٍخ ٚأعزبر اٌظؾبفخ       شش٠ف دس٠ٚش اٌٍجبْ    أ.د/ 

 .أعزبر اٌظؾبفخ ٚالإػلاَ اٌشلّٝ ٚرىٌٕٛٛع١ب الإرظبي ثى١ٍخ الإػلاَ ثغبِؼخ اٌمب٘شح عؼ١ذ محمد اٌغش٠ت إٌغبس     أ.د/

 .د/ ػجذاٌجبعؾ أؽّذ ٘بشُ         أعزبر اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاْ ثى١ٍخ ا٢داة عبِؼخ عٛ٘بط.أ

 أعزبر الإػلاَ ٚرىٌٕٛٛع١ب الارظبي اٌّغبػذ و١ٍخ ا٣ٌداة عبِؼخ إٌّظٛسح. ِغذٞ محمد اٌذاغش        د/ َ..أ

 .َ.د/ ؽغ١ٓ محمد سث١غ           أعزبر اٌظؾبفخ اٌّغبػذ ثى١ٍخ الإػلاَ ٚرىٌٕٛٛع١ب الارظبي عبِؼخ اٌغ٠ٛظ.أ
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 (3عذٍٝ سهْ )

 رٌشاساد أُغٔٞػبد اُزغش٣ج٤خ اُضلاس اُخبطخ 

ُٔغزخذّ ك٢ رظ٤ْٔ اُشعّٞ ص٘بئ٤خ الأثؼبد ُِٔ٘زغبد أُخزِلخ  ثوٞح إُِٞ اُ

 اُزغشث٤٤خ  

 الأ٠ُٝ

 )الأحٔش(

اُزغشث٤٤خ 

 اُضب٤ٗخ

 )الأخضش(

اُزغشث٤٤خ 

 اُضبُضخ

 )الأصسم(

 أُغٔٞع

اعزخذاّ إُِٞ ك٢ رظ٤ْٔ 

 أُ٘زغبد أُخزِلخ

 54 88 04 02 ه١ٞ

 87 6 08 2 ٓزٞعظ

 2 8 4 3 ضؼ٤ق

 21 31 31 31 الإعٔب٢ُ 

 فٟ اٌٍْٛ ثبعزخذاَ اٌخبطخ اٌضلاس اٌزغش٠ج١خ اٌّشوت اٌغبثك ٌزىشاساد اٌّغّٛػبد٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي 

 ( رىشاسًا أشبسٚا ثأْ اعزخذا54َأوضش ِٓ ٔظف اٌؼ١ٕخ )، أْ اٌّخزٍفخ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ٌٍّٕزغبد رظ١ُّ

اٌّخزٍفخ وبْ ل٠ٛبً. ٚوبْ اٌٍْٛ ا٤صسق ٘ٛ ا٤وضش لٛح ِمبسٔخ ثب١ٌٍٔٛٓ  اٌشعَٛ ٌٍّٕزغبد رظ١ُّ فٟ اٌٍْٛ

 اٌٍْٛ ا٤خؼش وبْ ا٤وضش فٟ فئخ اٌّزٛعؾ ٚاٌؼؼ١ف.فٟ ؽ١ٓ أْ ا٢خش٠ٓ )ا٤ؽّش ٚا٤خؼش(، 

اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ٠زؼؼ ِٓ رٌه أْ رفؼ١لاد اٌّجؾٛص١ٓ رز٘ت ٌظبٌؼ لٛح اٌٍْٛ اٌّٛعٛد فٟ رظ١ّّبد 

اٌّغزخذِخ فٟ اٌزغشثخ ٌٍّٕزغبد ثبخزلاف ا٤ٌٛاْ اٌّغزخذِخ فٟ وً ِغّٛػخ رغش٠ج١خ ِّب ٠ضجذ رأص١ش 

اعزخذاَ اٌٍْٛ ٌغزة أزجبٖ اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ٚثبٌزبٌٟ عزة الأزجبٖ ٌٍّٕزظ اٌزغ٠ٛمٟ. ػٍٟ 

ٟ فٟ اٌزغشثخ ٚػذَ اعزؾٛارٖ ػٍٝ ِٕطمخ ث١ؼبء وج١شح فٟ اٌشغُ ِٓ ٚعٛد اٌٍْٛ وخٍف١خ ٌٍّٕزظ اٌزغ٠ٛم

اٌشعَٛ اٌخبطخ ثبٌّٕزظ ئلا أٔٗ صجزذ فؼب١ٌزٗ ٌغزة أزجبٖ اٌّجؾٛص١ٓ ١ٌٚظ فمؾ رٌه ثً أزمً ئٌٝ ِشؽٍخ 

أخشٜ ٟٚ٘ رزوش اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍْٛ ِٚذٜ لٛرٗ _ِغ ٚعٛد ػٕبطش أخشٜ ٌٍغزة وبٌشِض ٚإٌض ٚاٌظٛس_ 

 ١ٓ ٌٍّٕزظ ٚرفبط١ٍٗ.ٚثبٌزبٌٟ رزوش اٌّجؾٛص

 (4عذٍٝ سهْ )

 ه٤بط اُلشٝم الإحظبئ٤خ ث٤ٖ أُغٔٞػبد اُزغش٣ج٤خ اُضلاس اُخبطخ  

 ثبعزخذاّ إُِٞ ك٢ رظ٤ْٔ أُ٘زغبد أُخزِلخ

Kruskal-Wallis Test 

اعزخذاّ إُِٞ ك٢ رظ٤ْٔ 

 أُ٘زغبد أُخزِلخ

 2.026 ٝا٤ُظ ًشٝعٌبٍ

 8 دسعخ اُحش٣خ

 1.142 اُذلاُخ

 ( أْ ٕ٘بن فشٚق ئؽظبئ١خKruskal-Wallis Testٚا١ٌظ ) ٚفمبً لاخزجبس وشٚعىبي ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك رج١ٓ

رظ١ُّ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد اٌخبطخ  فٟ اٌٍْٛ ثبعزخذاَ اٌخبطخ اٌضلاس اٌزغش٠ج١خ اٌّغّٛػبد ث١ٓ

(. ٚ٘زا ٠ٛػؼ ٌٕب أْ 0( ػٕذ دسعخ ؽش٠خ )6.640(، ٚوبٔذ اٌذلاٌخ )3.136اٌّخزٍفخ ثم١ّخ ) ثبٌّٕزغبد

ا٤ٌٛاْ اٌضلاصخ )ا٤ؽّش ٚا٤خؼش ٚا٤صسق( وبْ ٌٙب رأص١ش٘ب اٌّخزٍف ٚاٌّزٕٛع ػٍٝ رزوش اٌّغزخذ١ِٓ 
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 ُّ غزخذَ إٌّزغبد ٌٍشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد اٌّؼشٚػخ ٌٍّٕزغبد ثبٌّٛلغ الافزشاػٟ ٚاٌزٞ ٠مُذَ ثذٚسٖ ٌٍ

 اٌزغ٠ٛم١خ فٟ طٛسح عزاثخ رغبػذٖ ػٍٝ رزوش إٌّزظ ٚرفبط١ٍٗ.

 (5عذٍٝ سهْ )

 اُلشٝم الإحظبئ٤خ ث٤ٖ أُغٔٞػبد ك٤ٔب ث٤ٜ٘ب  

 أُغٔٞػخ سهْ

 اُزغش٣ج٤خ

 أُغٔٞػخ سهْ

 اُزغش٣ج٤خ

اُلشم ث٤ٖ 

 أُزٞعطبد
 ٓزٞعظ اُشرت ٓغزٟٞ اُذلاُخ

 ٠الأُٝ أُغٔٞػخ
 ؿ٤ش داٍ 1.383 321.111 اُضب٤ٗخ أُغٔٞػخ

45.51 
 ؿ٤ش داٍ 1.825 321.111 اُضبُضخ أُغٔٞػخ

 اُضب٤ٗخ أُغٔٞػخ
 ؿ٤ش داٍ 1.383 321.111 الأ٢ُٝ أُغٔٞػخ

32.51 
 داٍ 1.140 331.111 اُضبُضخ أُغٔٞػخ

 اُضبُضخ أُغٔٞػخ
 ؿ٤ش داٍ 1.825 321.111 الأ٢ُٝ أُغٔٞػخ

50.51 
 داٍ 1.140 331.111 اُضب٤ٗخ أُغٔٞػخ

 أْ ٕ٘بن فشٚق ئؽظبئ١خ (test Whitney–Mann)ٚفمبً لاخزجبس ِبْ ٠ٚزٕٟ  ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك ٠زؼؼ

رظ١ُّ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد  فٟ اٌٍْٛ ثبعزخذاَ ف١ّب ث١ٕٙب اٌخبطخ اٌضلاس اٌزغش٠ج١خ اٌّغّٛػبد ث١ٓ

ا٤ٌٚٝ )اٌٍْٛ ا٤ؽّش( ٚاٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ  ٌٍّٕزغبد اٌزغ٠ٛم١خ ٚعبءد اٌفشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ

٠ٛػؼ ٌٕب أٔٗ غ١ش داي (، ٚ٘زا 6.303ثّغزٜٛ دلاٌخ )  )306.666اٌضب١ٔخ )اٌٍْٛ ا٤خؼش( ثم١ّخ )

 ئؽظبئ١بً ٚلا رٛعذ فشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػخ ا٤ٌٚٝ ٚاٌضب١ٔخ.

اٌزغش٠ج١خ اٌضبٌضخ )اٌٍْٛ ا٤صسق(  أِب اٌفشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ ا٤ٌٚٝ )اٌٍْٛ ا٤ؽّش( ٚاٌّغّٛػخ 

٠ٛػؼ ٌٕب أٔٗ غ١ش داي ئؽظبئ١بً ٚلا رٛعذ فشٚق ث١ٓ ٚ٘زا (، 6.035( ثّغزٜٛ دلاٌخ )306.666ثم١ّخ )

أِب اٌفشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ اٌضب١ٔخ )اٌٍْٛ ا٤خؼش( ٚاٌّغّٛػخ  اٌّغّٛػخ ا٤ٌٟٚ ٚاٌضبٌضخ.

٠ٛػؼ ٌٕب أٔٗ داي ٚ٘زا (، 6.641ّغزٜٛ دلاٌخ )( ث336.666) اٌزغش٠ج١خ اٌضبٌضخ )اٌٍْٛ ا٤صسق( ثم١ّخ

. أٞ أْ اٌفشٚق رىْٛ فٟ طبٌؼ اٌّغّٛػخ اٌضبٌضخ ئؽظبئ١بً ٚرٛعذ فشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػخ ا٤ٌٚٝ ٚاٌضب١ٔخ

)اٌٍْٛ ا٤صسق( ٚاٌضب١ٔخ )اٌٍْٛ ا٤خؼش( ٚثبعزىّبي اٌزؾ١ًٍ ثٕز١غخ رىشاساد اٌّغّٛػبد اٌزغش٠ج١خ 

( 3ٛح اٌٍْٛ اٌّغزخذَ فٟ رظ١ُّ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ٌٍّٕزغبد اٌّخزٍفخ عذٚي سلُ )اٌضلاس اٌخبطخ ثم

 رز٘ت اٌفشٚق ٌظبٌؼ اٌٍْٛ ا٤صسق.

غزخذَ فٟ اٌضلاس رغبسة ئٌٝ  ُِ لذ ٠شعغ فٛص اٌٍْٛ ا٤صسق ثبٌفشٚق ث١ٓ ا١ٌٍٔٛٓ ا٢خش٠ٓ وألٜٛ ٌْٛ 

ٕزظ، فٙٛ ٌْٛ ثبسد ؽٌٛٗ اٌّٛعٟ لظ١ش ٠زشاٚػ ث١ٓ  ُّ  ,al)ٔبِٔٛزش  566ئٌٟ  466اعزخذاِٗ وخٍف١خ ١ٌٔٛخ ٌٍ

غزخذَِ ٚأػطٟ ٌٗ اٌفشطخ ٌٍزّؼٓ فٟ إٌّزظ ٚالإ٘زّبَ  (2018 ُّ لا ٠ضُػظ اٌؼ١ٓ. عَزة اٌٍْٛ ا٤صسق أزجبٖ اٌ

غزخذََ  ُّ ثمشاءح ِٚؼشفخ رفبط١ٍٗ ٚثبٌزبٌٟ ٠غبػذ ػٍٝ رزوشٖ ثشىً أفؼً، ػٍٝ ػىظ اٌٍْٛ ا٤ؽّش اٌ

ي ِٓ ا٤صسق ٠زشاٚػ ث١ٓ وخٍف١خ ١ٌٔٛخ لذ رغزة اٌؼ١ٓ فؼلًا ٌٚىٕٗ ٌْٛ ٔبسٞ )دافئ( ؽٌٛٗ اٌّٛعٟ أؽٛ
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،ف١ضػظ اٌؼ١ٓ ٚلا ٠غزط١غ اٌّغزخذَ إٌظش ئ١ٌٗ ٌّذح ؽ٠ٍٛخ  (Wyszecki, 2003) ٔبِٔٛزش 756ئٌٟ  606

  ٚثبٌزبٌٟ ٔفٛسٖ ئٌٝ ِٕزظ آخش ِّب ٠غُبػذ ػٍٝ لٍخ ِؼشفخ رفبط١ً إٌّزظ ٚثبٌزبٌٟ لٍخ رزوشٖ.

ػٓ ٔزظفؼ ١ِٛ٠بً اٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ ٚلا ٔشٞ خٍف١خ ١ٌٔٛخ ٌّٛلغ ئٌىزشٟٚٔ ِضلًا ثبٌٍْٛ ا٤ؽّش _ثؼ١ذاً 

اػزضاص ثؼغ اٌضمبفبد ثٙزا اٌٍْٛ_ ٚرغذ ثذلًا ِٓ رٌه ِٛالغ ػذ٠ذح رغزخذَ اٌٍْٛ ا٤صسق ٚدسعبرٗ ا١ٌٍٔٛخ 

= الإػبءح فٟ  Brightness= رشجغ اٌٍْٛ( ) Saturation= دسعخ اٌٍْٛ( )HSB  (Hueثبٌزؾىُ فٟ اٌـ 

(. وزٌه ا٠ٌٛٙخ اٌجظش٠خ ٌٍمٕبح 7وأؽذ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ شىً ) Facebookاٌٍْٛ( ِضً ِٛلغ 

(، ٚاخز١بس ا١ٌٙئخ اٌٛؽ١ٕخ ٌلإػلاَ )ِبعج١شٚ( لٍؼخ الإػلاَ ا٤ٌٟٚ 5شىً ) 04الإػلا١ِخ اٌفشٔغ١خ فشأظ 

 (. 6ا٤صسق رؼج١شًا ػٓ ٠ٛ٘زٙب اٌجظش٠خ )ٌٛعٛ( شىً )فٟ اٌششق ا٤ٚعؾ ٌٍْٛ 

ئٌٝ فُٙ رأص١ش اٌٍْٛ فٟ رؾف١ض اٌؼٛاؽف  ٤ٓٝLabrecque & Milne (8108)ِٖ لاثش٣ي  ٘ذفذ دساعخ

ٚئشؼبي الا٘زّبَ فٟ الإػلأبد اٌزغبس٠خ، ٚو١ف ٠إصش رٌه فٟ رم١١ُ اٌّغزٍٙى١ٓ ٌٍؼلاِبد اٌزغبس٠خ 

٠ؼضص ؽ١ش اعزخذاَ اٌٍْٛ ا٤صسق ٚارفمذ ٔز١غخ اٌفشع ا٤ٚي ِغ اٌذساعخ فٟ رأص١ش  .ٚاعزغبثزُٙ ٌٙب

 .بد٠خ ٚاٌىفبءح، ٠ٚإدٞ ئٌٝ رم١١ّبد ئ٠غبث١خ ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ ِٓ ؽ١ش اٌّٛصٛل١خ ٚالاؽزشاف١خالاػزّ

اُلشع اُضب٢ٗ: رٞعذ كشٝم احظبئ٤خ ث٤ٖ أُغٔٞػبد اُزغش٣ج٤خ ك٤ٔب ٣زظَ ثززًش أُؼِٞٓبد أُزؼِوخ 

 ثبُٔ٘زظ )إُِٞ(. 

 ( 6عذٍٝ سهْ )

 ثززًش أُؼِٞٓبد أُزؼِوخ ثبُٔ٘زظ )إُِٞ(رٌشاساد أُغٔٞػبد اُزغش٣ج٤خ اُضلاس اُخبطخ 

اُزغشث٤٤خ   

 الأ٠ُٝ

اُزغشث٤٤خ 

 اُضب٤ٗخ

اُزغشث٤٤خ 

 اُضبُضخ

 أُغٔٞع

رزًش أُؼِٞٓبد 

 أُزؼِوخ ثبُٔ٘زظ

 )إُِٞ(

 2 3 3 8 أعٞد

 2 8 6 0 أخضش

 73 85 80 87 ث٘لغغ٢

 21 31 31 31 الإعٔب٢ُ 

ُِو٘بح ( ا٣ُٜٞخ اُجظش٣خ 5شٌَ )

ُٔٞهغ ( ا٣ُٜٞخ اُجظش٣خ 7شٌَ ) "84الإخجبس٣خ اُلشٗغ٤خ "كشاٗظ 

 اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ ك٤غجٞى

٤ُِٜئخ اُٞط٤٘خ ( ا٣ُٜٞخ اُجظش٣خ 6شٌَ )

 ُلإػلاّ
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ثززوش اٌّؼٍِٛبد  اٌخبطخ اٌضلاس اٌزغش٠ج١خ اٌّغّٛػبد اٌّشوت اٌغبثك ٌزىشاساد٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي 

أوضش ِٓ صٍُضٟ اٌؼ١ٕخ اخزبس اٌٍْٛ ، أْ اٌّزؼٍمخ ثبٌّٕزظ )ٌْٛ إٌّزظ( اٌّٛعٛد فٟ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد

ثٍْٛ ثٕفغغٟ ٚأْ اٌضٍُش ا٢خش لذ اخزبس ١ٌٔٛٓ   (wirelessاٌظؾ١ؼ ٌٍّٕزظ ِؾً الاخزجبس )ٌٛؽخ ِفبر١ؼ 

آخش٠ٓ ٌٍّٕزظ، ِّب ٠ؼٕٟ أْ اٌؼذد ا٤وجش ِٓ اٌؼ١ٕخ فٟ وً ِغّٛػخ ٚفٟ اٌؼ١ٕخ ِغزّؼخ لذ رزوش اٌٍْٛ 

اٌظؾ١ؼ ٌٍّٕزظ )اٌٍْٛ اٌجٕفغغٟ( اٌّٛعٛد داخً اٌشعَٛ صٕبئ١خ الاثؼبد ثبخزلاف اٌؼٕظش ا١ٌّّض فٟ اٌزظ١ُّ 

 زشاػٟ(.ثىً رغشثخ )ِٛلغ اف

ر١ّضّ اٌزظ١ُّ فٟ اٌّٛلغ الافزشاػٟ ا٤ٚي اٌخبص ثبٌّغّٛػخ ا٤ٌٟٚ ثٛعٛد )سِض:     ( ر١ّضّ اٌزظ١ُّ فٟ 

اٌّٛلغ الافزشاػٟ اٌضبٟٔ اٌخبص ثبٌّغّٛػخ اٌضب١ٔخ ثٛعٛد )ٔض: رمغ١ؾ( ٚر١ّضّ اٌزظ١ُّ فٟ اٌّٛلغ 

(، ِّب ٠ؼٕٟ أْ رطج١ك ػٕبطش اٌشعَٛ الافزشاػٟ اٌضبٌش اٌخبص ثبٌّغّٛػخ اٌضبٌضخ ثٛعٛد )ٌْٛ: ا٤صسق

 صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ِٓ سِض ٚٔض ٌْٚٛ لذ عبُ٘ ثبٌفؼً فٟ رزوش رفبط١ً إٌّزظ )اٌٍْٛ(.

رضجذ ٔز١غخ اٌفشع أ١ّ٘خ اعزخذاَ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد اٌّزّضٍخ فٟ اٌزغشثخ )اٌٍْٛ ٚاٌشِض ٚإٌض 

ٍّٕزظ ٚعؼً رظ١ُّ إٌّزظ أوضش ر١ّضًا فٟ ر٘ٓ اٌّىزٛة( ٚاٌزٟ ثذٚس٘ب رغبُ٘ فٟ عزة أزجبٖ اٌّغزخذَ ٌ

اٌّغزخذَ ٚثبٌزبٌٟ اؽزّب١ٌخ أوجش ٌززوش إٌّزظ ٚرفبط١ٍٗ فٟ راوشح ِغزخذ١ِٓ اٌّٛالغ اٌزغ٠ٛم١خ ٚاٌّزّضٍخ 

 ؽب١ٌبً فٟ ٚطف إٌّزظ اٌّٛعٛد أعفً اٌشعَٛ اٌّٛعٛد ٌٍّٕزظ.

 (7عذٍٝ سهْ )

 حظبئ٤خ ث٤ٖ أُغٔٞػبد اُزغش٣ج٤خ ك٤ٔب ٣زظَ ثززًش أُؼِٞٓبد أُزؼِوخ الإلشٝم اُ 

 ثبُٔ٘زظ )إُِٞ(

 8اخزجبس ًب

رزًش أُؼِٞٓبد أُزؼِوخ 

 )إُِٞ( ثبُٔ٘زظ

ًب
8

 28.467 

 8 دسعخ اُحش٣خ

 1.111 اُذلاُخ

 31.1 ٛٞ أُزٞهغ الأد٠ٗ اُحذ

( ٟٚ٘ أوجش 00.467ل١ّزٙب ) 0اٌم١ّخ اٌّزٛلؼخ لاخزجبس وبِٓ خلاي ِطبٌؼخ اٌغذٚي اٌغبثك ٠ّىٓ اٌمٛي أْ 

 ئؽظبئ١خ ِّب ٠ش١ش ئٌٟ ٚعٛد فشٚق (6.666( ثّغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ لذسٖ )36.6ِٓ اٌم١ّخ اٌذ١ٔب ٌٍمجٛي ٚ٘ٝ )

 . (اٌٍْٛ) ثبٌّٕزظ اٌّزؼٍمخ اٌّؼٍِٛبد ثززوش ٠زظً ف١ّب اٌزغش٠ج١خ اٌضلاس اٌّغّٛػبد ث١ٓ

اعزىشبف رأص١ش رٛافك إٌض ٚاٌظٛسح فٟ  ئٌٟ  Wang& Yang (8180)ٝاٗؾ ٣ٝبٗظ ٘ذفذ دساعخ 

ٚارفمذ  ٓ.الإػلأبد ػجش الإٔزشٔذ ػٍٝ أزجبٖ اٌّغزٍٙى١ٓ ِٚٛالفُٙ ٚعٍٛوُٙ ثبعزخذاَ رم١ٕخ رزجغ اٌؼ١

اٌزٛافك اٌؼبٌٟ ث١ٓ إٌض ٚاٌظٛسح ٠إدٞ ئٌٝ أزجبٖ أوجش  أظٙشد أْاٌذساعخ ِغ ٔزبئظ اٌفشع اٌضبٟٔ ؽ١ش 

 .غِٚٛالف ئ٠غبث١خ أوضش ١ٔٚخ ششاء أػٍٝ ِٓ اٌزٛافك إٌّخف

https://scholar.google.com/citations?user=2nzHZZEAAAAJ
https://scholar.google.com/citations?user=2nzHZZEAAAAJ
https://scholar.google.com/citations?user=2nzHZZEAAAAJ
https://scholar.google.com/citations?user=2nzHZZEAAAAJ
https://scholar.google.com/citations?user=2nzHZZEAAAAJ
https://scholar.google.com/citations?user=2nzHZZEAAAAJ
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أُغٔٞػبد اُزغش٣ج٤خ ك٤ٔب ٣زظَ ثززًش أُؼِٞٓبد أُزؼِوخ اُلشع اُضبُش: رٞعذ كشٝم إحظبئ٤خ ث٤ٖ 

 ثبُٔ٘زظ )ٓؼِٞٓخ ٗظ٤خ(.

 (2عذٍٝ سهْ )

 ثززًش أُؼِٞٓبد أُزؼِوخ ثبُٔ٘زظ رٌشاساد أُغٔٞػبد اُزغش٣ج٤خ اُضلاس اُخبطخ  

اُزغشث٤٤خ   

 الأ٠ُٝ

اُزغشث٤٤خ 

 اُضب٤ٗخ

اُزغشث٤٤خ 

 اُضبُضخ

 أُغٔٞع

رزًش أُؼِٞٓبد 

ثبُٔ٘زظ أُزؼِوخ 

 )ٓؼِٞٓخ ٗظ٤خ(

 52 83 80 04 ر٤شا 0ٛبسد د٣غي 

 88 4 2 01 ر٤شا 8ٛبسد د٣غي 

 01 3 0 6 ر٤شا 3ٛبسد د٣غي 

 21 31 31 31 الإعٔب٢ُ 

ثززوش اٌّؼٍِٛبد  اٌخبطخ اٌضلاس اٌزغش٠ج١خ اٌّشوت اٌغبثك ٌزىشاساد اٌّغّٛػبد٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي 

أوضش ِٓ ٔظف اٌؼ١ٕخ اخزبس اٌٛطف أْ  اٌّٛعٛد فٟ ٚطف إٌّزظ( ِؼٍِٛخ ٔظ١خاٌّزؼٍمخ ثبٌّٕزظ )

ر١شا( ٚأْ إٌظف ا٢خش  1ثٛطف )٘بسد د٠غه   اٌظؾ١ؼ ٌٍّٕزظ ِؾً الاخزجبس )ٚؽذح رخض٠ٓ خبسع١خ(

ر١شا(، ِّب ٠ؼٕٟ أْ اٌؼذد   3ر١شا( ٚ )٘بسد د٠غه 0رشاٚػ رزوشٖ ٌٍٛطف ث١ٓ اٌخ١بس٠ٓ اٌخطأ )٘بسد د٠غه 

ر١شا( اٌّٛعٛد  1ِغزّؼخ ٚفٟ وً ِغّٛػخ لذ رزوش اٌٛطف اٌظؾ١ؼ ٌٍّٕزظ )٘بسد د٠غه  ا٤وجش ِٓ اٌؼ١ٕخ

 فٟ ٚطف إٌّزظ أعفً اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد.

ر١ّضّ اٌزظ١ُّ فٟ اٌّٛلغ الافزشاػٟ ا٤ٚي اٌخبص ثبٌّغّٛػخ ا٤ٌٟٚ ثٛعٛد )ٌْٛ: أؽّش( ٚ ر١ّضّ اٌزظ١ُّ 

ٛػخ اٌضب١ٔخ ثٛعٛد )سِض:        ( ٚر١ّضّ اٌزظ١ُّ فٟ اٌّٛلغ فٟ اٌّٛلغ الافزشاػٟ اٌضبٟٔ اٌخبص ثبٌّغّ

الافزشاػٟ اٌضبٌش اٌخبص ثبٌّغّٛػخ اٌضبٌضخ ثٛعٛد )ٔض: ػشٚػٕب(، ِّب ٠ؼٕٟ أْ رطج١ك ػٕبطش اٌشعَٛ 

صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ِٓ ٌْٛ ٚسِض ٚٔض لذ عبُ٘ ثبٌفؼً فٟ رزوش رفبط١ً إٌّزظ )ٚطف إٌّزظ(. ٚاٌزٞ ٠ؼُذ وأؽذ 

١ً إٌّزغبد اٌّٛعٛدح ثبٌّٛلغ الافزشاػٟ ِؾً اٌزغشثخ ٚاٌزٟ رُٙ اٌّغزخذَ أصٕبء رظفؼ أُ٘ رفبط

إٌّزغبد. ِّب ٠ؼٕٟ أْ رطج١ك ػٕبطش اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ِٓ سِض ٚٔض ٌْٚٛ لذ عبُ٘ ثبٌفؼً فٟ رزوش 

 رفبط١ً إٌّزظ )اٌٛطف(.

اٌزٟ رشوض  Stanton & Dhruv (8188) عزبٗزٕٞ ٝدسٝفارفمذ ٔزبئظ اٌفشع اٌضبٌش ِغ ٔزبئظ دساعخ 

ِب ئرا وبٔذ الإػلأبد ٚ ؽٛي إٌظٛص فٟ الإػلأبد اٌشل١ّخ ٚرأص١ش رٌه ػٍٝ فؼب١ٌخ الإػلأبد.ػٍٟ 

الإػلأبد ٚرٛطٍذ اٌذساعخ ئٌٟ أٔٗ  اٌمظ١شح أٚاٌط٠ٍٛخ إٌض أوضش فؼب١ٌخ فٟ عزة أزجبٖ اٌؼّلاء ٚئلٕبػُٙ.

اٌزأص١ش ػٍٝ اٌّشبػش ٚ رخ١ً إٌّزظ أٚ اٌخذِخٚ أزجبٖ اٌؼّلاء اٌّؾز١ٍّٓعزة  لظ١شح إٌض أوضش فؼب١ٌخ فٟ:

ٚثبٌزبٌٟ فاْ الإػلأبد لظ١شح إٌض أظٙشد ِغز٠ٛبد أػٍٝ  رزو١ش اٌؼّلاء اٌؾب١١ٌٓ ثبٌّٕزظ.ٚ ٚاٌؼٛاؽف

عَٛ صٕبئ١خ ٚ٘ٛ ِب رُ رطج١مٗ فٟ اٌش ِٓ اٌززوش ٚاٌزم١١ُ الإ٠غبثٟ ٚا١ٌٕخ ٌٍششاء ِمبسٔخ ثبلإػلأبد اٌط٠ٍٛخ.

ٚخٍظذ  ئٌٝ أْ "ا٤لً ٘ٛ ا٤وضش" ا٤ثؼبد اٌزٟ رؼشع ١ِّضاد إٌّزغبد اٌزغ٠ٛم١خ ثبٌّٛلغ الإٌىزشٟٚٔ. 
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ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌّؾزٜٛ إٌظٟ ٌلإػلأبد اٌشل١ّخ، ؽ١ش أْ إٌظٛص ا٤لظش ٠ّىٓ أْ رىْٛ أوضش فؼب١ٌخ فٟ 

 ١زٗ فٟ اٌفشع اٌضبٌش ٌٍذساعخ.ٚ٘ٛ ِب رُ رطج١مٗ ٚاٌٛطٛي ئٌٟ فمؼبٌ ارخبر اٌمشاس اٌششائٟ

 (2عذٍٝ سهْ )

  ثززًش أُؼِٞٓبد أُزؼِوخ ثبُٔ٘زظرٌشاساد أُغٔٞػبد اُزغش٣ج٤خ اُضلاس اُخبطخ  

 )ٓؼِٞٓخ ٗظ٤خ(

Kruskal-Wallis Test 

 أُزؼِوخ أُؼِٞٓبد رزًش

 ثبُٔ٘زظ )ٓؼِٞٓخ ٗظ٤خ(

 6.721 ٝا٤ُظ ًشٝعٌبٍ

 8 دسعخ اُحش٣خ

 1.134 اُذلاُخ

 ( أْ ٕ٘بن فشٚق ئؽظبئ١خKruskal-Wallis Testٚا١ٌظ ) ٚفمبً لاخزجبس وشٚعىبي رج١ٓ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك

رظ١ُّ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد اٌخبطخ  فٟ اٌٍْٛ ثبعزخذاَ اٌخبطخ اٌضلاس اٌزغش٠ج١خ اٌّغّٛػبد ث١ٓ

(. ٚ٘زا ٠ٛػؼ ٌٕب أْ 0( ػٕذ دسعخ ؽش٠خ )6.634(، ٚوبٔذ اٌذلاٌخ )6.736اٌّخزٍفخ ثم١ّخ ) ثبٌّٕزغبد

ػٕبطش اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد اٌضلاصخ )اٌٍْٛ ٚاٌشِض ٚإٌض( وبْ ٌٙب رأص١ش٘ب اٌّخزٍف ٚاٌّزٕٛع ػٍٝ رزوش 

اٌّغزخذ١ِٓ ٌٍشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد اٌّؼشٚػخ فٟ اٌّٛلغ الافزشاػٟ ٌٍّٕزغبد اٌّخزٍفخ ٚاٌزٞ ٠مُذَ ثذٚسٖ 

غزخذَ إٌّزغبد اٌزغ٠ٛم١خ فٟ طٛسح عز ُّ اثخ رغبػذٖ ػٍٝ رزوش إٌّزظ ٚرفبط١ٍٗ اٌّزّضٍخ فٟ ٚطف إٌّزظ ٌٍ

 ر١شا( رضُٚد اٌّغزخذَ ثزفبط١ً ؽٛي إٌّزظ. 1وّؼٍِٛخ ٔظ١خ )٘بسد د٠غه 

 (01عذٍٝ سهْ )

 اُلشٝم الإحظبئ٤خ ث٤ٖ أُغٔٞػبد ك٤ٔب ث٤ٜ٘ب 

 أُغٔٞػخ سهْ

 اُزغش٣ج٤خ

 أُغٔٞػخ سهْ

 اُزغش٣ج٤خ

اُلشم ث٤ٖ 

 أُزٞعطبد

 ٓزٞعظ اُشرت اُذلاُخٓغزٟٞ 

 54.13 داٍ 1.137 386.111 اُضب٤ٗخ أُغٔٞػخ ٠الأُٝ أُغٔٞػخ

 داٍ 1.184 302.111 اُضبُضخ أُغٔٞػخ

 48.13 داٍ 1.137 386.111 الأ٢ُٝ أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ أُغٔٞػخ

 ؿ٤ش داٍ 1.718 431.111 اُضبُضخ أُغٔٞػخ

 41.43 داٍ 1.184 302.111 الأ٢ُٝ أُغٔٞػخ اُضبُضخ أُغٔٞػخ

 ؿ٤ش داٍ 1.718 431.111 اُضب٤ٗخ أُغٔٞػخ

 أْ ٕ٘بن فشٚق ئؽظبئ١خ (test Whitney–Mann)ٚفمبً لاخزجبس ِبْ ٠ٚزٕٟ  ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك ٠زؼؼ

 ثززوش اٌّؼٍِٛبد اٌّزؼٍمخ ثبٌّٕزظ )ِؼٍِٛخ ٔظ١خ( ف١ّب ث١ٕٙب اٌخبطخ اٌضلاس اٌزغش٠ج١خ اٌّغّٛػبد ث١ٓ

ٌٍّٕزغبد اٌزغ٠ٛم١خ ٚعبءد اٌفشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ ا٤ٌٟٚ ٚاٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ اٌضب١ٔخ ثم١ّخ 

٠ٛػؼ ٌٕب أٔٗ داي ئؽظبئ١بً ٚرٛعذ فشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػخ ٚ٘زا (، 6.637( ثّغزٜٛ دلاٌخ )306.666)

ثم١ّخ ٠ج١خ اٌضبٌضخ اٌزغش ا٤ٌٚٝ ٚاٌضب١ٔخ. أِب اٌفشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ ا٤ٌٚٝ ٚاٌّغّٛػخ
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٠ٛػؼ ٌٕب أٔٗ داي ئؽظبئ١بً ٚرٛعذ فشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػخ ٚ٘زا (، 6.604( ثّغزٜٛ دلاٌخ )313.666)

( 436.666. أِب اٌفشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ اٌضب١ٔخ ٚاٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ اٌضبٌضخ ثم١ّخ )ا٤ٌٚٝ ٚاٌضبٌضخ

٠ٛػؼ ٌٕب أٔٗ غ١ش داي ئؽظبئ١بً ٚلارٛعذ فشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػخ اٌضب١ٔخ ٚ٘زا (، 6.760ثّغزٜٛ دلاٌخ )

ٚاٌضبٌضخ. أٞ أْ اٌفشٚق رىْٛ فٟ طبٌؼ اٌّغّٛػخ اٌضبٌضخ ٚاٌضب١ٔخ ٚثبعزىّبي اٌزؾ١ًٍ ثٕز١غخ رىشاساد 

( اٌخبص ثزىشاساد اٌّغّٛػبد اٌزغش٠ج١خ اٌضلاس 3اٌّغّٛػبد اٌزغش٠ج١خ اٌضلاس ٚفمبً ٌغذٚي  سلُ )

 رىْٛ اٌّغّٛػخ اٌضبٌضخ ٟ٘ ا٤ػٍٝ فٟ رزوش ٚطف إٌّزظ.ثززوش اٌّؼٍِٛبد اٌّزؼٍمخ ثبٌّٕزظ اٌخبطخ 

 ث٤ٖ اُلشع اُضب٢ٗ ٝاُضبُش: رٞض٤ح اخزلاف

اٌضبٟٔ ٚاٌضبٌش ٌٚىٓ ٠ٛعذ اخزلاف ث١ّٕٙب. ث١ٓ اٌفشػ١ٓ لذ ٠ٍزجظ ػ١ٍه ا٤ِش ػٕذ لشاءره ٤ٚي ِشح اٌفشق 

اٌّٛلغ اٌزغ٠ٛمٟ، رٛعذ رفبط١ً )ِؼٍِٛبد( ِزؼٍمخ ثشىً إٌّزظ رزؼذد رفبط١ً إٌّزغبد اٌّؼشٚػخ فٟ 

ٌٚٛٔٗ ٚؽغٗ ٚرظٙش ٘زٖ اٌزفبط١ً فٟ اٌظٛس، ٚرٛعذ رفبط١ً )ِؼٍِٛبد( أخشٞ فٟ ٚطف إٌّزظ ٚعؼشٖ 

ْ ثٗ فٟ اٌّٛلغ. وٍٙب ِؼٍِٛبد )رفبط١ً( ِزؼٍمخ ثبٌّٕزغبد اٌّؼشٚػخ فٟ اٌّٛالغ اٌزغ٠ٛم١خ،  ّٚ ذ ُّ ٚاعّٗ اٌ

ٌفشع اٌضبٟٔ ثبٌجؾش ػٓ اٌفشٚق اٌّٛعٛدح ث١ٓ رزوش اٌّغّٛػبد اٌزغش٠ج١خ ٌٙزٖ اٌزفبط١ً ٌزٌه ا٘زُ ا

اٌّٛعٛدح فٟ طٛسح إٌّزظ ٚاٌّزّضٍخ فٟ اٌزغشثخ ثٍْٛ ٌٛؽخ اٌّفبر١ؼ )ٌْٛ إٌّزظ: ثٕفغغٟ(. ٚا٘زُ اٌفشع 

زظ ٚاٌّزّضٍخ فٟ اٌضبٌش ثشطذ اٌفشٚق ث١ٓ رزوش اٌّغّٛػبد اٌزغش٠ج١خ ٌٍزفبط١ً اٌّٛعٛدح فٟ ٚطف إٌّ

 ر١شا(. 1اٌزغشثخ ثّؼٍِٛبد ػٓ ٚؽذح رخض٠ٓ خبسع١خ )ٚطف إٌّزظ: ٘بسد د٠غه 

اُلشع اُشاثغ: رٞعذ كشٝم احظبئ٤خ ث٤ٖ أُغٔٞػبد اُزغش٣ج٤خ اُضلاس ك٤ٔب ٣زظَ ثززًش اُ٘ض أٌُزٞة 

 ك٢ اُشعّٞ ص٘بئ٤خ الأثؼبد ُِٔ٘زغبد أُخزِلخ.

 (00عذٍٝ سهْ )

  ُزغش٣ج٤خ اُضلاس اُخبطخرٌشاساد أُغٔٞػبد ا 

 ك٢ اُشعّٞ ص٘بئ٤خ الأثؼبد ُِٔ٘زغبد أُخزِلخ أٌُزٞة اُ٘ض ثززًش 

اُزغشث٤٤خ   

 الأ٠ُٝ

اُزغشث٤٤خ 

 اُضب٤ٗخ

اُزغشث٤٤خ 

 اُضبُضخ

 أُغٔٞع

رزًش اُ٘ض أٌُزٞة 

ك٢ اُشعّٞ ص٘بئ٤خ 

الأثؼبد ُِٔ٘زغبد 

 أُخزِلخ

 4 0 8 0 0دسعخ 

 8 0 1 0 8دسعخ 

 6 8 0 3 3دسعخ 

 2 4 4 1 4دسعخ 

 2 8 8 5 5دسعخ 

 7 3 1 4 6دسعخ 

 05 6 4 5 7دسعخ 

 2 8 4 8 2دسعخ 

 6 0 0 4 2دسعخ 

 85 2 08 5 01دسعخ 

 21 31 31 31 الإعٔب٢ُ 
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( ِفشدح وبٔذ دسعخ رزوشُ٘ اٌؾذ الالظٟ ٚرٛصػذ ػٍٟ اٌزبٌٟ: 05أشبسد ٔزبئظ اٌّم١بط أْ ٕ٘بن )

( ِفشدح. أِب دسعخ 5( ِفشدح ٚا٤ٌٟٚ ثم١ّخ )3( ِفشدح ٚاٌّغّٛػخ اٌضبٌضخ ثم١ّخ )10ثم١ّخ )اٌّغّٛػخ اٌضب١ٔخ 

( 4( ِفشدح فٟ اٌّغّٛػبد اٌضلاس، ٚالزظشد أدٟٔ دسعخ رزوش ػٍٟ )15اٌززوش اٌٛعطٟ وبٔذ ٔز١غخ )

 ِفشداد فمؾ فٟ اٌّغّٛػبد اٌضلاس ِؾً اٌزغشثخ.

اٌزغش٠ج١خ اٌضلاس ػٍٟ لٍخ رأص١ش إٌض اٌّىزٛة فٟ اٌشعَٛ  رذي دسعبد اٌززوش اٌّزفبٚرخ فٟ اٌّغّٛػبد

صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ػٍٟ رزوش اٌّجؾٛص١ٓ فزّضٍذ سثغ اٌؼ١ٕخ رمش٠جبً وأػٍٟ دسعخ رزوش ٚ٘زا د١ًٌ ػٍٟ ػذَ اٌزأص١ش 

 اٌمٛٞ ٌٍٕض اٌّىزٛة فٟ راوشح اٌّجؾٛس ٚثبٌزبٌٟ ػذَ رزوشٖ ٌٍّٕزظ اٌّؼشٚع أٚ الا٘زّبَ ثزفبط١ٍٗ.

 ( 08هْ )عذٍٝ س 

 أٌُزٞة اُ٘ض اُلشٝم ث٤ٖ أُغٔٞػبد اُزغش٣ج٤خ اُضلاس اُخبطخ ثززًش

 أُخزِلخ اُشعّٞ ص٘بئ٤خ الأثؼبد ُِٔ٘زغبد ك٢

Kruskal-Wallis Test 

رزًش اُ٘ض أٌُزٞة ك٢ 

اُشعّٞ ص٘بئ٤خ الأثؼبد 

 ُِٔ٘زغبد أُخزِلخ

 8.102 ٝا٤ُظ ًشٝعٌبٍ

 8 دسعخ اُحش٣خ

 1.364 اُذلاُخ

( ٠زج١ٓ أٔٗ Kruskal-Wallis Testٚا١ٌظ ) خلاي الاؽلاع ػٍٟ اٌغذٚي اٌغبثك ٚفمبً لاخزجبس وشٚعىبيِٓ 

ثززوش إٌض اٌّىزٛة فٟ اٌشعَٛ صٕبئ١خ  اٌخبطخ اٌضلاس اٌزغش٠ج١خ اٌّغّٛػبد ث١ٓ لا رٛعذ فشٚق اؽظبئ١خ

(. ٚ٘زا 0ٕذ دسعخ ؽش٠خ )( ػ6.364( ثّغزٛٞ دلاٌخ )0.610اٌّخزٍفخ ثم١ّخ ) ا٤ثؼبد اٌخبطخ ثبٌّٕزغبد

٠ٛػؼ ٌٕب أْ ػٕظش إٌض اٌّىزٛة فٟ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ١ٌظ ٌٗ رأص١ش ػٍٝ رزوش اٌّغزخذ١ِٓ ٌٍّٕزظ 

غزخذَ إٌّزغبد  ُّ اٌّٛعٛد فٟ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد اٌّؼشٚػخ فٟ اٌّٛلغ الافزشاػٟ ٚاٌزٞ ٠مُذَ ثذٚسٖ ٌٍ

إٌّزظ ٚرفبط١ٍٗ ٌٚىٓ ٌُ رضجذ فشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػبد فٟ  اٌزغ٠ٛم١خ فٟ طٛسح عزاثخ رغبػذٖ ػٍٝ رزوش

 رزوش إٌّزغبد ٔز١غخ ٚعٛد ٔض ِىزٛة فٟ اٌزظ١ُّ.

لذ ٠شعغ ػذَ رأص١ش إٌض اٌّىزٛة فٟ راوشح اٌّغزخذ١ِٓ ٌٍّٕزغبد اٌزغ٠ٛم١خ ٚرفبط١ٍٙب ئٌٟ ػذَ ا٘زّبَ 

اٌّٛعٛد أعفً اٌشعَٛ اٌّزّضً فٟ )اعُ اٌّغزخذَ ثبٌٕض اٌّٛعٛد فٟ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ٚا٘زّبِٗ ثبٌٕض 

إٌّزظ ٚ ٚطف إٌّزظ(. ثبلإػبفخ ئٌٟ ٚعٛد ػٕظش اٌٍْٛ ٚاٌشِض فٟ رظ١ّّبد ٌّٕزغبد أخشٞ رغؼٍٙب 

 أوضش عبرث١خ ٚثبٌزبٌٟ أوضش رزوشًا.
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 (03عذٍٝ سهْ )

 اُلشٝم الإحظبئ٤خ ث٤ٖ أُغٔٞػبد ك٤ٔب ث٤ٜ٘ب 

 أُغٔٞػخ سهْ

 اُزغش٣ج٤خ

 أُغٔٞػخ سهْ

 اُزغش٣ج٤خ

اُلشم ث٤ٖ 

 أُزٞعطبد

 ٓزٞعظ اُشرت ٓغزٟٞ اُذلاُخ

 48.05 ؿ٤ش داٍ 1.024 360.511 اُضب٤ٗخ أُغٔٞػخ ٠الأُٝ أُغٔٞػخ

 ؿ٤ش داٍ 1.252 432.111 اُضبُضخ أُغٔٞػخ

 51.21 ؿ٤ش داٍ 1.024 360.511 الأ٢ُٝ أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ أُغٔٞػخ

 ؿ٤ش داٍ 1.866 376.511 اُضبُضخ أُغٔٞػخ

 43.45 ؿ٤ش داٍ 1.252 432.111 الأ٢ُٝ أُغٔٞػخ اُضبُضخ أُغٔٞػخ

 ؿ٤ش داٍ 1.866 376.511 اُضب٤ٗخ أُغٔٞػخ

أٔٗ لا رٛعذ فشٚق داٌخ   (test Whitney–Mann)ٚفمبً لاخزجبس ِبْ ٠ٚزٕٟ  ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك ٠زؼؼ

اٌشعَٛ  اٌّىزٛة فٟ إٌض ثززوش ثززوش اٌخبطخف١ّب ث١ٕٙب  اٌضلاس اٌزغش٠ج١خ اٌّغّٛػبد ث١ٓ ئؽظبئ١بً

اٌزغ٠ٛم١خ اٌّخزٍفخ ٚعبءد اٌفشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ ا٤ٌٟٚ ٚاٌّغّٛػخ  صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ٌٍّٕزغبد

(، ٚ٘زا ٠ٛػؼ ٌٕب أٔٗ غ١ش داي ئؽظبئ١بً 1.024( ثّغزٜٛ دلاٌخ )361.566اٌزغش٠ج١خ اٌضب١ٔخ ثم١ّخ )

 ٤ٌٚٝ ٚاٌضب١ٔخ. أِب اٌفشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ ا٤ٌٚٝ ٚاٌّغّٛػخٚلارٛعذ فشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػخ ا

(، ٚ٘زا ٠ٛػؼ ٌٕب أٔٗ غ١ش داي ئؽظبئ١بً 1.252( ثّغزٜٛ دلاٌخ )432.111ثم١ّخ )اٌزغش٠ج١خ اٌضبٌضخ 

أِب اٌفشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ اٌضب١ٔخ ٚاٌّغّٛػخ  ٚلارٛعذ فشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػخ ا٤ٌٚٝ ٚاٌضبٌضخ.

(، ٚ٘زا ٠ٛػؼ ٌٕب أٔٗ غ١ش داي ئؽظبئ١بً 1.866( ثّغزٜٛ دلاٌخ )376.511ثم١ّخ )اٌزغش٠ج١خ اٌضبٌضخ 

أٞ أْ اٌفشٚق ث١ٓ اٌغّٛػبد اٌضلاس ف١ّب ث١ٕٙب غ١ش داٌخ  ٚلارٛعذ فشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػخ اٌضب١ٔخ ٚاٌضبٌضخ.

( اٌخبص 11ّبي اٌزؾ١ًٍ ثٕز١غخ رىشاساد اٌّغّٛػبد اٌزغش٠ج١خ اٌضلاس عذٚي سلُ )ئؽظبئ١بً ٚثبعزى

اٌّخزٍفخ لا  إٌّزغبد رظ١ُّ فٟ اٌّىزٛة إٌض ثزىشاساد اٌّغّٛػبد اٌزغش٠ج١خ اٌضلاس اٌخبطخ ثززوش

صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ٌٍّٕزغبد اٌّخزٍفخ اٌّؼشٚػخ فٟ اٌّٛلغ  ٠ُّضً إٌض اٌّىزٛة وأؽذ ػٕبطش اٌشعَٛ

 لافزشاػٟ أ١ّ٘خ فٟ رزوش اٌّغزخذ١ِٓ ٌزفبط١ً رٍه إٌّزغبد.ا

مك ِٓ رأص١ش إٌظٛص ِمبثً اٌشعَٛ ئٌٟ اٌزؾConnor &Lazar (8100 )دساعخ ًٞٗٞس ٝلاصاس ٘ذفذ 

ٚعذد  اٌج١ب١ٔخ ػٍٝ لذسح اٌّغزخذ١ِٓ ػٍٝ اعزذػبء اٌّؼٍِٛبد ِٚٛالفُٙ رغبٖ ِؾزٜٛ اٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ.

اٌّشبسو١ٓ اٌز٠ٓ رؼشػٛا ٌٍّؼٍِٛبد اٌّمذِخ ثبعزخذاَ اٌشعَٛ اٌج١ب١ٔخ وبٔٛا أوضش لذسح ػٍٝ اٌذساعخ أْ 

ِٛالف ٚوبٔذ ٌُٙ  اعزذػبء ٚرزوش اٌّؼٍِٛبد ِمبسٔخ ثبٌّشبسو١ٓ اٌز٠ٓ رؼشػٛا ٌٍّؼٍِٛبد اٌّمذِخ ٔظ١بً.

اعخ ِغ ٔزبئظ اٌفشع رزفك ٔزبئظ ٘زٖ اٌذس أوضش ئ٠غبث١خ رغبٖ اٌّؾزٜٛ ِمبسٔخ ثبٌز٠ٓ رؼشػٛا ٌٍٕظٛص.

اٌشاثغ ؽ١ش أصجذ اٌفشع أْ اعزخذاَ إٌظٛص فٟ رفبط١ً اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ٌُ ٠ىٓ ٌٗ رأص١شٖ اٌٛاػؼ 

عزخذاَ إٌظٛص ثشىً طؾ١ؼ ِٚزٛاصْ ِغ د أخشٞ ئٌٟ أْ بػٍٟ رزوش اٌّغزٍٙى١ٓ. ٌٚىٓ أشبسد دساع

 .رأص١شًا ئ٠غبث١بً ٠خٍك ٌٙباٌؼٕبطش ا٤خشٜ، 
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: رٞعذ كشٝم إحظبئ٤خ ث٤ٖ أُغٔٞػبد اُزغش٣ج٤خ ك٤ٔب ٣زظَ ثززًش ٌٓبٕ اُشٓٞص ك٢ اُلشع اُخبٓظ

 أعلَ(. -ٓ٘زظق -اُشعّٞ ص٘بئ٤خ الأثؼبد ُِٔ٘زغبد أُخزِلخ )أػ٢ِ

 (04عذٍٝ سهْ )

 اُشعّٞثززًش ٌٓبٕ اُشٓٞص ك٢ رٌشاساد أُغٔٞػبد اُزغش٣ج٤خ اُضلاس اُخبطخ  

 ص٘بئ٤خ الأثؼبد 

اُزغشث٤٤خ   

 الأ٠ُٝ

اُزغشث٤٤خ 

 اُضب٤ٗخ

اُزغشث٤٤خ 

 اُضبُضخ

 أُغٔٞع

 رزًش ٌٓبٕ اُشٓٞص

اُشعّٞ ص٘بئ٤خ ك٢ 

 الأثؼبد

 84 01 7 7 أػ٠ِ

 48 00 04 07 ٓ٘زظق

 84 2 2 6 أعلَ

 21 31 31 31 الإعٔب٢ُ 

ثززوش ِىبْ اٌشِٛص فٟ  اٌخبطخ اٌضلاس اٌزغش٠ج١خ اٌّشوت اٌغبثك ٌزىشاساد اٌّغّٛػبد٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي 

( 40ٔظف اٌؼ١ٕخ رمش٠جبً ثٛالغ )أْ أعفً( إٌّزظ،  -ِٕزظف -اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ٌٍّٕزغبد اٌّخزٍفخ )أػٍٟ

ِفشدح لذ أٌّٙزٗ راوشرٗ أْ ِىبْ اٌشِض فٟ ِٕزظف اٌزظ١ُّ اٌخبص ثبٌّٕزظ ِؾً الاخزجبس )شبؽٓ ِٛثب٠ً(، 

( ِفشدح رزوشد ٚعٛد اٌشِض أػٍٟ 04د اٌؼ١ٕخ اٌّزجم١خ ثٛالغ )ٚأْ إٌظف ا٢خش ٌٍؼ١ٕخ أمغُ ث١ٓ ِفشدا

( ِفشدح رزوشد ٚعٛد اٌشِض أعفً اٌزظ١ُّ، ِّب ٠ؼٕٟ ٚعٛد اخزلافبد ؽف١فخ 04اٌزظ١ُّ ٚاٌشثغ ا٢خش )

ث١ٓ رزوش اٌّجؾٛص١ٓ ٤ِبوٓ اٌشِض فٟ اٌزظ١ُّ ٌٍّٕزظ شبؽٓ ِٛثب٠ً فٟ اٌّغّٛػبد اٌزغش٠ج١خ اٌضلاس ِغ 

 دلاٌخ اٌشِض فٟ وً ِغّٛػخ رغش٠ج١خ.اخزلاف شىً ٚ

ر١ّضّ اٌزظ١ُّ فٟ اٌّٛلغ الافزشاػٟ ا٤ٚي اٌخبص ثبٌّغّٛػخ ا٤ٌٟٚ ثٛعٛد )سِض:      (  فٟ ِٕزظف 

اٌزظ١ُّ ٚدلاٌزٗ ٚعٛد خظِٛبد ػٍٟ إٌّزظ )شبؽٓ ِٛثب٠ً(، ٚر١ّضّ اٌزظ١ُّ فٟ اٌّٛلغ الافزشاػٟ اٌضبٟٔ 

ِض:      ( فٟ أعفً اٌزظ١ُّ ٚدلاٌزٗ ٚعٛد رمغ١ؾ ػٍٟ إٌّزظ )شبؽٓ اٌخبص ثبٌّغّٛػخ اٌضب١ٔخ ثٛعٛد )س

ِٛثب٠ً(،  ٚر١ّضّ اٌزظ١ُّ فٟ اٌّٛلغ الافزشاػٟ اٌضبٌش اٌخبص ثبٌّغّٛػخ اٌضبٌضخ ثٛعٛد )سِض:      (  فٟ 

أػٍٟ اٌزظ١ُّ ٚدلاٌزٗ ٚعٛد ػشٚع ػٍٟ إٌّزظ )شبؽٓ ِٛثب٠ً(، رُ رضج١ذ أؽذ ػٕبطش اٌشعَٛ صٕبئ١خ 

ؼبد اٌّزّضً فٟ )اٌشِض( فٟ ع١ّغ اٌزظ١ّّبد ثبٌّغّٛػبد اٌزغش٠ج١خ اٌضلاس ِغ اخزلاف دلاٌخ اٌشِض ا٤ث

 فمؾ.

 (05عذٍٝ سهْ )

 اُشعّٞ ص٘بئ٤خ الأثؼبدثززًش ٌٓبٕ اُشٓٞص ك٢ اُلشٝم ث٤ٖ أُغٔٞػبد اُزغش٣ج٤خ اُضلاس اُخبطخ 

Kruskal-Wallis Test 

ك٢  رزًش ٌٓبٕ اُشٓٞص

 الأثؼبداُشعّٞ ص٘بئ٤خ 

 1.370 ٝا٤ُظ ًشٝعٌبٍ

 8 دسعخ اُحش٣خ

 1.230 اُذلاُخ
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( أٔٗ لا رٛعذ فشٚق Kruskal-Wallis Testٚا١ٌظ ) ٚفمبً لاخزجبس وشٚعىبي رج١ٓ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك

ثززوش ِىبْ اٌشِٛص فٟ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد اٌخبطخ  اٌخبطخ اٌضلاس اٌزغش٠ج١خ اٌّغّٛػبد ث١ٓ ئؽظبئ١خ

(. ٚ٘زا ٠ٛػؼ ٌٕب أْ 0( ػٕذ دسعخ ؽش٠خ )6.331(، ٚوبٔذ اٌذلاٌخ )6.371اٌّخزٍفخ ثم١ّخ ) ثبٌّٕزغبد

 -ِٕزظف -اعزخذاَ اٌشِٛص فٟ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ِٚغ اخزلاف ِىبْ ٚػغ اٌشِض فٟ اٌزظ١ُّ )أػٍٟ

ٌّٛلغ الافزشاػٟ أعفً( لا ٠ؾُذس رأص١ش ػٍٝ رزوش اٌّغزخذ١ِٓ ٌٍشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد اٌّؼشٚػخ ٌٍّٕزغبد ثب

 ٚثبٌزبٌٟ لا ٠زأصش رزوش اٌّغزخذ٠ٓ ثبٌزظ١ّّبد ٚلا إٌّزغبد ٚرفبط١ٍٙب اٌّخزٍفخ.

 ( 06عذٍٝ سهْ )

 اُلشٝم الإحظبئ٤خ ث٤ٖ أُغٔٞػبد ك٤ٔب ث٤ٜ٘ب 

 أُغٔٞػخ سهْ

 اُزغش٣ج٤خ

 أُغٔٞػخ سهْ

 اُزغش٣ج٤خ

اُلشم ث٤ٖ 

 أُزٞعطبد

 ٓزٞعظ اُشرت ٓغزٟٞ اُذلاُخ

 44.41 ؿ٤ش داٍ 1.576 405.511 اُضب٤ٗخ أُغٔٞػخ ٠الأُٝ أُغٔٞػخ

 ؿ٤ش داٍ 1.220 442.511 اُضبُضخ أُغٔٞػخ

 47.71 ؿ٤ش داٍ 1.576 405.511 الأ٢ُٝ أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ أُغٔٞػخ

 ؿ٤ش داٍ 1.602 402.511 اُضبُضخ أُغٔٞػخ

 44.41 ؿ٤ش داٍ 1.220 442.511 الأ٢ُٝ أُغٔٞػخ اُضبُضخ أُغٔٞػخ

 ؿ٤ش داٍ 1.602 402.511 اُضب٤ٗخ أُغٔٞػخ

 أٔٗ لا رٛعذ فشٚق ئؽظبئ١خ (Mann–Whitney test)ٚفمبً لاخزجبس ِبْ ٠ٚزٕٟ  ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك ٠زؼؼ

 -اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد )أػٍٟثززوش ِىبْ اٌشِٛص فٟ  ف١ّب ث١ٕٙب اٌخبطخ اٌضلاس اٌزغش٠ج١خ اٌّغّٛػبد ث١ٓ

ٌٍّٕزغبد اٌزغ٠ٛم١خ ٚعبءد اٌفشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ ا٤ٌٟٚ ٚاٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ  أعفً( -ِٕزظف

(، ٚ٘زا ٠ٛػؼ ٌٕب أٔٗ غ١ش داي ئؽظبئ١بً ٚلا رٛعذ فشٚق 6.576( ثّغزٜٛ دلاٌخ )415.566اٌضب١ٔخ ثم١ّخ )

خ اٌزغش٠ج١خ اٌضبٌضخ ث١ٓ اٌّغّٛػخ ا٤ٌٚٝ ٚاٌضب١ٔخ. أِب اٌفشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ ا٤ٌٚٝ ٚاٌّغّٛػ

(، ٚ٘زا ٠ٛػؼ ٌٕب أٔٗ غ١ش داي ئؽظبئ١بً ٚلا رٛعذ فشٚق ث١ٓ 6.031( ثّغزٜٛ دلاٌخ )443.566ثم١ّخ )

اٌّغّٛػخ ا٤ٌٚٝ ٚاٌضبٌضخ. أِب اٌفشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ اٌضب١ٔخ ٚاٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ اٌضبٌضخ ثم١ّخ 

ٕب أٔٗ غ١ش داي ئؽظبئ١بً ٚلارٛعذ فشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػخ (، ٚ٘زا ٠ٛػؼ 6.610ٌ( ثّغزٜٛ دلاٌخ )413.566)

اٌضب١ٔخ ٚاٌضبٌضخ. أٞ أٔٗ لا رٛعذ فشٚق اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌّغّٛػبد اٌزغش٠ج١خ اٌضلاس ِّب ٠ضجذ أْ ِىبْ اٌشِٛص 

أعفً( فٟ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ٌٍّٕزغبد اٌّخزٍفخ لا ٠إصش ػٍٟ رزوش اٌّجؾٛص١ٓ ٌزفبط١ً  -ِٕزظف -)أػٍٟ

 د اٌزغ٠ٛم١خ اٌّؼشٚػخ فٟ اٌزظ١ّّبد صٕبئ١خ ا٤ثؼبد.إٌّزغب

فُٙ رأص١ش اٌزٟ ٘ذفذ ئٌٟ Lee, S.& Lee, J.  (8180 )دساعخاخزٍفذ ٔزبئظ اٌفشع اٌخبِظ ِغ ٔزبئظ 

ٌزؾم١ك ٘زا اٌٙذف، لبَ . ِٚىبْ ٚػغ اٌشِٛص فٟ ٚاعٙبد اٌزطج١مبد اٌّؾٌّٛخ ػٍٝ أزجبٖ اٌّغزخذَ ٚأدائٗ

ؽ١ش لذِٛا ٌٍّشبسو١ٓ ٚاعٙخ رطج١ك ِؾّٛي رؾزٛٞ ػٍٝ سِٛص ِخزٍفخ ٚرُ رغ١١ش  اٌجبؽضْٛ ثاعشاء رغشثخ

أظٙشد إٌزبئظ أْ  .ِىبْ ٚػغ اٌشِٛص فٟ اٌٛاعٙخ. صُ رُ ل١بط أزجبٖ اٌّغزخذَ ٚأدائٗ فٟ اٌّٙبَ اٌّؼ١ٕخ
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ٚعذ  ِىبْ ٚػغ اٌشِٛص ٠إصش ثشىً وج١ش ػٍٝ أزجبٖ اٌّغزخذَ ٚأدائٗ فٟ ٚاعٙبد اٌزطج١مبد اٌّؾٌّٛخ.

اٌجبؽضْٛ أْ ٚػغ اٌشِٛص فٟ ا٤عضاء اٌؼ٠ٍٛخ ِٓ اٌٛاعٙخ ٠غزة أزجبٖ اٌّغزخذَ ثشىً أوجش ٠ٚغبُ٘ فٟ 

رؾغ١ٓ أدائٗ. ػٍٝ اٌغبٔت ا٢خش، ٚػغ اٌشِٛص فٟ ا٤عضاء اٌغف١ٍخ ِٓ اٌٛاعٙخ لذ ٠مًٍ ِٓ أزجبٖ اٌّغزخذَ 

ِٕبعت ٌٛػغ اٌشِٛص فٟ ٚاعٙبد اٌزطج١مبد  رش١ش اٌذساعخ ئٌٝ أ١ّ٘خ اخز١بس ِىبْ  .٠ٚإصش عٍجبً ػٍٝ أدائٗ

اٌّؾٌّٛخ ٌزؾغ١ٓ أزجبٖ اٌّغزخذَ ٚأدائٗ. ٠ّىٓ أْ ٠غبُ٘ رظ١ُّ ٚاعٙبد ِجزىشح ِٚزٕبعمخ فٟ رؼض٠ض رفبػً 

 .اٌّغزخذَ ٚرؾغ١ٓ رغشثزٗ ػٕذ اعزخذاَ اٌزطج١مبد اٌّؾٌّٛخ

َ ثززًش اُشٓٞص ك٢ اُشعّٞ اُلشع اُغبدط: رٞعذ كشٝم إحظبئ٤خ ث٤ٖ أُغٔٞػبد اُزغش٣ج٤خ ك٤ٔب ٣زظ

 ص٘بئ٤خ الأثؼبد ُِٔ٘زغبد أُخزِلخ.

 ( 07عذٍٝ سهْ )

 اُشعّٞ  ك٢ اُشٓٞص ثززًش رٌشاساد أُغٔٞػبد اُزغش٣ج٤خ اُضلاس اُخبطخ

 أُخزِلخ ُِٔ٘زغبد ص٘بئ٤خ الأثؼبد

اُزغشث٤٤خ   

 الأ٠ُٝ

اُزغشث٤٤خ 

 اُضب٤ٗخ

اُزغشث٤٤خ 

 اُضبُضخ

 أُغٔٞع

ثززًش اُشٓٞص ك٢ 

اُشعّٞ ص٘بئ٤خ الأثؼبد 

 ُِٔ٘زغبد أُخزِلخ

 0 1 1 0 0دسعخ 

 0 1 0 1 8دسعخ 

 8 1 8 1 3دسعخ 

 8 1 1 8 4دسعخ 

 5 8 0 8 5دسعخ 

 7 1 6 0 6دسعخ 

 01 4 4 8 7دسعخ 

 01 4 4 8 2دسعخ 

 01 4 8 4 2دسعخ 

 48 06 01 06 01دسعخ 

 21 31 31 31 الإعٔب٢ُ 

( ِفشدح وبٔذ دسعخ رزوشُ٘ اٌؾذ الالظٟ 40اٌّم١بط أْ رمش٠جبً ٔظف اٌؼ١ٕخ اٌّزّضً فٟ )أشبسد ٔزبئظ 

( ِفشداد ٚاٌضبٌضخ 16( ِفشدح ٚاٌّغّٛػخ اٌضب١ٔخ ثم١ّخ )16ٚرٛصػذ ػٍٟ اٌزبٌٟ: اٌّغّٛػخ ا٤ٌٟٚ ثم١ّخ )

ٌضلاس، ٚالزظشد ( ِفشداد فٟ اٌّغّٛػبد ا16( ِفشدح. أِب دسعخ اٌززوش اٌٛعطٟ وبٔذ ٔز١غخ )16ثم١ّخ )

 أدٟٔ دسعخ رزوش ػٍٟ ِفشدح ٚاؽذح فمؾ فٟ اٌّغّٛػبد اٌضلاس ِؾً اٌزغشثخ.

رذي دسعبد اٌززوش اٌّزفبٚرخ فٟ اٌّغّٛػبد اٌزغش٠ج١خ اٌضلاس ػٍٟ لٛح رأص١ش اٌشِٛص وأؽذ ػٕبطش اٌشعَٛ 

غبد اٌّخزٍفخ ثبخزلاف صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ػٍٟ رزوش اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍزظ١ّبد اٌّؼشٚػخ فٟ اٌّٛلغ الافزشاػٟ ٌٍّٕز

دسعبد( فٟ  16شىً ٚدلاٌخ اٌشِض فٟ وً ِغّٛػخ رغش٠ج١خ. عغٍذ ٔظف اٌؼ١ٕخ رمش٠جبً أػٍٟ دسعخ رزوش )

اٌّم١بط ِّب د١ًٌ ػٍٟ رأص١ش اعزخذاَ اٌشِٛص فٟ راوشح اٌّجؾٛس ٌٍزظ١ّّبد ٚثبٌزبٌٟ رزوشٖ ٌٍّٕزظ 

 اٌّؼشٚع ثزفبط١ٍٗ اٌّخزٍفخ.
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 ( 02عذٍٝ سهْ )

 أُغٔٞػبد اُزغش٣ج٤خ اُضلاس اُخبطخ اُلشٝم ث٤ٖ

 ثززًش اُشٓٞص ك٢ اُشعّٞ ص٘بئ٤خ الأثؼبد ُِٔ٘زغبد أُخزِلخ

Kruskal-Wallis Test 

ثززًش اُشٓٞص ك٢ اُشعّٞ 

ص٘بئ٤خ الأثؼبد ُِٔ٘زغبد 

 أُخزِلخ

 5.132 ٝا٤ُظ ًشٝعٌبٍ

 0 دسعخ اُحش٣خ

 1.185 اُذلاُخ

 ( أْ ٕ٘بن فشٚق ئؽظبئ١خKruskal-Wallis Testٚا١ٌظ ) ٚفمبً لاخزجبس وشٚعىبي رج١ٓ ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك

 رظ١ُّ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد اٌخبطخ ثبٌّٕزغبد فٟثززوش اٌشِٛص  اٌخبطخ اٌضلاس اٌزغش٠ج١خ اٌّغّٛػبد ث١ٓ

(. ٚ٘زا ٠ٛػؼ ٌٕب أْ اٌشِٛص اٌضلاصخ 1( ػٕذ دسعخ ؽش٠خ )6.605(، ٚوبٔذ اٌذلاٌخ )5.630اٌّخزٍفخ ثم١ّخ )

)                       ( ثبخزلاف دلاٌزٙب،  سؤؤاٌّغزخذِخ فٟ اٌّٛلغ الافزشاػٟ ٌٍّغّٛػبد اٌزغش٠ج١خ اٌضلاصخ 

ٍشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد اٌّؼشٚػخ ٌٍّٕزغبد وبْ ٌٙب رأص١ش٘ب اٌّخزٍف ٚاٌّزٕٛع ػٍٝ رزوش اٌّغزخذ١ِٓ ٌ

غزخذَ إٌّزغبد اٌزغ٠ٛم١خ فٟ طٛسح عزاثخ رغبػذٖ ػٍٝ رزوش  ُّ ثبٌّٛلغ الافزشاػٟ ٚاٌزٞ ٠مُذَ ثذٚسٖ ٌٍ

 إٌّزظ ٚرفبط١ٍٗ.

 ( 02عذٍٝ سهْ )

 اُلشٝم الإحظبئ٤خ ث٤ٖ أُغٔٞػبد ك٤ٔب ث٤ٜ٘ب 

 أُغٔٞػخ سهْ

 اُزغش٣ج٤خ

 أُغٔٞػخ سهْ

 اُزغش٣ج٤خ

اُلشم ث٤ٖ 

 أُزٞعطبد

 ٓزٞعظ اُشرت ٓغزٟٞ اُذلاُخ

 42.07 ؿ٤ش داٍ 1.005 342.111 اُضب٤ٗخ أُغٔٞػخ ٠الأُٝ أُغٔٞػخ

 ؿ٤ش داٍ 1.783 482.111 اُضبُضخ أُغٔٞػخ

 37.87 ؿ٤ش داٍ 1.005 342.111 الأ٢ُٝ أُغٔٞػخ اُضب٤ٗخ أُغٔٞػخ

 داٍ 1.185 315.111 اُضبُضخ أُغٔٞػخ

 50.17 ؿ٤ش داٍ 1.783 482.111 الأ٢ُٝ أُغٔٞػخ اُضبُضخ أُغٔٞػخ

 داٍ 1.185 315.111 اُضب٤ٗخ أُغٔٞػخ

 أٔٗ رٛعذ فشٚق ئؽظبئ١خ (Mann–Whitney test)ٚفمبً لاخزجبس ِبْ ٠ٚزٕٟ  ِٓ اٌغذٚي اٌغبثك ٠زؼؼ

ثززوش اٌشِٛص فٟ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ٌٍّٕزغبد  ف١ّب ث١ٕٙب اٌخبطخ اٌضلاس اٌزغش٠ج١خ اٌّغّٛػبد ث١ٓ

اٌزغ٠ٛم١خ اٌّخزٍفخ. عبءد اٌفشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ ا٤ٌٟٚ ٚاٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ اٌضب١ٔخ ثم١ّخ 

(، ٚ٘زا ٠ٛػؼ ٌٕب أٔٗ غ١ش داي ئؽظبئ١بً ٚلا رٛعذ فشٚق ث١ٓ 1.005( ثّغزٜٛ دلاٌخ )342.111)

ِب اٌفشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ ا٤ٌٚٝ ٚاٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ اٌضبٌضخ ثم١ّخ اٌّغّٛػخ ا٤ٌٚٝ ٚاٌضب١ٔخ. أ

(، ٚ٘زا ٠ٛػؼ ٌٕب أٔٗ غ١ش داي ئؽظبئ١بً ٚلا رٛعذ فشٚق ث١ٓ 1.783( ثّغزٜٛ دلاٌخ )482.111)

م١ّخ اٌّغّٛػخ ا٤ٌٚٝ ٚاٌضبٌضخ. أِب اٌفشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ اٌضب١ٔخ ٚاٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ اٌضبٌضخ ث
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(، ٚ٘زا ٠ٛػؼ ٌٕب أٔٗ داي ئؽظبئ١بً ٚرٛعذ فشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػخ اٌضب١ٔخ 6.605( ثّغزٜٛ دلاٌخ )315.111)

 ٚاٌضبٌضخ.

أٞ أْ اٌفشٚق رىْٛ فٟ طبٌؼ اٌّغّٛػخ اٌضبٌضخ ٚاٌضب١ٔخ ٚثبعزىّبي اٌزؾ١ًٍ ثٕز١غخ رىشاساد اٌّغّٛػبد 

اٌّخزٍفخ  ٌٍّٕزغبد اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد فٟ اٌشِٛص ثززوش ( اٌخبص17اٌزغش٠ج١خ اٌضلاس ٚفمبً ٌغذٚي  سلُ )

رىْٛ اٌّغّٛػخ اٌضبٌضخ ٟ٘ ا٤ػٍٝ فٟ رزوش اٌشِٛص اٌّٛعٛدح ثبٌزظ١ّّبد ٌٍّٕزغبد اٌّخزٍفخ ٚثبٌزبٌٟ 

 رزوش إٌّزغبد اٌّؼشٚػخ ِٓ خلاي ٘زٖ اٌزظ١ّّبد.

 Perera & Hewagamage ث٤ش٣شا ٝٛٞاعبٓبطدساعخ ارفمذ ٔزبئظ اٌفشع اٌغبدط ِغ ٔزبئظ 

فُٙ رأص١ش رظ١ُّ اٌشِٛص )ا٠٤مٛٔبد( ػٍٝ ارغبٖ اٌّغزٍٙى١ٓ ٔؾٛ اٌؼلاِخ اٌزٟ ٘ذفذ ئٌٟ  (8181)

لبَ اٌجبؽضْٛ ثاعشاء رغشثخ أصٕبء  اٌزغبس٠خ ١ٔٚخ اٌششاء فٟ رطج١مبد اٌزغٛق ػجش اٌٙٛارف اٌّؾٌّٛخ.

ٌزغبس٠خ ػٍٝ اٌّشبسو١ٓ فٟ رُ ػشع سِٛص ِخزٍفخ ٌٍؼلاِخ ا ،اعزخذاَ اٌزطج١مبد اٌّؾٌّٛخ ٌٍزغٛق

أظٙشد  اٌذساعخ، ٚرُ ل١بط رأص١ش ٘زٖ اٌشِٛص ػٍٝ ارغبُ٘ٙ ٔؾٛ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ١ٔٚخ ششاء إٌّزغبد.

إٌزبئظ أْ رظ١ُّ اٌشِٛص ٠إصش ثشىً وج١ش ػٍٝ ارغبٖ اٌّغزٍٙى١ٓ ٔؾٛ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ١ٔٚخ ششاء 

ٌجغ١ؾ ٚاٌّفَٙٛ ٚاٌزٞ ٠زٕبعت ِغ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ إٌّزغبد. رج١ٓ أْ اٌشِٛص راد اٌزظ١ُّ اٌغزاة ٚا

ٚرٛف١ش  رغبػذ فٟ رؼض٠ض ارغبٖ اٌّغزٍٙى١ٓ الإ٠غبثٟ ٔؾٛ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٚص٠بدح ١ٔخ ششاء إٌّزغبد

 رغشثخ ِغزخذَ ِشػ١خ ٚعبرثخ.

 اُلشع اُغبثغ: رٞعذ كشٝم احظبئ٤خ ث٤ٖ أُغٔٞػبد اُزغش٣ج٤خ ك٤ٔب ٣زظَ ثضا٣ٝخ اُظٞس أُؼشٝضخ

 ك٢ اُشعّٞ ص٘بئ٤خ الأثؼبد ُِٔ٘زغبد أُخزِلخ.

 (81عذٍٝ سهْ )

 اُظٞس  رٌشاساد أُغٔٞػبد اُزغش٣ج٤خ اُضلاس اُخبطخ ثضا٣ٝخ

 اُخبطخ ثبُٔ٘زغبد

اُزغشث٤٤خ   

 الأ٠ُٝ

اُزغشث٤٤خ 

 اُضب٤ٗخ

اُزغشث٤٤خ 

 اُضبُضخ

 أُغٔٞع

صا٣ٝخ اُظٞس 

أُؼشٝضخ 

 ُِٔ٘زغبد

 62 81 02 82 ٖٓ الأٓبّ ٝاُغبٗت

 04 3 01 0 ٖٓ اُخِق ٝاُغبٗت

 2 7 0 1 ٖٓ الأٓبّ كوظ

 21 31 31 31 الإعٔب٢ُ 

ثضا٠ٚخ اٌظٛس  اٌخبطخ اٌضلاس اٌزغش٠ج١خ اٌّشوت اٌغبثك ٌزىشاساد اٌّغّٛػبد٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي 

أوضش ِٓ صٍُضٟ اٌؼ١ٕخ اخزبس صا٠ٚخ )ِٓ ا٤ِبَ ٚاٌغبٔت( ، أْ اٌّؼشٚػخ فٟ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد ٌٍّٕزغبد

ٚأْ اٌضٍُش ا٢خش لذ اخزبس صا٠ٚز١ٓ ِخزٍفز١ٓ، ِّب ٠ؼٕٟ أْ اٌؼذد ا٤وجش ِٓ اٌؼ١ٕخ فٟ وً ٌٍّٕزغبد، 

ِغّٛػخ ٚفٟ اٌؼ١ٕخ ِغزّؼخ لذ رزوش صا٠ٚخ ِؼ١ٕخ ٌٍّٕزظ اٌّٛعٛد داخً اٌشعَٛ صٕبئ١خ الاثؼبد ثبخزلاف 

 فٟ اٌزظ١ُّ رغشثخ )ِٛلغ افزشاػٟ(. اٌؼٕظش ا١ٌّّض
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ر١ّضّ اٌزظ١ُّ فٟ اٌّٛلغ الافزشاػٟ ا٤ٚي اٌخبص ثبٌّغّٛػخ ا٤ٌٟٚ ثضا٠ٚز١ٓ ٌىً ِٕزظ صا٠ٚخ أِب١ِخ 

ٌٍّٕزظ ٚصا٠ٚخ عبٔج١خ رظُٙش شىً إٌّزظ اٌغبٔجٟ. أِب اٌزظ١ُّ فٟ اٌّٛلغ الافزشاػٟ اٌضبٟٔ اٌخبص 

ِٕزظ صا٠ٚخ خٍف١ٗ رظُٙش شىً إٌّزظ اٌخٍفٟ ٚصا٠ٚخ عبٔج١خ ٌزٛػ١ؼ  ثبٌّغّٛػخ اٌضب١ٔخ ر١ّضّ ثضا٠ٚز١ٓ ٌىً

اٌزفبط١ً. الزظشد اٌزظ١ّّبد فٟ اٌّٛلغ الافزشاػٟ اٌضبٌش اٌخبص ثبٌّغّٛػخ اٌضبٌضخ ثٛعٛد صا٠ٚخ ٚاؽذح 

 ٌىً ِٕزظ ٟٚ٘ صا٠ٚخ أِب١ِخ رظُٙش شىٍٗ ا٤ِبِٟ فمؾ.

طٛس إٌّزظ اٌّخزٍفخ ئلا أٔٗ أؾظشد ِؼظُ ػٍٟ اٌشغُ ِٓ ػذَ رؼشع اٌّجؾٛص١ٓ ئٌٟ ع١ّغ صٚا٠ب 

اعبثبد اٌّجؾٛص١ٓ ؽٛي صا٠ٚز١ٓ فمؾ ٟٚ٘ اٌضا٠ٚخ ا٤ِب١ِخ اٌزٟ رظُٙش شىً ٚرفبط١ً إٌّزظ ِٓ ا٤ِبَ 

ٚاٌضا٠ٚخ اٌغبٔج١خ اٌزٟ رٛػؼ ثؼغ اٌزفبط١ً اٌّٛعٛدح فٟ عٛأت إٌّزظ. رضجذ ٔز١غخ اٌفشع أ١ّ٘خ 

٤ثؼبد ثٛعٗ ػبَ ِٚغبّ٘زٙب فٟ رزوش رفبط١ً إٌّزظ ِغ اٌؼٕبطش اعزخذاَ اٌظٛس فٟ اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا

ا٤خشٞ ٌٍشعَٛ  ٚاٌّزّضٍخ فٟ اٌزغشثخ )اٌٍْٛ ٚاٌشِض ٚإٌض اٌّىزٛة(ٚاٌزٟ ثذٚس٘ب رغبُ٘ فٟ عزة أزجبٖ 

اٌّغزخذَ ٌٍّٕزظ ٚعؼً رظ١ُّ إٌّزظ أوضش ر١ّضًا فٟ ر٘ٓ اٌّغزخذَ ٚثبٌزبٌٟ اؽزّب١ٌخ أوجش ٌززوش إٌّزظ 

 فبط١ٍٗ فٟ راوشح ِغزخذ١ِٓ اٌّٛالغ اٌزغ٠ٛم١خ.ٚر

ٚفمبً ٌٍزغشثخ اٌّطجمخ ػٍٟ رلاد ِغّٛػبد رغش٠ج١خ ثضلاس ِٛالغ افزشاػ١خ ر١ّضّ ولًا ِٕٙب ثضٚا٠ب ِؾذدح 

ٌظٛس إٌّزغبد اٌّٛلغ الافزشاػٟ ا٤ٚي طٛسح إٌّزظ ِؼشٚػخ )ِٓ ا٤ِبَ ٚاٌغبٔت(  ٚاٌّٛلغ 

ِؼشٚػخ )ِٓ اٌخٍف ٚاٌغبٟٔ( أِب اٌّٛلغ الافزشاػٟ اٌضبٌش طٛسح  الافزشاػٟ اٌضبٟٔ طٛسح إٌّزغبد

 إٌّزغبد ِؼشٚػخ )ِٓ ا٤ِبَ فمؾ(. 

لذ رىْٛ إٌز١غخ ِشثىخ ل١ٍلًا، ئلا أٔٗ ٠ىفٟ رزوش اٌّجؾٛص١ٓ ٌٛعٛد طٛس ثغ١ّغ صٚا٠ب٘ب ِٚؼٙب ٠ززوش رفبط١ً 

ذأ ػٓ صا٠ٚخ اٌظٛسح اٌّؼشٚػخ. ٌٚىٓ إٌّزغبد اٌّؼشٚػخ ِّب ٠ذي ػٍٟ أ١ّ٘زٙب ٌززوش رفبط١ً إٌّزظ ثؼ١

لذ ٠شعغ اٌفبسق اٌّٛعٛد ٌظبٌؼ صا٠ٚزٟ )ِٓ ا٤ِبَ ٚاٌغبٔت( ئٌٟ اٌززوش اٌمجٍٟ اٌّٛعٛد فٟ أر٘بْ 

اٌّجؾٛص١ٓ، فبٌزؼشع دائّأ فٟ أٞ ِٛلغ رغ٠ٛمٟ ٌؼشع رفبط١ً أٞ ِٕزظ ٠ىْٛ ِٓ خلاي أوضش صا٠ٚز١ٓ 

ا٤ِب١ِخ اٌزٟ رٛػؼ ٌه شىً إٌّزظ اٌّٛػٛع أِبِه ِإصشر١ٓ فٟ ا٤غٍت ٌشىً إٌّزظ ٟٚ٘ اٌضا٠ٚخ 

 ٚاٌضا٠ٚخ اٌغبٔج١خ اٌزٟ رظُٙش رفبط١ً خف١خ لا رظٙش فٟ اٌٛػغ ا٤ِبِٟ ٌظٛسح إٌّزظ.

 ( 80عذٍٝ سهْ )

 أُ٘زغبد طٞس ثضا٣ٝخحظبئ٤خ ث٤ٖ أُغٔٞػبد اُزغش٣ج٤خ ك٤ٔب ٣زظَ الإلشٝم اُ

 8اخزجبس ًب

صا٣ٝخ اُظٞس أُؼشٝضخ 

 ُِٔ٘زغبد

ًب
8

 78.211 

 8 دسعخ اُحش٣خ

 1.111 اُذلاُخ

 .31.1 ٛٞ أُزٞهغ الأد٠ٗ اُحذ
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( ٟٚ٘ أوجش ِٓ 70.366) ٟ٘ 0اٌم١ّخ اٌّزٛلؼخ لاخزجبس وبِٓ خلاي ِطبٌؼخ اٌغذٚي اٌغبثك ٠ّىٓ اٌمٛي أْ 

 ث١ٓ ئؽظبئ١خ ِّب ٠ش١ش ئٌٟ ٚعٛد فشٚق (6.666( ثّغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ لذسٖ )36.6اٌم١ّخ اٌذ١ٔب ٌٍمجٛي ٚ٘ٝ )

 ثضا٠ٚخ اٌظٛس اٌخبطخ ثبٌّٕزظ.  ٠زظً ف١ّب اٌزغش٠ج١خ اٌضلاس اٌّغّٛػبد

( رز٘ت اٌفشٚق ٌظبٌؼ 06ثبعزىّبي إٌز١غخ ثزىشاساد اٌّغّٛػبد اٌزغش٠ج١خ اٌضلاس ٚفمبً ٌٍغذٚي سلُ )

بَ ِٚٓ اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ الاٌٟٚ ٚاٌزٟ ٠زُ ف١ٙب ػشع طٛس ِٓ إٌّزغبد ِٓ خلاي صاٚر١ٓ )ِٓ الاِ

 اٌززوش اٌمجٍٟ اٌّٛعٛد فٟ أر٘بْ اٌّجؾٛص١ٓ.اٌغبٔت(. ٚلذ ٠شعغ رٌه وّب روشٔب عبثمبً ئٌٟ 

ٚاٌزٟ  Sun, Yang& Zhang (8180)طٖ ٣ٝبٗظ ٝرشبٗظ ارفمذ ٔزبئظ اٌفشع اٌغبثغ ِغ ٔزبئظ دساعخ 

اٌذساعخ ّٔٛرعًب ٌٍزأص١ش رمذَ . فُٙ رأص١ش صا٠ٚخ رظ٠ٛش إٌّزظ ػٍٝ ِٛالف اٌّغزٍٙه ٚارغب٘برٗ ٘ذفذ ئٌٟ

إصش صا٠ٚخ اٌزظ٠ٛش ػٍٝ رٚاٌزٞ ٠غزىشف و١ف (، mediated moderation modelاٌّزٛعؾ اٌّؼزذي )

( ٚرؼبؽف اٌّغزٍٙه ِغ relianceِٛالف اٌّغزٍٙه، ٚو١ف ٠زُ رٛع١ؾ ٘زا اٌزأص١ش ػٓ ؽش٠ك لٛح الاػزّبد )

رإصش ثشىً ِجبشش ػٍٝ ِٛالف اٌّغزٍٙه ٚعذد اٌذساعخ أْ صا٠ٚخ رظ٠ٛش إٌّزظ  اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ.

ٚارغب٘برٗ رغبٖ إٌّزظ. ٚرٛػؼ اٌذساعخ أْ ٘زا اٌزأص١ش ٠زُ رٛع١طٗ عضئ١بً ِٓ خلاي لٛح الاػزّبد، أٞ أْ 

اٌّغزٍٙى١ٓ اٌز٠ٓ ٠ؼزّذْٚ ثشىً أوجش ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌّشئ١خ ٌٍّٕزظ ٠ىْٛ ٌذ٠ُٙ رأص١ش ألٜٛ ٌضا٠ٚخ 

د اٌذساعخ أْ رؼبؽف اٌّغزٍٙه ِغ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٠ؼزجش ػبًِ رؼذ٠ٍٟ ثبلإػبفخ ئٌٝ رٌه، ٚعذ اٌزظ٠ٛش.

ٌٙزا اٌزأص١ش. ٠ؼٕٟ رٌه أْ اٌّغزٍٙى١ٓ اٌز٠ٓ ٠شؼشْٚ ثزؼبؽف أوجش ِغ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ ٌذ٠ُٙ 

ّخ ٌٍّٕزظ اٌزظ٠ٛش اٌّلائثشىً ػبَ، رش١ش اٌذساعخ ئٌٝ أ١ّ٘خ اخز١بس صا٠ٚخ  اعزغبثخ ألٜٛ ٌضا٠ٚخ اٌزظ٠ٛش.

 اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ، ؽ١ش ٠ّىٓ ٌٙزا اٌؼبًِ اٌزأص١ش ػٍٝ ِٛالف اٌّغزٍٙه ٚارغب٘برٗ ٔؾٛ إٌّزظ فٟ

 ٌٍّٕزغبد. ٌزؼض٠ض اعزغبثخ اٌّغزٍٙه ٚرؾغ١ٓ ٚعٙخ ٔظشٖٚ
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 رٞط٤بد:

رغبػذ اٌّغٛل١ٓ فٟ رؾغ١ٓ رغشثخ اٌّغزخذَ ٚرٛف١ش ؽش٠مخ  ثبعز٘زبعبد ٠ّىٓ ِٓ ِٕبلشخ إٌزبئظ اٌخشٚط

 ػشع فؼبٌّخ ٌٍّٕزغبد ثّٛالغ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٚرٌه ِٓ خلاي ا٣ٌرٟ:

 .)اعزخذاَ اٌٍْٛ فٟ اٌزظ١ُّ اٌزٞ ٠شُع فٟ اؽبسٖ إٌّزظ اٌزغ٠ٛمٟ ثب٤خض )اٌٍْٛ ا٤صسق 

 وش٘ب، ٚلا ٠ُٙ ِىبْ ٚػغ اٌشِض فٟ ٚػغ سِٛص ثبٌزظ١ُّ ٌزجغ١ؾ اٌشعبٌخ اٌزغ٠ٛم١خ ٌٚزغ١ًٙ رز

 اٌّغبؽخ اٌزظ١ّ١ّخ.

 ٠ّىٓ الاوزفبء ثٛعٛد إٌظٛص ثٛطف إٌّزظ ٚل١ّزٗ اٌزغؼ١ش٠خ وٕظٛص رؼ١ف رفبط١ً رغ٠ٛم١خ 

 .الا٘زّبَ ثٛػغ طٛسح ِزؼذدح ٌٍّٕزظ اٌٛاؽذ ِٓ صٚا٠ب ِخزٍفخ ٚثغٛدح ػب١ٌخ 

 زوش اٌّغزخذ١ِٓ ٌٍّٕزغبد اٌّؼشٚػخ ثبٌّٛلغ رٛظ١ف اٌشعَٛ صٕبئ١خ ا٤ثؼبد وأداح رغ٠ٛم١خ ٠غبػذن فٟ ر

 الإٌىزشٟٚٔ اٌزغ٠ٛمٟ.

  ٟػشٚسح اٌجؾش فٟ اعزخذاَ رم١ٕبد اٌٛالغ الافزشاػ(Virtual Reality)  فٟ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٌّب

 صلاص١خ ا٤ثؼبد ػب١ٌخ اٌذلخ ٚرٛفش رغشثخ ثظش٠خ ِفظٍخ ٚٚالؼ١خ.رٛفشٖ ِٓ طٛس 

  أدٚاس فٟ اٌزظ١ُّ اٌغشاف١ىٟ ثٛعٗ ػبَ اٌضبثذ ٚاٌّزؾشن.اٌجؾش فٟ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٌّب ِٓ ٌٗ 
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