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 ػٍٝ ئلجبي اٌغّٙٛس ٌٍزجشع اٌخ١ش٠خ اٌّإعغبد أؼىبط اٌم١ُ اٌذ١ٕ٠خ فٟ ئػلأبد

 "١ِذا١ٔخ دساعخ"

 د. ػجذٖ لٕبٚٞ أؽّذ ػجذاٌؼض٠ض

 اٌّذسط ثمغُ الإػلاَ الإٌىزشٟٚٔ

 و١ٍخ الإػلاَ ٚرىٌٕٛٛع١ب الارصبي

 عبِؼخ عٕٛة اٌٛادٞ

 ٍِخص اٌجؾش:

 ػٍٝ اػ٩ٔبرٙب، اٌزؼوف فٟ اٌق١و٠خ اٌّئٍَبد رزجٕب٘ب اٌزٟ خاٌل١ٕ٠ اٌم١ُ ػٍٝ اٌزؼوف اٌٝ اٌلهاٍخ ٘نٖ ٘لفذ

 اٌَّزقلِخ اٌل١ٕ٠خ اٌم١ُ ث١ٓ ا٨هرجبؽ١خ اٌؼ٩لخ اٌق١و٠خ، ٚل١بً اٌّئٍَبد اػ٩ٔبد ٔؾٛ اٌغّٙٛه ارغب٘بد

 اٌزىٌٕٛٛع١ب لجٛي ّٔٛمط ػٍٝ اٌلهاٍخ اػزّلد. اٌق١و٠خ ٌٍّئٍَبد ٚاٌزجوع اٌق١و٠خ اٌّئٍَبد اػ٩ٔبد فٟ

 آها  ٍزمظب اٌَّؼ ٨ ِٕٙظ ػٍٝ اػزّلد اٌزٟ اٌٛطف١خ اٌلهاٍبد اٌٝ اٌلهاٍخ ٘نٖ رٕزّٟ، فوٚػٗ ١كٚرطج

ٚاٌزٟ ثَججٙب ٍبهع اٌغّٙٛه فٟ فؼً  ثٙلف اٌزؼوف ػٍٝ اٌم١ُ اٌل١ٕ٠خ اٌّزؼّٕخ فٟ ا٦ػ٩ٔبد اٌلهاٍخ ػ١ٕخ

 ػ١ٕخ ػٍٝ اٌلهاٍخ زّلداػ. اٌق١و ِٓ ف٩ي اٌزجوع ٌٙنٖ اٌّئٍَبد ٚاٌَّبّ٘خ فٟ َِبػلح اٌّؾزبع١ٓ

 ٚرُ. اٌق١و٠خ ٚاٌغّؼ١بد اٌّئٍَبد ٦ػ٩ٔبد اٌّزبثغ اٌؼبَ اٌغّٙٛه ِٓ ِفوكح 673 لٛاِٙب ث١َطخ ػشٛائ١خ

 .اٌغّٙٛه ِٓ ػلك أوجو ٌغّغ ا٦ٌىزوٟٚٔ؛ ا٨ٍزج١بْ ؽو٠ك ػٓ اٌلهاٍخ ث١بٔبد عّغ

 اٌّئٍَبد اػ٩ٔبد رجٕزٙب اٌزٟ اٌل١ٕ٠خ اٌم١ُ أثوى وبٔذ اٌؼْٛ أٚ ل١ّخ اٌَّبػلح أْ اٌلهاٍخ ٔزبئظ أظٙود

 ّ٘ب ،77677 َِزشفٝ صُ ٠ؼمٛة، ِغلٞ َِزشفٝ اػ٩ٔبد أْ أ٠ؼًب اٌلهاٍخ ٔزبئظ أظٙود وّب اٌق١و٠خ،

وّب ٚػؾذ إٌزبئظ اٍزغبثخ اٌغّٙٛه  .ٌّٙب ٚرجوع ثبػ٩ٔبرّٙب اٌغّٙٛه رؤصو اٌزٟ اٌق١و٠خ اٌّئٍَبد أوضو

 لٕبع إٌّطم١خ ٚاٌٛعلا١ٔخ فٟ آْ ٚاؽل.٧ٌػ٩ٔبد اٌّزؼّٕخ ٨ٍزّب٨د ا٦

 اٌق١و٠خ، اٌزجوع، ّٔٛمط لجٛي اٌزىٌٕٛٛع١ب. اٌم١ُ اٌل١ٕ٠خ، ا٦ػ٩ٔبداٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ: 
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Abstract: 

This study aimed to identify the religious values adopted by charitable 

organizations in their advertisements, understand the public's attitudes towards 

charity advertisements, and measure the correlation between the religious values 

used in charity advertisements and donations to charitable organizations. The 

study relied on the technology acceptance model and applied its hypotheses. This 

study belongs to descriptive research that relied on a survey method to investigate 

the opinions of the study sample in order to identify the religious values contained 

in advertisements, which prompted the public to act charitably by donating to 

these organizations and helping those in need. The study relied on a simple 

random sample of 376 individuals from the general public who follow the 

advertisements of charitable organizations and associations. Data collection was 

done through an electronic questionnaire to reach the largest possible audience. 

The results of the study showed that the value of assistance or aid was the most 

prominent religious value adopted by charity advertisements. The results also 

showed that the advertisements of Magdi Yacoub Hospital and Hospital 57357 

were the most influential charitable institutions on the public, prompting them to 

donate. The results also clarified the audience's response to advertisements 

containing both logical and emotional appeals simultaneously. 

Keywords: religious values, charitable advertisements, donation, Technology 

acceptance model. 
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 خِمذِـــــ

 ِقزٍف ؽ١ش رمَٛ ثجضٙب فٟ اٌق١و٠خ، اٌّئٍَبد ثٙب رمَٛ اٌزٟ ا٨رظب١ٌخ ا٤ٔشطخ أُ٘ رؼل ا٦ػ٩ٔبد ِٓ

ب ِٓ ا١ّ٘٤خ اٌىج١وح لً ٚأط٩ ٚاٌزؼوع ِٓ ف٩ي ِٛالؼٙب ا٦ٌىزو١ٔٚخ أٚ ػجو ا١ٌٛر١ٛة، اٌّشب٘لح ٍبػبد

ر٠َٛك ا٤فىبه ٚاٌّجبكة  ٔٗ ِٓ أُ٘ ِظبكهٌىٛ ؛ر١ٌٛٗ أ١ّ٘خ ِؼبػفخ اٌق١و٠خ٧ٌػ٩ْ ثلأد اٌّئٍَبد 

ٚا٨عزّبػ١خ ٚغوً اٌؼبكاد ٚرغ١١و ا٨رغب٘بد ٚاٌم١ُل١ٕ٠خ اٌ
(1)

. 

ًَ  هًاِؾٛاٌل١ٕ٠خ  اٌم١ُ رشىًفٟ ٘نا اٌشؤْ، ٚ  اٌزٟ اٌضمبفخ ٘نٖ ِٓ اٌظب٘و اٌشىً ٟٚ٘ اٌّغزّغ، صمبفخ ِٓ بهئ١

 ٠ٛ٘خ فبْ، اٌؾ١بح عٛأتوبفخ  فٟاٌل١ٕ٠خ  اٌم١ُ ٌزغٍغًوًا ٚٔظاٌزٟ ٠ّبهٍٙب ا٦َٔبْ؛  اٌٍَٛن أّٔبؽ رؼىٌ

 اٌم١ُ أ١ّ٘خ ِٓ ٠ٚي٠ل ،ٍٍٚٛو١برٗ ا٨عزّبػ١خ كٖاأفو رفبػ٩د فٟ اٌَبئلح اٌم١ُ ٌّٕظِٛخ بٚفمً  رزشىً اٌّغزّغ

 اٌجشوٞ اٌّغزّغ رؾٛي ِٓ رشٙلٖ ِب ٚ٘ٛ ،اٌٍَج١خ اٌٍَٛو١بد ِٓ اٌّغزّغ ثٕب  ػٍٝ اٌّؾبفظخ فٟ ٚأصو٘ب

 ا٠٦غبث١خ ػٕبطو٘ب ثىً ٚرلافٍٙب اٌضمبفبد طااِزي رؾٛي ؽٛاعيِغ ػلَ ٚعٛك  طغ١وح، خلو٠ اٌٝ ا١ٌَٛ

خٚاٌٍَج١
(2)

. 

 ا٨عزّبػ١خ اٌٍَٛو١بد ِٓ ِقزٍفخ أٔٛاع اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ اٌٝ اٍزقلاَ اٌم١ُ اٌل١ٕ٠خ ٌزؼي٠ي ٚرَؼٝ

 ِٕٚٙب اٍزّبٌخ اٌغّٙٛه ٌغّغٚا٤ف٩ل١خ؛  ا٨عزّبػ١خ ٚاٌمؼب٠ب ا٨٘زّبِبد ِقزٍف رشًّ ٚاٌزٟ ا٠٦غبث١خ،

ا٠٦غبثٟ ا٨عزّبػٟ اٌٍَٛن ِٓ اٌزجوػبد ٚؽضُٙ ػٍٝ اٌزطٛع وٕٛع
(3)

 . 

ٚثٕبً  ػٍٝ ِب ٍجك، فبْ اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ رؼزّل ػٍٝ ا٦ػ٩ٔبد اٌزٟ رقبؽت اٌغّٙٛه ثبٌم١ُ اٌل١ٕ٠خ؛ 

١خ اٌقبطخ ثبٌّئٍَبد ٌزؾو٠ه اٌغبٔت ا٦َٔبٟٔ ٌل٠ٗ ِٓ ف٩ي اٌزجوع أٚ أكا  ثؼغ ا٤ػّبي اٌزطٛػ

ٌٍم١ُ اٌل١ٕ٠خ فٟ  اٌق١و٠خ اٍزقلاَ اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ؛ ٌٚٙنا رَؼٝ ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌٝ اٌجؾش فٟ أؼىبً

 فٟ اٌزجوع. ٚهغجخ اٌغّٙٛه الجبي اػ٩ٔبرٙب ػٍٝ

: الإطبس  :ٌٍذساعخ اٌّؼشفٟ أٚلاا

شى٩ً ٌّٛالف ِو    ػٍٝ وبْ اٌل٠ٓ ُِ  ٠ؼىٌ ٚاٌغّبػٟ ثّب اٌفوكٞ ٌَّز١٠ٛٓا ػٍٝ ٍٍٚٛو١برُٙ ا٤فواك اٌزبه٠ـ 

 اٌغّٙٛه ٍٍٛن ػٍٝ ٚثبٌزجؼ١خ أؼىٌ ٘نا اٌزؤص١و ٌزؼب١ٌّٗ، ٚفمبً اٌؼًّ فٟ ٚرفب١ُٔٙ ثبلله ا٤فواك ا٠ّبْ

ٚا٤وبك١١ّ٠ٓ ٚاٌّّبه١ٍٓ اٌن٠ُ ٠ّضٍْٛ ؽوفبً أٍب١ًٍّب ثبٌّؼبكٌخ ا٨رظب١ٌخ ا٦ػ١ِ٩خ، فٍطبٌّب اهرجطذ 

أ٠ًّب وبْ شىٍٙب ثلافؼ١ٓ أٍب١١ٍٓ ٨ ٠ٕفظ٩ْ  اٌؼبٌُ أٔؾب  ع١ّغ فٟ ١ٌٍٍَّّٓ اٌظللبد ٚاٌزجوػبد اٌق١و٠خ
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ب اٌلافغ اٌل٠ٕٟ، ٚاٌلافغ ا٦َٔبٟٔ ٌَّبػلح ّ٘ب؛ ًِ اٌّغزّؼبد ػّٛ
(4)

 ٚاٌّٛالف ا١ِ٩ٍ٦خ فبٌؼم١لح ٚاٌم١ُ، 

اٌل١ٕ٠خ،  ٍف١زُٙف ػٓ إٌظو ثغغ ثب٢فو٠ٓ ؽم١مٟ ا٘زّبَ اظٙبه ػٍٝ اٌغّٙٛه فٟ ا٩ٍ٦َ رؾُفي ا٠٦ضبه٠خ

 اٌجؼغ، ثؼؼُٙ ث١ٓ ٚاٌوػب٠خ ا٩ٌََ ف٩ي ِٓ اٌّغزّغ فٟ اٌزٛاىْ ػٍٝ اٌؾفبظ أ١ّ٘خ ػٍٝ رئول وّب

ٌٍغ١ّغ ٚاٌّؾجخ اٌغٛاه ؽَٓ ٚرؼي٠ي
(5)

 اٌّئصوح ا٤كٚاد ِٓ ماد اٌطبثغ اٌل٠ٕٟ ا٦ػ٩ٔبد أطجؾذ ، فمل

ًٍ ػ١ّك  رَزقلِٙب ا٦ػ٩ٔبد؛ ٌزشى١ً وح فٟ اٌزؤص١وٚاٌّغزّؼبد، ٌّب ٌٍل٠ٓ ِٓ لٛح ِجبش ا٤فواك ػٍٝ ثشى

 ٚرطٍؼبرُٙ، فغبٌجبً ِب ٚػٛاؽفُٙ ٌلٜ إٌبً اٌل١ٕ٠خ اٌم١ُ ِقبؽجخ ف٩ي ِٓ ٚا٤فؼبي ٚاٌّؼزملاد اٌزظٛهاد

 ا٠٦ّبْ ٔفٌ فٟ ٠شزون اٌنٞ اٌغّٙٛه ث١ٓ ثب٨ٔزّب  شؼٛه ٚفٍك ٚا٨هرمب  ا٦ٌٙبَ اٌٝ ا٦ػ٩ٔبد ٘نٖ رٙلف

 أٚ ٌقلِبرٙب ٚاٌزو٠ٚظ اٌل١ٕ٠خ ٌٍّٕظّبد ارظبي ١ٍٍٚخ ثّضبثخ رىْٛ أْ ، ٚػٍٝ مٌه ٠ُّىٓاٌوٚؽ١خ ا١ٌّٛي أٚ

 فٟ اٌّشبهوخ ػٍٝ ػجو رشغ١ؼُٙ ػٍٝ ا٤فواك ا٠٦غبثٟ ٌٍزؤص١و أٍٚغ؛ عّٙٛه اٌٝ هٍبئٍٙب أٚ أؽلاصٙب

 ا٤ٚلبد ف٩ي ا ٚاٌؼي ٚا٤ًِ اٌواؽخ ٠ملِْٛ ٚلل اٌشقظٟ، اٌزفى١و أٚ اٌزطٛػٟ اٌؼًّ أٚ اٌق١و٠خ ا٤ػّبي

اٌظؼجخ
(6)

. 

اٌل١ٕ٠خ اٌّقزٍفخ ٌم١ُ  اٌل١ٕ٠خ أفؼٝ اٌٝ رٛص ١ك اٌّنا٘ت اٌّؼزملاد أٚ ثبٌل٠ٓ اْ اهرجبؽ ا٤ػّبي اٌق١و٠خ

 اٌل١ٕ٠خ ٚا٨ٔزّب اد اٌّؼزملاد مٚٞ ا٤شقبص اٌّؾزبع١ٓ ٚغ١و مٌه ِٓ أشىبي اٌق١و، ثبفزواع أْ َِبػلح

ِئصوًا ا٠غبث١ًّب أَ ٍٍج١ًّب، فمل  اٌل٠ٓ وبْ اما ِب ؽٛي عل٨ً  ٨ أْ ٕ٘بناٌق١و٠خ، ا ٌٍّٕظّبد ثَقب  ١ٍزجوػْٛ

ب  ٚألً ِزَبِؾ١ٓ غ١و ٠ىٛٔٛا أْ ٠ّىٓ اٌّزل١ٕ٠ٓ ا٤شقبص اٌٝ أْ أشبهد ثؼغ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ًِ ا٘زّب

ب أوضو ُ٘ ثشلح اٌّزل١ٕ٠ٓ ا٤فواك أْ اٌلهاٍبد فؾ١ٓ أصجزذ ِغّٛػخ أفوٜ ِٓ ثب٢فو٠ٓ، ًِ  ضوٚأو ا٘زّب

اٌق١و٠خ ا٤ػّبي ٤كا  اٍزؼلاكاً
(7)

فٟ اٌّئٍَبد ٚإٌّظّبد اٌق١و٠خ  ، اػبفخ ًاٌٝ أْ صمخ اٌغّٙٛه اٌّزجوع

 فٟ اٌق١و٠خ ٌٍّٕظّبد اٌَبثمخ إٌغبؽبد رمل٠ُ ف٩ي ِٚظلال١زٙب، ِٓ اٌق١و٠خ إٌّظّخ ٠ؼىٌ شوػ١خ

إٌّظّخ ِظلال١خ ػٍٝ ٍٍجبً ٠ئصو اٌق١و٠خ إٌّظّخ ػًّ فٟ ثبٌفؼً، فبٌشه ؽممزٗ ِب ٦صجبد ا٦ػ٩ٔبد؛
 (8)

. 

 س إٌظشٞ ٌٍذساعخ:: الإطببصب١ٔ  

( اٌّشزك ِٓ ٔظو٠خ اٌؾلس اٌَّجت TAM( ّٔٛمط لجٛي اٌزىٌٕٛٛع١ب )Davis, 1989الزوػ فو٠ل ك٠ف١ٌ )

(The Theory of Reasoned Action ٠ٚؼل ّٔٛمط لجٛي اٌزىٌٕٛٛع١ب أؽل ا٤ؽو إٌظو٠خ ا٤وضو ،)

ب ٌف ًِ ِٚغ رغ١و اٌزىٌٕٛٛع١ب ِٕن اٍزقلاَ إٌّٛمط  ،ُٙ ػ١ٍّخ اػزّبك ا٨ثزىبهاد اٌّزؼٍمخ ثبٌزىٌٕٛٛع١باٍزقلا

٤ٚي ِوح ٌفُٙ أعٙيح اٌىّج١ٛرو اٌّىزج١خ، فمل رى١ف إٌّٛمط ١ٌشًّ رطج١مبد فلِبد ا٦ٔزؤذ ٚاٌٙبرف 
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خ ٌٍٕظو٠خ ٟ٘ اٌزٕجئ ٚشوػ ِٚغ ريا٠ل اٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب ػجو ا٦ٔزؤذ، رظً اٌّجبكة اٌوئ١َ ،اٌّؾّٛي

ػٍٝ اٌوغُ ِٓ ِيا٠ب إٌّٛمط فمل رُ أزمبكٖ ٌىٛٔٗ ِفوؽًب فٟ اٌزج١َؾ  ،اػزّبك ا٨ثزىبهاد اٌزىٌٕٛٛع١خ

ٚاٌؾز١ّخ فٟ ٔٙغٗ ٔؾٛ ا٨ثزىبهاد اٌزىٌٕٛٛع١خ
(9)

 . 

ب ػٍٝ ٔطبق ٚاٍغ فٟ ٔظُ ٌمل أطجؼ ًِ اٌّؼٍِٛبد،  ّٔٛمط لجٛي اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚاؽلاً ِٓ أوضو إٌّبمط اٍزقلا

ّٔٛمط لجٛي  ِٚغ مٌه فٙٛ غ١و وبًِ، ٨ٚ رضجذ ع١ّغ ػ٩لبد ،ب اٌٝ ٌٍٙٛخ فّٙٗ ٚثَبؽز١ًّٗ ٠ٚوعغ مٌه عيئ

اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ ع١ّغ اٌلهاٍبد؛ ٕٚ٘بن رجب٠ٓ ٚاٍغ فٟ اٌزؤص١واد اٌّزٛلؼخ فٟ اٌلهاٍبد اٌّقزٍفخ ِغ أٔٛاع 

ِقزٍفخ ِٓ اٌَّزقل١ِٓ ٚا٤ٔظّخ
(11)

. 

 فشٚض إٌّٛرط:

ب اٌّؾلكاد  ٠فزوع ًّ ّٔٛمط لجٛي اٌزىٌٕٛٛع١ب أْ اٌّؼزملاد اٌّزؼٍمخ ثبٌفبئلح ٌٍٚٙٛخ ا٨ٍزقلاَ ٟ٘ كائ

ٚٚفمبً ٌـٍّٕٛمط فبْ ٘ن٠ٓ  ،ا٤ٍب١ٍخ ٨ػزّبك رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد أٚ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌّئٍَبد

ؾلك ١ٔخ ا٨ٍزقلاَ، ِٚٓ صُ اٌّؾلك٠ٓ ٠ؼ٩ّْ وؤٍبً ٩ٌرغب٘بد ٔؾٛ اٍزقلاَ ٔظبَ ِؼ١ٓ، ٚاٌنٞ ثلٚهٖ ٠

٠ٚزُ رؼو٠ف اٌفبئلح اٌّلهوخ ػٍٝ أٔٙب ِلٜ اػزمبك اٌشقض أْ اٍزقلاَ إٌظبَ  ،٠ٌٛل ٍٍٛن ا٨ٍزقلاَ اٌفؼٍٟ

ٚرش١و ٌٍٙٛخ ا٨ٍزقلاَ اٌّلهوخ اٌٝ ِلٜ اػزمبك اٌشقض أْ اٍزقلاَ  ،ِٓ شؤٔٗ أْ ٠ؼيى أكائٗ اٌٛظ١فٟ

ّٔٛمط لجٛي اٌزىٌٕٛٛع١ب ٘ٛ رٛف١و أٍبً  ٚاٌغوع اٌوئ١ٌ ِٓ ،ب ِٓ اٌغٙل اٌؼمٍٟإٌظبَ ١ٍىْٛ فب١ًٌّ 

٨وزشبف رؤص١و اٌّزغ١واد اٌقبهع١خ ػٍٝ اٌّؼزملاد ٚا٨رغب٘بد ٚإٌٛا٠ب اٌلاف١ٍخ
(11)

. 

ًَ Davis, 1986افزوع ك٠ف١ٌ ) ب فٟ رؾل٠ل ِب اما وبْ ( أ٠ؼًب أْ ارغبٖ اٌَّزقلَ ٔؾٛ إٌظبَ وبْ ػب٩ًِ هئ١

َ ثبٌفؼً أٚ ١ٍوفؼٗ، أٞ رم١١ُ اٌَّزقلَ ٌّلٜ اٍزظٛاة اٍزقلاَ رطج١ك ِؼ١ٓ اٌَّزقلَ ١ٍَزقلَ إٌظب

ثب٦ػبفخ اٌٝ ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ ٩ٌٍزقلاَ اٌزٟ اػزجو٘ب ِم١بً ٨ؽزّب١ٌخ اٍزقلاَ اٌشقض  ،ٌٕظُ اٌّؼٍِٛبد

ٟ فبْ ( أْ ا٨ٍزقلاَ اٌفؼٍٟ ٌٍٕظبَ ٘ٛ فٟ ا٤ٍبً ٍٍٛن، ٚثبٌزبDavis, 1986ٌٚاػزجو ك٠ف١ٌ ) ،ٌٍزطج١ك

ب ٌزف١َو ٘نا اٌٍَٛن ٚاٌزٕجئ ثِٕٗبٍجً  بٔظو٠خ اٌؾلس اٌَّجت ٍزىْٛ ّٔٛمعً 
(12)

 . 

ؽجك  ٚلل ،( أْ ّٔٛمط لجٛي اٌزىٌٕٛٛع١ب ٠ّىٕٗ شوػ اٍزقلاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبدDavisأظٙو ك٠ف١ٌ )

ػٍٝ  ( ؽٛي اٌؾلس اٌَّجت ٦ظٙبه أْ اٌّؼزملاد رئصوAjzen and Fishbeinٔظو٠خ أعي٠ٓ ٚف١شج١ٓ )

( أْ اٌؼ٩لخ ث١ٓ Davisٚ٘ىنا رظٛه ك٠ف١ٌ ) ،ا٨رغب٘بد اٌزٟ رئكٞ اٌٝ إٌٛا٠ب، ٚثبٌزبٌٟ رٌٛل اٌٍَٛو١بد
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ا٨ػزمبك ٚا٨رغبٖ ٚا١ٌٕخ ٚاٌٍَٛن ٌلٜ ّٔٛمط لجٛي اٌزىٌٕٛٛع١ب رزٕجؤ ثمجٛي اٌَّزقلَ ٌزىٌٕٛٛع١ب 

اٌّؼٍِٛبد
(13)

. 

 آ١ٌخ رطج١ك ّٔٛرط لجٛي اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌذساعخ:

 رُ رطج١ك ّٔٛمط اٌمجٛي اٌزىٌٕٛٛعٟ ػٍٝ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ِٓ ف٩ي ا٢رٟ:

اٌزٟ رزغٍٝ فٟ ٌٍٙٛخ ٚطٛي اٌوٍبٌخ ا٦ػ١ِ٩خ فٟ اػ٩ٔبد اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ، عٌٙٛخ الاعزخذاَ:  -1

ح أٚ ِٓ ف٩ي اٍزقلاَ ا٦لٕبع ثبٌم١ُ اٌل١ٕ٠خ )اٌظلق، ا٦ف٩ص، اٌظجو، ا٠٦ضبه، اٌزؼبْٚ، اٌٛفب ، اٌَّبػل

 اٌؼْٛ( ٦لجبي اٌغّٙٛه ػٍٝ اٌزجوع أٚ اٌزطٛع ٤ػّبي اٌق١و. 

اٌزٟ رزغٍٝ فٟ اٌٍَٛن اٌنٞ ٠مَٛ ثٗ اٌغّٙٛه؛ ٚ٘ٛ اٌزجوع أٚ اٌزطٛع ٍٛا  وبْ ٤فواك أَ  اٌفبئذح: -2

ٌّئٍَبد أٚ عّؼ١بد ف١و٠خ، ٠ٚؼل ٘نا اٌٍَٛن ٘ٛ إٌزبط إٌٙبئٟ ٌّشب٘لح ا٦ػ٩ٔبد اٌق١و٠خ ٚاٌزٟ أرذ 

 ه٘ب ثبٌزجوع أٚ اٌزطٛع.صّب

اٌزٟ رزّضً فٟ ارغب٘بد ٚٔٛا٠ب اٌغّٙٛه ٔؾٛ اػ٩ٔبد اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ ِٚؼب١ِٕٙب  الارغب٘بد: -3

إٌّشٛهح ػجو ا١ٌٛر١ٛة، ٚفٟ ٘نا اٌشؤْ، اْ وبٔذ ا٨رغب٘بد ا٠غبث١خ فزىْٛ اٌّؾظٍخ إٌٙبئ١خ اٌزجوع 

خ ػجبهح ػٓ اٌّشب٘لح، كْٚ اطلاه أٞ هك فؼً ٚاٌزطٛع، أِب اْ وبٔذ ا٨رغب٘بد ٍٍج١خ فزىْٛ اٌّؾظٍ

 ا٠غبثٟ ٔؾٛ اٌزجوع أٚ اٌزطٛع.

 : اٌذساعبد اٌغبثمخ:صبٌضاب

رمَٛ آ١ٌخ ػوع اٌزواس اٌؼٍّٟ ػٍٝ اٌجل  ثبٌلهاٍبد ا٤ؽلس ٚط٨ًٛ اٌٝ اٌلهاٍبد ا٤للَ، ٚرٕمَُ 

 اٌلهاٍبد اٌَبثمخ اٌٝ ِؾٛه٠ٓ: 

 ٌم١ُ اٌذ١ٕ٠خ:)أ( اٌّؾٛس الأٚي: اٌذساعبد اٌزٟ رٕبٌٚذ ا

َ(2124) اٌىش٠ُ اٌؼجذ اٌّؾغٓ ػجذ ثٓ ِبعذ( 1)
(14)

الإػلأٟ  اٌّؾزٜٛ فٟ اٌّؾ١ٍخ اٌضمبف١خ اٌم١ُ رأص١ش 

 اٍزغبثخ اٌغّٙٛه ػٍٝ اٌضمبف١خ اٌم١ُ أصو رؾل٠ل اٌٝ اٌلهاٍخ ٘لفذالإػلا١ٔخ:  ٌٍشعبٌخ اٌغّٙٛس اعزغبثخ ػٍٝ

 ،ا٨ٍزج١بْ ٌغّغ اٌج١بٔبد اٌزؾ١ٍٍٟ ِغ اٍزقلاَ اٌٛطفٟ ظاػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ إٌّٙٚا٦ػ١ٔ٩خ،  ٌٍوٍبٌخ



أؼىبط اٌم١ُ اٌذ١ٕ٠خ فٟ ئػلأبد اٌّإعغبد اٌخ١ش٠خ ػٍٝ ئلجبي اٌغّٙٛس ٌٍزجشع 

 "دساعخ ١ِذا١ٔخ"

 
 15                           0202يونيو   -يناير     لمجلة العلمية لبحوث الإعلام وتكنولوجيا الإتصال       العدد الخامس عشر   ا

 

 اٌَؼٛك٠خ ٌج١ٛد اٌؼوث١خ اٌغّؼ١خ أػؼب  ِفوكح ِٓ 603ٚرُ اٌٍغٛ  اٌٝ اٍزقلاَ ػ١ٕخ ِزبؽخ لٛاِٙب 

 اٌَؼٛك٠خ. اٌؼوث١خ اٌٍّّىخ كافً فوٚػٙب ثزؼلك رز١ّي ٚاٌزٟ ،اٌشجبة

 ،ب فـٟ ا٨ٍـزغبثخ ٌٍوٍـبٌخ ا٦ػ١ٔ٩ـخـو اٌّؾـبٚه رؤص١ــوًا ا٠غبث١ًّ أشبهد إٌزبئظ أْ اٌم١ـُ اٌل١ٕ٠ـخ وبٔـذ ِـٓ أوضـ

%( ِٓ اٌزغ١ــواد اٌؾبطٍـخ فـٟ ا٨ٍـزغبثخ ٌٍوٍـبٌخ ا٦ػ١ٔ٩ـخ، ٚ٘ـنا ٠ـلي ػٍـٝ 24ؽ١ـش فَـود ٚؽل٘ـب )

 أثوى ِٓ ٚوبْ ،ٚرــوفغ ِـٓ ِؼـل٨د لجٌٛٙـُ ٌٍوٍـبٌخ ،أْ ٌٍم١ـُ اٌل١ٕ٠ـخ أ١ّ٘ـخ وج١ــوح ػٕـل اٌّجؾٛص١ـٓ

 ٚعلد وّب ا٦ػ١ٔ٩خ، ٌٍوٍبٌخ اٌغّٙٛه اٍزغبثخ فٟ اٌضمبف١خ ٌٍم١ُ باؽظبئ١ًّ  كاي أصو ا٠غبثٟ ٚعٛك إٌزبئظ

 ا٨فز٩ف ثَجت ا٦ػ١ٔ٩خ ٌٍوٍبٌخ ا٨ٍزغبثخ ٔؾٛ اٌّجؾٛص١ٓ ارغب٘بد فٟ ِؼ٠ٕٛخ ماد ك٨ٌخ اؽظبئ١خ فوٚق

 ث١ُٕٙ. ف١ّب اٌؾبٌخ ا٨عزّبػ١خ فٟ

َ(2123ٚآخشْٚ ) Catherine Nickersonىشعْٛ ( وبصش٠ٓ 2١ٔ)
(15)

الأزّبء اٌذ٠ٕٟ ٚاٌزذ٠ٓ: ً٘  

رإدٞ الاعزّبلاد الإعلا١ِخ فٟ الإػلأبد ئٌٝ اسرفبع ٔٛا٠ب اٌششاء ث١ٓ اٌّغزٍٙى١ٓ اٌّغ١ٍّٓ فٟ دثٟ؟: 

رؤص١و ا٠غبثٟ ا١ِ٩ٍخ فٟ اػ٩ْ ِٕزظ ِؾب٠ل صمبف١بً ٌٗ  اٍزّبٌخاٌٝ ِؼوفخ ِب اما وبْ رؼ١ّٓ  ٘لفذ اٌلهاٍخ

ِّب ٠ئكٞ اٌٝ ى٠بكح ٔٛا٠ب اٌشوا  ِغ اػزجبه ا٨ٔزّب  اٌل٠ٕٟ ٚاٌزل٠ٓ  ،ػٍٝ ارغب٘بد اٌَّزٍٙى١ٓ ٔؾٛ ا٦ػ٩ْ

رُ رطج١ك رؾ١ًٍ اٌؼ١ٍّخ اٌشوؽ١خ ٌفؾض ٍٚبؽخ اٌؼ٩لخ ث١ٓ َٔقخ ا٦ػ٩ْ  ، ٚللػٛاًِ ِؼزلٌخ فٟ اٌؼ٩لخ

 968ػبفخ اٌٝ اٌلٚه اٌّؼزلي ٩ٌٔزّب  اٌل٠ٕٟ ٚاٌزل٠ٓ ث١ٓ ثب٦ ،ا٦ػ٩ْ ٔؾٛ ا٨رغب١ٖٔٚخ اٌشوا  ِٓ ف٩ي 

 َِزٍٙىًب كافً ٍٛق كثٟ.

وشفذ إٌزبئظ أْ اكهاط اٍزّب٨د ا١ِ٩ٍخ فٟ ا٦ػ٩ْ ١ٌٌ ٌٗ رؤص١و ا٠غبثٟ ػٍٝ ا٨رغبٖ ٔؾٛ ا٦ػ٩ْ أٚ ١ٔخ 

١ٓ مٚٞ اٌَّز٠ٛبد اٌؼب١ٌخ اٌشوا ، ٨ ثبٌَٕجخ ٌٍَّزٍٙى١ٓ ا١ٌٍَّّٓ ثشىً ػبَ ٨ٚ ثبٌَٕجخ ٌٍَّزٍٙى١ٓ اٌٍَّّ

ٚػٍٝ اٌؼىٌ ِٓ مٌه، فبْ رؼ١ّٓ ا٨ٍزّب٨د ا١ِ٩ٍ٦خ ٌٗ رؤص١و ٍٍجٟ وج١و ػٍٝ ٔٛا٠ب اٌشوا   ،ِٓ اٌزل٠ٓ

 ٌلٜ اٌَّزٍٙى١ٓ ا١ٌَّؾ١١ٓ كافً ٍٛق كثٟ، ٚونٌه ػٍٝ اٌَّزٍٙى١ٓ اٌن٠ٓ ٌُ ٠نووٚا أزّب ارُٙ اٌل١ٕ٠خ.

َ(2123) ٚآخشْٚ Youssef Chetioui( ٠ٛعف شز١ٛٞ 3)
(16)

عٛاثك رمذ٠ُ اٌزجشػبد اٌخ١ش٠خ  

اٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ ٍٛاثك  ٘لفذ اٌلهاٍخ: : ً٘ اٌزذ٠ٓ الإعلاِٟ ُِٙ؟19-)اٌصذلخ( خلاي عبئؾخ وٛف١ذ

افزجود اٌلهاٍخ اؽبهًا ؽ١ش  ،اػطب  اٌزجوػبد اٌق١و٠خ )اٌظللخ( أصٕب  اٌٛثب  فٟ ثٍل مٞ أغٍج١خ ٍَِّخ

مل٠ُ اٌزجوػبد ٚرؤص١واد اٌزؾىُ اٌٍَٛوٟ اٌّزظٛه ٚاٌّؼب١٠و اٌنار١خ ٚاٌٍَٛن ٔظو٠بً ٠زٍٛؾ ف١ٗ ا٨رغبٖ ٔؾٛ ر
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 677رُ رؾ١ًٍ ث١بٔبد اٌَّؼ ِٓ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ  ، ٚللاٌّبػٟ فٟ رمل٠ُ اٌزجوػبد اٌق١و٠خ )اٌظللخ(

 ِشبهوًب ِٓ اٌّغوة ٨فزجبه اٌفوػ١بد ثبٍزقلاَ ّٔنعخ اٌّؼبكٌخ ا١ٌٙى١ٍخ.

١ٔٚخ اٌزجوع ٟ٘ ػٛاًِ  ،ٛن اٌَبثك ٚاٌّؼب١٠و اٌنار١خ ٚا٨رغبٖ ٔؾٛ رمل٠ُ اٌزجوػبدأشبهد إٌزبئظ اٌٝ أْ اٌٍَ

أولد اٌلهاٍخ أ٠ؼًب اٌزؤص١و ا١ٌٍٛؾ ٩ٌرغبٖ وّب  ،68-هئ١َخ ثزمل٠ُ اٌزجوػبد اٌق١و٠خ ف٩ي عبئؾخ وٛف١ل ؤرٕج

 ؛٩ٍِٟ، ػٍٝ ٍج١ً اٌّضبيأشبهد إٌزبئظ أ٠ؼًب اٌٝ ٚعٛك رؤص١و ِؼزلي وج١و ٌٍزل٠ٓ ا٦ٚ ،ٔؾٛ رمل٠ُ اٌزجوػبد

ا٤فواك اٌن٠ٓ ٠شؼوْٚ ثؤُٔٙ ِزل٠ْٕٛ ٌٍغب٠خ ُ٘ أوضو ػوػخ ٌزط٠ٛو ارغبٖ ا٠غبثٟ ٔؾٛ اٌزجوع، ٚثبٌزبٌٟ ُ٘ 

 أوضو ػوػخ ٌٍزجوع أصٕب  اٌٛثب .

َ(2123ٚآخشْٚ ) Stefanos Balaskas( عز١فبٔٛط ثبلاعىبط 4)
(17)

رأص١ش عّبد اٌشخص١خ ػٍٝ  

للَ ٘نا اٌجؾش ٔظوح صبلجخ ؽٛي و١ف١خ : صغ١شح: دٚس الإ٠ضبس ٚاٌّٛلف رغبٖ الإػلاْاٌزجشػبد اٌخ١ش٠خ اٌ

رؤص١و ػٛاًِ اٌَّبد اٌشقظ١خ ٍٍٚٛو١بد ا٠٦ضبه ٚا٤ػّبي ا٦َٔب١ٔخ ثشىً ا٠غبثٟ ػٍٝ إٌٛا٠ب اٌٍَٛو١خ 

  كهاٍخ ِغ رُ اعوا ٌٚزؾم١ك ٘نٖ اٌغب٠خ ؛ٌٍّٛاؽ١ٕٓ، ِّب ٠َّؼ ثفُٙ أػّك ٌٍلٚافغ ٚها  اٌؼطب  اٌق١وٞ

ِشبهوًب ٠ٛٔب١ٔبً، ٚاٌزٟ اٍزقلِذ اٍزج١بٔبً ٤غواع فبطخ، رٕبٌٚذ ا٨رغبٖ ٔؾٛ ا٦ػ٩ْ ٚاٌؼطب   664

 اٌق١وٞ، فؼ٩ً ػٓ ا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ ٌٍزجوع.

وشفذ إٌزبئظ ٚأػبفذ إٌزبئظ اٌٝ ا٤ثؾبس اٌؾب١ٌخ ِٓ ف٩ي اٌزؤو١ل ػٍٝ أ١ّ٘خ اٌشقظ١خ ا٠٦ضبه٠خ ٥ٌفواك، 

أظٙود ع١ّغ ٍّبد  ، وّبلخ ماد ك٨ٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌؼطب  اٌق١وٞ ٚا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ ٌٍزجوعػٓ ٚعٛك ػ٩

شقظ١خ ١٘ىَبوٛ، ثبٍزضٕب  ا٨ٔفؼب١ٌخ، ػ٩لخ ا٠غبث١خ ماد ك٨ٌخ اؽظبئ١خ ِغ ا٨رغبٖ ٔؾٛ ا٦ػ٩ْ، فٟ ؽ١ٓ 

  اٌق١وٞ، ا٤ِو اٌنٞ ٌُ رظٙو أٞ ِٓ ٍّبد اٌشقظ١خ ػ٩لخ ا٠غبث١خ ماد ك٨ٌخ اؽظبئ١خ ِغ ِفَٙٛ اٌؼطب

ا٦ػ٩ْ ٌُ ٠ىٓ ٌٗ ٔؾٛ رغبٖ وشفذ إٌزبئظ اٌزٟ رٛطٍٕب ا١ٌٙب أ٠ؼًب أْ ا٨وّب  ،٠َزلػٟ اٌّي٠ل ِٓ اٌجؾش

 رؤص١و عنهٞ ػٍٝ اٌؼطب  اٌق١وٞ ٚا١ٌٕخ اٌٍَٛو١خ.

َ(2122ٚآخشْٚ ) Rebecca Rast( س٠ج١ىب ساعذ 5)
(18)

اٌؾفبظ ػٍٝ الإ٠ّبْ: رأص١ش اٌزذ٠ٓ ػٍٝ  

٘لفذ اٌلهاٍخ اٌٝ اظٙبه اٌزؤص١و ا٠٦غبثٟ ٌٍل٠ٓ ػٍٝ رم١١ّبد : اٌؼذاٌخ الاعزّبػ١خ اٌّض١ش ٌٍغذيئػلاْ 

اٌَّزٍٙى١ٓ ٦ػ٩ٔبد ٍٚبئً اٌزٛاطً ا٨عزّبػٟ اٌقبطخ ثبٌؼ٩ِخ اٌزغبه٠خ ف١ّب ٠زؼٍك ثمؼب٠ب اٌؼلاٌخ 

شجىز١ٓ اعزّبػ١ز١ٓ )ر٠ٛزو رُ اعوا  ص٩س كهاٍبد ثبٍزقلاَ ٚ ،ا٨عزّبػ١خ، ٚرؾل٠لاً اٌَّبٚاح اٌؼول١خ

 ٚأَزغواَ(، ٌزم١١ُ ِلٜ رؤص١و اٌزل٠ٓ ػٍٝ اٍزغبثبد ا٤فواك ٦ػ٩ٔبد اٌؼلاٌخ ا٨عزّبػ١خ.
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ب( ب )ِمبهٔخ ثؤٌٚئه اٌن٠ٓ ٠ؼزجوُٚٔٙ ألً رل٠ًٕ ٘نٖ اٌلهاٍخ أْ ا٤فواك اٌن٠ٓ ٠ؼزجوْٚ أوضو رل٠ًٕ ٔزبئظ ٚػؾذ 

٥ٌطبٌخ ثبٌَٕجخ ٌٍؼ٩ِبد اٌزغبه٠خ اٌزٟ رلػُ لؼب٠ب ٠ظٙوْٚ ثبٍزّواه ِٛالف ٚٔٛا٠ب ٚرظٛهاد أػٍٝ 

 اٌؼلاٌخ ا٨عزّبػ١خ )ػٍٝ ٚعٗ اٌزؾل٠ل ػلَ اٌَّبٚاح اٌؼول١خ، أٚ "ؽ١بح اٌَٛك ِّٙخ"(.

َFelix Septianto (2122)ٚف١ٍ١ىظ ع١ج١بٔزٛ    Eugene Y. Chan( ٠ٛع١ٓ ٚاٞ رشب6ْ)
(19)

 

٘لفذ اٌلهاٍخ اٌٝ اٌجؾش فٟ رؤص١و ا٨شّئياى، وؼبؽفخ، : الاشّئضاص ٠زٕجأ ثبٌؼطبء اٌخ١شٞ: دٚس اٌزؼبطف

ٔمزوػ أْ اٌشؼٛه ثب٨شّئياى ٠مًٍ ِٓ ِشبهوخ اٌَّزٍٙى١ٓ فٟ اٌٍَٛن اٌق١وٞ )ػٍٝ  ،ػٍٝ اٌؼطب  اٌق١وٞ

ٚاٌزؼبؽف ٘ٛ ػبًِ ِؾلك ُِٙ فٟ لواهاد  -٤ٔٗ ٠مًٍ ِٓ اٌزؼبؽف  ؛ٍج١ً اٌّضبي، اٌزجوع ثبٌّبي ٚاٌٛلذ(

ق١و٠خ ػجو ص٩س كهاٍبد رغو٠ج١خ ٔزؼبًِ ف١ٙب ِغ ا٨شّئياى اٌؼوػٟ أٚ اٌّزىبًِ ػٍٝ رمل٠ُ ا٤ػّبي اٌ

 ( ػٍٝ اٌزور١ت. 468( ٚا٤ِو٠ى١١ٓ)440(، ٚاٌجو٠طب١١ٔٓ )689ٍزوا١١ٌٓ )ػ١ٕخ ِٓ اٌّٛاؽ١ٕٓ ا٦

٠ٕشؤ رُ ٩ِؽظخ اٌزؤص١و اٌٍَجٟ ٌٍشؼٛه ثب٨شّئياى ػٍٝ اٌؼطب  اٌق١وٞ ِغ ٌؼت اٌزؼبؽف كٚهًا رٛػ١ؾ١بً 

ػٕلِب ٠مزوْ ا٨شّئياى ثغبمث١خ اػ١ٔ٩خ رووي ػٍٝ ا٢فو٠ٓ )١ٌٌٚ اٌزوو١ي  ،رؤص١و ا٨شّئياى ثشىً أٍبٍٟ

أٙب رٛفو آصبهًا ػٍٝ  ،ػٍٝ اٌناد(، رٍَؾ إٌزبئظ اٌؼٛ  ػٍٝ اٌوٚاثؾ ث١ٓ ا٨شّئياى ٚاٌزؼبؽف ٚا٦ؽَبْ

اٌٛلذ ٔفَٗ لل رض١و لؼ١زٙب أٚ ؽزٝ ِٛاك٘ب  إٌّظّبد غ١و اٌوثؾ١خ اٌزٟ رؼزّل ػٍٝ ؽَٓ ١ٔخ اٌّبٔؾ١ٓ، ٚفٟ

 اٌزو٠ٚغ١خ ا٨شّئياى.

َ(2121) ثٌٛغ٠ٛغخ اٌؼذٚأٟ ٚلا١ِظ س٠بْ( 7)
(21)

 فٟ اٌّزضّٕخ اٌم١ُ ٔؾٛ اٌغبِؼ١١ٓ اٌطٍجخ ارغب٘بد 

 أشىبي ِٓ اٌغبِؼ١١ٓ اٌطٍجخ ِٛلف ػٍٝ ٘لفذ اٌلهاٍخ اٌٝ ا٨ؽ٩عالإٌىزش١ٔٚخ:  اٌصؾف١خ الإػلأبد

 لَُ اػزّلد اٌلهاٍخ اٌٛطف١خ ػٍٝ ػ١ٕخ ػّل٠خ ِٓ ؽٍجخٚ، ف١ٙب اٌّزؼّٕخ ٚاٌٍَٛو١خ ا٦ٌىزو١ٔٚخ ا٦ػ٩ٔبد

ع١غً ثٍغذ  ربٍٍٛذ ٠ؾٟ ثٓ اٌظل٠ك محمد ٚا٨عزّبػ١خ فٟ عبِؼخ ا٦َٔب١ٔخ ٚا٨رظبي ثى١ٍخ اٌؼٍَٛ ا٦ػ٩َ

 ٨ٍزج١بْ.ؽبٌجبً، ٚاػزّلد فٟ ػ١ٍّخ عّغ اٌج١بٔبد ِٓ اٌطٍجخ ػٍٝ اٍزّبهح ا 89لٛاِٙب 

ا٦ٌىزو١ٔٚخ  اٌظؾف١خ ا٦ػ٩ٔبد ِؼب١ِٓ أْ ػٍٝ ٠ٛافمْٛ اٌغبِؼ١١ٓ اٌطٍجخ ثؤْ اٌلهاٍخ ٔزبئظ أٚػؾذ

 أْ أ٠ؼًب إٌزبئظ %، وّب وشفذ62اٌل١ٕ٠خ  ا٠ٌٛٙخ ػٍٝ ل١ّخ اٌؾفبظ ف٩ي ِٓ ٚ٘نا ،ك١ٕ٠خ ل١ُ ػٍٝ رؾزٛٞ

 رٕبف١ٙب ف٩ي ِٓ ٍٍج١خ ل١ُ رؾزٛٞ ػٍٝ ١ٔٚخا٦ٌىزو اٌظؾف١خ ا٦ػ٩ٔبد أْ ػٍٝ ٠ٛافمْٛ اٌطٍجخ اٌغبِؼ١١ٓ

 %.64ة   للهد ثَٕجخ ٚ٘نا ا٩ٍ٦ِٟ اٌل٠ٓ ِغ رؼب١ٌُ
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َErol Ustaahmetoglu (2121)ئ٠شٚي أعزبؽّذ أٚغٍٛ  (8)
(21)

رأص١ش اٌشعبئً الإػلا١ٔخ اٌّخزٍفخ  

ٌوٍبئً اٌل١ٕ٠خ ٘لفذ اٌلهاٍخ اٌٝ اٌىشف ػٓ رؤص١و اِٚغز٠ٛبد اٌزذ٠ٓ ػٍٝ الارغبٖ ٚا١ٌٕخ اٌششائ١خ: 

اٌَّزقلِخ ػٍٝ ٔطبق ٚاٍغ ػٍٝ ارغب٘بد اٌَّزٍٙى١ٓ ٚٔٛا٠ب اٌشوا  ػٍٝ ِٛاػ١غ ماد َِز٠ٛبد ِقزٍفخ 

فٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ، رُ رط٠ٛو أهثغ هٍبئً اػ١ٔ٩خ ِطجٛػخ ِقزٍفخ ِغ أٚ ثلْٚ هٍبئً ك١ٕ٠خ  ،ِٓ اٌزل٠ٓ

 رغبٖ ا٦ػ٩ٔبد ِٚلٜ رغ١و ١ٔخ اٌشوا .ٚفٟ ٘نا اٌظلك رُ ل١بً ارغب٘بد اٌَّزٍٙى١ٓ  ،ٌّٕزغ١ٓ ِقزٍف١ٓ

ٚعلد اٌلهاٍخ أْ ا٨رغبٖ ١ٔٚخ اٌشوا  رغبٖ ا٦ػ٩ٔبد ماد اٌوٍبئً اٌل١ٕ٠خ ٌّٙب ل١ّخ ِزٍٛطخ أػٍٝ ِمبهٔخ 

افزٍفذ وّب  ،ثب٦ػ٩ٔبد اٌزٟ ٨ رؾزٛٞ ػٍٝ هٍبئً ك١ٕ٠خ، وّب ٚعل فوق مٚ ك٨ٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ا٨ص١ٕٓ

١ٕٓ ٌٍغب٠خ ٚٔٛا٠بُ٘ اٌشوائ١خ رغبٖ ا٦ػ٩ٔبد ماد اٌوٍبئً اٌل١ٕ٠خ ِمبهٔخ ارغب٘بد اٌّشبهو١ٓ اٌّزل٠

 ثبٌّشبهو١ٓ مٚٞ اٌَّز٠ٛبد إٌّقفؼخ ِٓ اٌزل٠ٓ.

 Anup Menonٚأٔٛة ١ِْٕٛ ٔبٔذ٠لاد  Catherine Nickerson( دساعخ وبصش٠ٓ ١ٔىشعْٛ 9)

Nandialath (2119)َ
(22)

ِٓ دٌٚخ الإِبساد اٌؼشث١خ  رأص١ش اٌجشٚص اٌذ٠ٕٟ ػٍٝ ١ٔخ اٌششاء: د١ًٌ 

٘لفذ اٌلهاٍخ اٌٝ اٍزىشبف كٚه اٌجوٚى اٌل٠ٕٟ فٟ ٔٛا٠ب اٌشوا  ٌلٜ اٌَّزٍٙه فٟ ث١ئخ ِزؼلكح اٌّزؾذح: 

اٌضمبفبد فٟ كٌٚخ ا٦ِبهاد اٌؼوث١خ اٌّزؾلح، ٚثشىً أوضو رؾل٠لاً ؽٛي هغجخ اٌَّزٍٙه اٌٍَُّ فٟ شوا  ِٕزظ 

ِٛاؽٕخ  629أعود اٌلهاٍخ رغوثخ َِؼ ػشٛائٟ ػٍٝ ٚ ،ّبٌخ ا١ِ٩ٍخ٠ؾًّ ػ٩ِخ أٚ ٠زُ رؼجئزٗ ١ٌشًّ اٍز

٠زىْٛ ا٨ٍزط٩ع ِٓ أىٚاط ِٓ ا٦ػ٩ٔبد، ؽ١ش ٠وٚط وً اػ٩ْ ٌٕفٌ إٌّزظ ٚٔفٌ ٚ ،اِبهار١خ ِزؼٍّخ

 اٌؼ٩ِخ اٌزغبه٠خ، ٠ٚقزٍف ف١ّب اما وبٔذ رزؼّٓ اٍزّبٌخ ا١ِ٩ٍخ أَ ٨ فٟ اٌٍّظك أٚ اٌزغ١ٍف أٚ اٌشؼبه. 

اٌلهاٍخ أْ رؼ١ّٓ ا٨ٍزّب٨د ا١ِ٩ٍ٦خ، ٚثبٌزبٌٟ ى٠بكح ا١ّ٘٤خ اٌل١ٕ٠خ فٟ رو٠ٚظ إٌّزظ، ٠ئكٞ  ٚػؾذ

وّب ٚػؾذ اٌلهاٍخ أ٠ؼًب أْ ػلكاً ِٓ اٌؼٛاًِ ا٦ػبف١خ  ،اٌٝ ى٠بكح ٔٛا٠ب اٌشوا  ث١ٓ اٌَّزٍٙى١ٓ ا١ٌٍَّّٓ

ّٕزظ /أٚ اٌؼ٩ِخ اٌزغبه٠خ ٚٔٛع إٌّزظ اٌّؼزلٌخ اٌزٟ أصود ػٍٝ ٔٛا٠ب اٌشوا  ٌلٜ اٌَّزٍٙه، ِضً اٌٛػٟ ثبٌ

ٚأظٙود إٌزبئظ أٔٗ فٟ ثؼغ اٌؾب٨د ٠ئكٞ اكهاط لطؼخ أصو٠خ ا١ِ٩ٍخ ٌي٠بكح ا١ّ٘٤خ  ،اٌنٞ ٠زُ اٌزو٠ٚظ ٌٗ

ِضً أثٛ  ؛اٌٝ ى٠بكح عبمث١خ ا٦ػ٩ْ ٚى٠بكح ١ٔخ اٌشوا  ثبٌَٕجخ ٌّواوي اٌج١غ ثبٌزغيئخٚاٌل١ٕ٠خ ٧ٌػ٩ْ أ٠ؼًب 

ٕ٘بن ِجوه ٦كهاط ٟٚ رغزنة أػلاكاً وج١وح ِٓ اٌيٚاه ِٓ ع١ّغ أٔؾب  اٌؼبٌُ ا٩ٍ٦ِٟ، ظجٟ ٚكثٟ، اٌز

 ٚثبٌزبٌٟ فؼب١ٌخ ا٦ػ٩ْ. ،اٌلػٛاد ا١ِ٩ٍ٦خ ٌي٠بكح اٌجوٚى اٌل٠ٕٟ
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َ(2119) ( محمد فإاد محمد اٌذ٘شا11ٞٚ)
(23)

رم١١ُ اٌغٛأت الأخلال١خ لإػلأبد اٌمٕٛاد اٌذ١ٕ٠خ راد اٌزٛعٗ  

٘لفذ اٌلهاٍخ اٌٝ اٍزٙلفذ اٌلهاٍخ رم١١ُ اٌغٛأت ا٤ف٩ل١خ ٦ػ٩ٔبد اٌمٕٛاد اٌل١ٕ٠خ ماد  الإعلاِٟ:

فىبه اٌزٟ رؾٍّٙب اٌزٛعٗ ا٩ٍ٦ِٟ، ٚاٌىشف ػٓ ِّبهٍبرٙب اٌٍَج١خ ٚرغبٚىارٙب ا٤ف٩ل١خ، ٚهطل ا٤

ب اػ٩ٔبً ر١ٍفي١ٔٛ٠ًّ  72اػزّلد اٌلهاٍخ اٌٛطف١خ ػٍٝ رؾ١ًٍ ِؼّْٛ ِب ٠موة ِٓ ٚ ،ٚرزجٕب٘ب ٘نٖ ا٦ػ٩ٔبد

 َ.4069ثمٕبرٟ اٌفزؼ ٚاٌوؽّخ فٟ اٌفزوح ِب ث١ٓ أوزٛثو اٌٝ ك٠َّجو 

رٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ رؼلك ٚرٕٛع اٌّظب٘و اٌٍَج١خ اٌزٟ رؼىَٙب ا٦ػ٩ٔبد، ؽ١ش عب  اٌزلاٚٞ ثبٌٕفٌ ػٍٝ 

د ِظب٘و اٌزجن٠و، اٌؼلٚا١ٔخ، ث١ّٕب عب  ،هأً ٘نٖ اٌّظب٘و، ١ٍ٠ٙب اٌّمبِوح، صُ اٌّبك٠خ، صُ اٌقٛف، صُ اٌزفبفو

ا٤ٔب١ٔخ، اٌزؼظت، ػلَ اٌزَبِؼ، عنة اٌغٌٕ ا٢فو، رفؼ١ً إٌّزظ ا٤عٕجٟ فٟ فبرّخ اٌّظب٘و اٌٍَج١خ اٌزٟ 

 رؼىَٙب اػ٩ٔبد اٌمٕٛاد اٌل١ٕ٠خ.

 )ة( اٌّؾٛس اٌضبٟٔ: اٌذساعبد اٌزٟ رٕبٌٚذ اٌّإعغبد اٌخ١ش٠خ:

 اٌزجوع ٚاٌزطٛع ٚا٤ػّبي اٌق١و٠خ.رٕبٚي ٘نا اٌّؾٛه اٌلهاٍبد اٌزٟ ثؾضذ فٟ 

 Muhammad Kashif& محمد اٌىبشف  Sarah Al-Shamali( دساعخ عبسح اٌشّبٌٟ 1)

(2124)َ
(24)

٘لفذ ٘نٖ  :19-إٌٛا٠ب ٚاٌزجشػبد: الأػّبي اٌخ١ش٠خ إٌمذ٠خ فٟ اٌى٠ٛذ خلاي عبئؾخ وٛف١ذ 

ٌمل  ،فٟ اٌى٠ٛذ 68-اك ف٩ي أىِخ وٛف١لاٌلهاٍخ اٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ ٔٛا٠ب ا٤ػّبي اٌق١و٠خ إٌمل٠خ ٥ٌفو

ا١ّ٘٤خ إٌظو٠خ ٚاٌزغو٠ج١خ ٌفُٙ و١ف١خ رٛع١ٗ اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ  68-ػيىد اٌظوٚف اٌغل٠لح ٌىٛف١ل

( ٌزظٛه TPBرُ رط٠ٛو اؽبه أٌٟٚ ٠ؼزّل ػٍٝ ٔظو٠خ اٌٍَٛن اٌّقطؾ )ٚ ،ٌٍزجوػبد إٌمل٠خ ٔؾٛ اٌّؾزبع١ٓ

رُ اعوا  كهاٍخ ِمطؼ١خ ػٍٝ ٚ ،ٌّبي ٌٍّٕظّبد اٌق١و٠خ فٟ ٍٍٛو١برٗو١ف١خ رؾم١ك ١ٔخ اٌفوك فٟ اٌزجوع ثب

 عٙخ ِبٔؾخ. 473

أشبهد ٔزبئظ اٌلهاٍخ اٌٝ أٔٗ ف٩ي اٌٛثب ، وبْ اٌّبٔؾْٛ لبكه٠ٓ ِب١ٌبً ػٍٝ اٌزجوع ٚاػطب  ا٠ٌٛٚ٤خ ٌٍمٕٛاد 

إٌّظّبد اٌق١و٠خ  ٔؾٛاٌّبٔؾ١ٓ  ارغب٘بدوّب رج١ٓ أْ  ،اٌزٟ ٠ًَٙ اٌٛطٛي ا١ٌٙب ٌزؾ٠ًٛ ا٤ِٛاي اٌق١و٠خ

أثوى اٌجؾش اٌؾبٌٟ أْ اٌّبٔؾ١ٓ ٠فولْٛ ث١ٓ وّب  ،غ١و ماد أ١ّ٘خ ثغغ إٌظو ػٓ ٍٛ  ا٦كاهح اٌّجٍغ ػٕٗ

َِبػلح ا٢فو٠ٓ، ٚاٌزجوع ٌٍغّؼ١بد اٌق١و٠خ إٌمل٠خ ٚإٌّظّبد اٌمطو٠خ، فٟ ؽ١ٓ أْ ا٤ف١و  ٔؾٛ ارغب٘برُٙ

 غ١و ُِٙ.
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َ(2123ِصطفٝ ) ( دساعخ أِبٟٔ محمد ػجذ اٌؾ2ُ١ٍ)
(25)

ئػلأبد  ِمذِٟ اٌّشب١٘ش ٚعبرث١خ ِصذال١خ 

 ػ٩لخ فٟثؾضذ اٌلهاٍخ اٌزطٛػٟ ٚاٌخ١شٞ:  اٌؼًّ ٔؾٛ عٍٛن اٌشجبة ػٍٝ ٚأصش٘ب اٌخ١ش٠خ اٌغّؼ١بد

 ٚاٌزطٛع ٌٙنٖ اٌزجوع ػٍٝ اٌشجبة اٌق١و٠خ ثي٠بكح الجبي اٌغّؼ١بد اػ٩ٔبد ِملِٟ ِظلال١خ ػٕبطو

 ػٕبطو اٌّظلال١خ فٟ اٌغبمث١خ، كهعخ اٌضمخ، اٌقجوح، اٌشؼج١خ، ٚؽت اٌغّٙٛه.اٌّئٍَبد، ؽ١ش رّضٍذ 

شبثبً ثؤػّبه رزواٚػ ِٓ  270ٚرّضٍذ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ فٟ  اٌزؾ١ٍٍٟ، اٌٛطفٟ اػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ إٌّٙظٚ

 ،ُٜ٘ ثؤٍٍٛة اٌؼ١ٕخ اٌؼشٛائ١خ اٌطجم١خ ِٓ ِٕبؽك اٌمب٘وح اٌىجوإػبَ رُ أزمب 20ػبَ اٌٝ ألً ِٓ  69

 ٚاٍزقلِذ اٌلهاٍخ ا٨ٍزج١بْ ٚاٌّمبثٍخ اٌشقظ١خ ٌغّغ اٌج١بٔبد ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ.

اٌزجوع  ٚاٌزٟ وبْ رؤص١و٘ب ػٍٝ ا٤هثؼخ، اٌّظلال١خ ٌؼٕبطو ا٠غبثٟ رؤص١و ٔزبئظ اٌلهاٍخ اٌٝ أْ ٕ٘بن دأشبه

وّب  .ف١وًا اٌشؼج١خٚأ اٌضمخ صُ اٌقجوح صُ ٟٚ٘ ػٍٝ اٌزور١ت وّب ٚػؾذ إٌزبئظ: اٌغبمث١خ ؛أوضو ِٓ اٌزطٛع

عب  فٟ ِملِزٙب  ،ثٙب رؤصوٚا اٌزٟ اٌق١و٠خ اٌغّؼ١بد ػٓ إٌغَٛ ٦ػ٩ٔبد اٌشجبة رور١ت ث١ٕذ إٌزبئظ أْ

 شفب اٌؾوٚق، صُ َِزشفٝ اٌطؼبَ، صُ َِزشفٝ ، صُ ثٕه77677َِزشفٝ  ٠ؼمٛة، صُِغلٞ َِزشفٝ 

 ِظو. رؾ١ب ا٤ٚهِبْ، صُ عّؼ١خ هٍبٌخ، ٚأف١وًا طٕلٚق

َ(2123ٓ )٠ٚآخش Xing‐Yuعخ ش١ٕغ ٚاٞ ٠ٛ ( دسا3)
(26)

و١ف رغزخذَ اٌششوبد رص١ُّ اٌخظ لإششان  

ثؾضذ اٌلهاٍخ فٟ و١ف١خ رؤص١و رظ١ُّ اٌقؾ اٌّىزٛة ثقؾ ا١ٌل )ِمبثً اٌّغزٍٙى١ٓ فٟ الأٔشطخ اٌخ١ش٠خ: 

و١بد اٌق١و٠خ اٌقؾ اٌّىزٛة ػٍٝ ا٢ٌخ اٌىبرجخ( فٟ ا٦ػ٩ْ ػٍٝ هغجخ اٌَّزٍٙى١ٓ فٟ اٌّشبهوخ فٟ اٌٍَٛ

اٍزقلِذ اٌلهاٍخ اػلاكاد رغو٠ج١خ )ٍذ رغبهة( ١ِٚلا١ٔخ ِزؼلكح ثٍٛبئً ِقزٍفخ ٌم١بً ٚ ،اٌّؼٍٓ ػٕٙب

 اٌوغجخ فٟ ا٨ٔقواؽ فٟ اٌٍَٛو١بد اٌق١و٠خ.

أصجزذ اٌلهاٍخ أْ اٍزقلاَ رظ١ُّ ِؾوف ِىزٛة ثقؾ ا١ٌل )ثل٨ً ِٓ رظ١ُّ ِؾوف ا٢ٌخ اٌىبرجخ( فٟ اػ٩ْ 

ٚأشبهد إٌزبئظ اٌٝ أْ اٌَّزٍٙى١ٓ اٌن٠ٓ  ،هغجخ اٌَّزٍٙه فٟ اعوا  رٍه اٌٍَٛو١بد اٌق١و٠خف١وٞ ٠ي٠ل ِٓ 

٠شب٘لْٚ طٕلٚق اٌزجوػبد اٌنٞ ٠َزقلَ ٔظًب ِىزٛثبً ثقؾ ا١ٌل ػٍٝ ِب ٠جلٚ ٠زجوػْٛ ثؤِٛاي أوضو ٌٍّئٍَخ 

 ة ثقؾ ا٢ٌخ اٌىبرجخ.ِمبهٔخ ثؤٌٚئه اٌن٠ٓ ٠ٛاعْٙٛ طٕلٚق اٌزجوػبد اٌنٞ ٠ؾزٛٞ ػٍٝ ٔض ِىزٛ ،اٌق١و٠خ

 Nancy Spears& ٔبٔغٟ عج١شص  Eric Van Steenburg( دساعخ ئس٠ه فبْ عز١ٕجشط 4)

(2122)َ
(27)

 :و١ف رإدٞ اٌّؼزمذاد اٌّٛعٛدح ِغجماب ِٚشبسوخ اٌشعبئً ئٌٝ دفغ اٌزجشػبد اٌخ١ش٠خ 

زجوػبد فٟ اػ٩ٔبد اٌجش، اٌزؾمك ِٓ و١ف١خ اٍزغبثخ ا٤فواك ٌٍوٍبئً اٌزٟ رطٍت اٌ ٘لفذ ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌٝ
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ٚ٘ٛ ٠فؼً مٌه ِٓ ف٩ي إٌظو فٟ وً ِٓ اٌّٛالف اٌّٛعٛكح َِجمبً ٚاٌّؼزملاد ماد اٌظٍخ ثبٌزجوع، 

٠غّغ ٚ ،ثب٦ػبفخ اٌٝ اٌىشف ػٓ اٌوٍبئً اٌزٟ لل رَبػل إٌّظّبد غ١و اٌوثؾ١خ ػٍٝ ى٠بكح اٌزجوػبد

اٌّٛعٛكح َِجمبً ّٚٔٛمط اؽزّب١ٌخ اٌزفظ١ً  ( ٌم١بً اٌّؼزملادTPBاٌجؾش ث١ٓ ٔظو٠خ اٌٍَٛن اٌّقطؾ )

(ELM ٌم١بً اٌّشبهوخ فٟ اٌزؾم١ك فٟ اٍزغبثبد اٌزجوع ٦ػ٩ٔبد عٛكح اٌجش اٌزٟ ؽٛهرٙب ٚوبٌخ اػ١ٔ٩خ )

ٚآفو ٠ؼفٟ اٌشوػ١خ ػٍٝ  ،ِؾزوفخ رزؼّٓ اٌوٍبٌز١ٓ اٌزب١ٌز١ٓ: ٚاؽلح اٌنٞ ٠ؼيى ا٤ػواف ا٨عزّبػ١خ

 َِزغ١جبً فٟ رغوثز١ٓ. 722كهاٍزبْ ث١بٔبد ِٓ اعّبٌٟ  عّؼذ ،اٌؾل ا٤كٔٝ ِٓ اٌؼطب 

أشبهد إٌزبئظ أْ هٍبئً اٌمٛاػل اٌيعو٠خ رئصو ػٍٝ ٍٍٛن اٌزجوع اٌّمظٛك ٥ٌفواك اٌن٠ٓ ٌل٠ُٙ اٍزؼلاك 

ٚرئصو هٍبئً اٌشوػ١خ ا٨عزّبػ١خ ػٍٝ  ،ٌٍزجوع، ٌٚىٓ فمؾ اما وبٔٛا ِٕقوؽ١ٓ ثشىً وج١و فٟ ا٦ػ٩ْ

ِٓ ا٤فواك اٌن٠ٓ ٠زطٍؼْٛ اٌٝ اشبهاد اٌٝ اٌٍَٛن اٌّجبشو، ٌٚىٓ ػٍٝ ػىٌ ِب وبْ اٌزجوػبد اٌّملِخ 

ٚثبٌّضً فبْ ا٤فواك اٌن٠ٓ ٨ ٠ؼزملْٚ أْ  ،ِزٛلؼبً فمؾ ِٓ لجً أٌٚئه اٌن٠ٓ ٌُ ٠شبهوٛا ثشىً وج١و فٟ ا٦ػ٩ْ

 ١ٔ٩خ ِٕقفؼخ.ثبِىبُٔٙ اٌزجوع ثزجوػبد ِزيا٠لح ػٕلِب هأٚا هٍبٌخ اٌشوػ١خ ٚوبٔذ ِشبهوزُٙ ا٦ػ

َ(2122ٓ )٠ٚآخش Cassandra M. Chapmanوبعبٔذسا َ. رشبثّبْ  ( دساعخ5)
(28)

رجشع ٌٍّىبْ  

 :اٌزٞ رؼ١ش ف١ٗ: ٠ىشف رؾ١ًٍ اٌشجىبد الاعزّبػ١خ ٌٍزجشػبد اٌخ١ش٠خ ػٓ الإ٠غبث١خ الاعزّبػ١خ اٌّؾ١ٍخ

 ،خ اٌزٟ رشزون فٟ اٌغٙبد اٌّبٔؾخ٘لفذ اٌلهاٍخ اٌٝ رؾل٠ل اٌؼٛاًِ اٌزٟ لل رشىً أٔٛاع اٌّئٍَبد اٌق١و٠

 74ِبٔؾًب فٟ  607020929أعود اٌلهاٍخ رؾ٩ً١ٍ ٌٍشجىبد ا٨عزّبػ١خ ثبٍزقلاَ اٌج١بٔبد اٌٍَٛو١خ ِٓ ٚ

رُ افزجبه ص٩س فوػ١بد، ٚاٌزٟ ٔظود فٟ و١ف١خ رؾل٠ل أّٔبؽ اٌزجوػبد ٚ ،ِئٍَخ ف١و٠خ وج١وح فٟ أٍزوا١ٌب

اٌق١و٠خ )اٌظؾخ ٚاٌقلِبد ا٨عزّبػ١خ ٚاٌل١ٕ٠خ(، ٚٔٛع اٌَّزف١ل٠ٓ اٌّشزووخ ؽَت إٌٛع اٌفوػٟ ٥ٌػّبي 

 )اٌجشو، ٚاٌؾ١ٛأبد، ٚاٌج١ئخ(، أٚ اٌزوو١ي اٌغغوافٟ )ك١ٌٚخ، ٚؽ١ٕخ، ال١ّ١ٍخ(. 

ٚثشىً ػبَ، أشبهد إٌزبئظ اٌٝ أْ أّٔبؽ اٌؼطب  اٌّشزون رزشىً ثمٛح ؽَت اٌغغواف١ب، فبٌغّؼ١بد اٌق١و٠خ 

 ،ُ اٌغٙبد اٌّبٔؾخ، وّب رفؼً اٌغّؼ١بد اٌق١و٠خ اٌؼبٍِخ فٟ ٔفٌ إٌّطمخ اٌّؾ١ٍخاٌل١ٌٚخ ػبكح ِب رزمبٍ

ب  -ٚاْ وبٔذ غ١و ِزَمخ  -ظٙود أ٠ؼًب ثؼغ ا٤كٌخ ٚ ًّ ٌلػُ فىوح أْ إٌٛع اٌفوػٟ لل ٠ىْٛ ِجلأً ِٕظ

   اٌّشزووخ.ٌزٛى٠غ اٌزجوػبد، ٌٚىٓ ٌُ ٠زُ اٌؼضٛه ػٍٝ كػُ وج١و ٌفىوح رؤص١و اٌَّزف١ل٠ٓ ػٍٝ أّٔبؽ اٌؼطب

َ(2121ٓ )٠ٚآخش  CHIUNG-WENْٚ -( دساعخ رش١ٛٔظ6)
(29)

ِٓ ٠زجشع ػجش الإٔزشٔذ؟ رؾ١ًٍ  

 :اٌزغضئخ ٚاعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛك اٌّغزٕذح ئٌٝ اٌزؼٍُ ا٢ٌٟ ٌٍزجشػبد اٌخ١ش٠خ ػجش الإٔزشٔذ فٟ رب٠ٛاْ
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رؾل٠ل شوائؼ اٌغٙبد اٍزىشفذ اٌلهاٍخ فظبئض اٌغٙبد اٌّبٔؾخ ػجو ا٦ٔزؤذ فٟ رب٠ٛاْ ِٓ ف٩ي 

٠زُ رمل٠ُ اٍزوار١غ١بد اٌز٠َٛك اٌمبئّخ ػٍٝ اٌَّبد اٌجبهىح ٌىً شو٠ؾخ  ،ػ٩ٚح ػٍٝ مٌه ،اٌّبٔؾخ اٌّقزٍفخ

ٍغً  62048رُ عّغ ِغّٛػخ ث١بٔبد ؽم١م١خ َِزّلح ِٓ  ،٩ٌؽزفبظ ثبٌّبٔؾ١ٓ ٚرؼظ١ُ رجوػبرُٙ اٌّب١ٌخ

 ػٍٝ ِٕظخ اٌزجوع ػجو ا٦ٔزؤذ.  4069-4063عٙخ ِبٔؾخ ف٩ي ا٤ػٛاَ  7264ثٙب  أٍُٙرجوع 

عل أْ "اٌّزجوػ١ٓ اٌٍَج١١ٓ"  ،ػوػذ إٌزبئظ أهثغ شوائؼ ِٓ اٌغٙبد اٌّبٔؾخ ػجو ا٦ٔزؤذ فٟ رب٠ٛاْ ُٚ

%(، 46%(، ٚ"اٌّزجوػْٛ اٌّؾزٍّْٛ" )42%(، ١ٍ٠ُٙ "اٌّزجوػْٛ إٌشطْٛ" )٠69ّضٍْٛ اٌغي  ا٤وجو )

ٚوبْ ِؼظُ اٌّزجوػ١ٓ ػٍٝ إٌّظخ ِٓ ا٦ٔبس اٌؾبط٩د  ،(%67ٚ"اٌّزجوػْٛ اٌّقٍظْٛ اٌنوٛه" )

ب 20ٚ 60ػٍٝ رؼ١ٍُ ػبيٍ، ٚرزواٚػ أػّبه٘ٓ ث١ٓ  ًِ ٚوبْ ِجٍغ اٌزجوع اٌفوكٞ ٌٍوعبي أػٍٝ ِٓ رجوػبد  ،ػب

 إٌَب ؛ ِٚغ مٌه، وبْ اعّبٌٟ رجوػبد إٌَب  أػٍٝ ِٓ رجوػبد اٌوعبي.

َ(2121) ٠ٓٚآخش Agus SUSANTO أٚعظ عٛعبٔزٛ ( دساعخ7)
(31)

اٌؼٛاًِ اٌّؾذدح ١ٌٕخ اٌزجشع  

٘لف اٌجؾش اٌٝ كهاٍخ ِؾلكاد اٌؼٛاًِ اٌزٟ ٠ّىٓ أْ ري٠ل ِٓ  ٚدٚس اٌزذ٠ٓ: دساعخ ؽبٌخ فٟ ئٔذ١ٔٚغ١ب:

رىّٓ أطبٌخ ٘نٖ اٌلهاٍخ فٟ اٍزقلاَ شقظ١خ اٌمجٛي ٚاٌؾظو ا٨عزّبػٟ  ،ٍٍٛن اٌزجوع فٟ اٌز٠ًّٛ اٌؼبَ

اٌٝ عبٔت مٌه، رزؼّٓ ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌزٛعٗ، ٚاٌزؾىُ اٌٍَٛوٟ  ،ّقطؾوّزٕجئ١ٓ فٟ ٔظو٠خ اٌٍَٛن اٌ

ِغزّغ ٘نا اٌجؾش ٘ٛ ع١ّغ ا٤شقبص اٌَّغ١ٍٓ ٚ ،اٌّلهن، ٚاٌزل٠ٓ، ١ٔٚخ اٌزجوع، ٍٍٚٛن اٌزجوع

شقض رُ  200( فٟ ِمبؽؼخ عبٚح اٌشول١خ، ِٚٓ ث١ُٕٙ BPJAMSOSTEKوّشبهو١ٓ ٔشط١ٓ فٟ )

 اٍزقلاُِٙ وؼ١ٕبد. 

أْ لجٛي اٌشقظ١خ وبْ ٌٗ رؤص١و ا٠غبثٟ وج١و ػٍٝ اٌزؾىُ فٟ ا٨رغب٘بد ٚاٌٍَٛن اٌّلهن،  ٚعلد اٌلهاٍخ

٠ئصو اٌزؾىُ فٟ ، ٚفٟ ؽ١ٓ وبْ ٌٍؾظو ا٨عزّبػٟ رؤص١و ا٠غبثٟ وج١و فمؾ ػٍٝ اٌزؾىُ فٟ اٌٍَٛن اٌّلهن

ثٟ ػٍٝ ٍٍٛن ا٨رغب٘بد ٚاٌٍَٛن اٌّزظٛه ػٍٝ ١ٔخ اٌزجوع ثشىً ا٠غبثٟ، ٚثبٌزبٌٟ وبْ ٌٗ رؤص١و ا٠غب

 ١ّ٠ً اٌزل٠ٓ اٌٝ رؼي٠ي رؤص١و ٍٍٛن ١ٔخ اٌزجوع. ٚ ،اٌزجوع

َDong Hoo Kim (2121)& دٚٔغ ٘ٛ و١ُ   Doori Song( دساعخ دٚسٞ عٛٔظ 8)
(31)

"عأرجشع  

ؽبٌٚذ  :ثبٌّبي ا١ٌَٛ ٚاٌٛلذ غذاا": اٌذٚس اٌّؼزذي ٌلارغبٖ ٔؾٛ إٌّظّبد غ١ش اٌؾى١ِٛخ ثشأْ ١ٔخ اٌزجشع

شوػ و١ف ٠ّضً اٌَّبّْ٘ٛ اٌّؾزٍّْٛ اٌّبي ِمبثً اٌٛلذ وّٛهك ٌٍّٕظّبد غ١و اٌوثؾ١خ فٟ اٌلهاٍخ اٌٝ 

ٚو١ف ٠غت ػٍٝ إٌّظّبد اٌق١و٠خ اٍزقلاَ  ،ظوٚف اٌَّبفخ اٌي١ِٕخ اٌّقزٍفخ )اٌمو٠جخ ِمبثً اٌجؼ١لح(
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ي رغوثز١ٓ، ِٓ ف٩ ،اٌؼ٩لبد ث١ٓ ِٛاهك اٌزجوع ٚاٌَّبفخ اٌي١ِٕخ ٌزظ١ُّ هٍبئً ر٠َٛم١خ أوضو فؼب١ٌخ

( فٟ كٚهاد اٌز٠َٛك فٟ اؽلٜ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ اٌىج١وح فٟ 46ب )ا٦ٔبس = ؽبٌجبً عبِؼ١ًّ  28ثبعّبٌٟ 

 للِذ ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌلػُ ٌّفَٙٛ أْ اٌّبي ٚاٌٛلذ ٠ز١ّياْ ثج١ٕز١ٓ ٔف١َز١ٓ ِقزٍفز١ٓ.ٚا٠٨ٌٛبد اٌّزؾلح، 

ٌٝ اػطب  ِٛاهكُ٘ اٌّؾٛه٠خ ػٕلِب ٠ىْٛ ٌل٠ُٙ أظٙود ٔزبئظ اٌلهاٍخ أْ ا٤شقبص ٠ىْٛٔٛ أوضو ٩١ًِ ا

ِٛلف ا٠غبثٟ ٌٍغب٠خ رغبٖ إٌّظّبد غ١و اٌوثؾ١خ، فٟ ؽ١ٓ أْ أٌٚئه اٌن٠ٓ ٌل٠ُٙ ِٛلف ألً ا٠غبث١خ ُ٘ أوضو 

وّب ٚعلد اٌلهاٍخ أْ رؤص١و اٌزطبثك ث١ٓ اٌَّبفخ اٌي١ِٕخ َِٚزٜٛ  ،ػوػخ ٌٍَّبّ٘خ ثّٛاهكُ٘ اٌجل٠ٍخ

ِٚغ  ،( ِٕبٍجبً َٔج١بNPOًػٕلِب ٠ىْٛ َِزٜٛ ا٨رغبٖ رغبٖ إٌّظّبد غ١و اٌؾى١ِٛخ )اٌزف١َو ٨ ٠َزّو ا٨ 

أٞ أٔٗ  ؛مٌه، ٠زُ رؼي٠ي ١ٔخ اٌزجوع فٟ ظً ظوٚف ػلَ اٌزطبثك ػٕلِب ٠ىْٛ َِزٜٛ اٌّٛلف ألً ٩ِ ِخ

اٌّوعؼ أْ  ػٕلِب ٠ىْٛ ٌٍَّب١ّ٘ٓ اٌّؾز١ٍّٓ ِٛالف ألً رفؼ٩ً١ َٔج١بً رغبٖ إٌّظّبد غ١و اٌوثؾ١خ، فّٓ

٠ىْٛ ٌلٜ أٌٚئه اٌن٠ٓ ٠طٍُت ُِٕٙ ارقبم لواه ػبعً ثبٌزجوع ١ٔخ أػٍٝ ٌٍزجوع ثّٛهك رف١َوٞ ػبٌٟ 

 اٌَّزٜٛ. 

 Seyed Mohsen Hosseiniٚع١ذ ِؾغٓ ؽغ١ٕٟ  Fatemeh Maleki( دساعخ فبطّخ ِبٌىٟ 9)

(2121)َ
(32)

ّؾّٛي: اٌؼٛاًِ اٌّشرجطخ اٌزجشع ٌلأػّبي اٌخ١ش٠خ ػجش رطج١مبد اٌذفغ ػجش اٌٙبرف ا١ٌٔخ  

ثبٌّبٔؾ١ٓ، أٚ اٌّزؼٍمخ ثٕظبَ اٌذفغ ػجش اٌٙبرف اٌّؾّٛي، أٚ اٌؼٛاًِ اٌّشرجطخ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ اٌخ١ش٠خ، 

٘لفذ اٌٝ كهاٍخ رؤص١و اٌؼٛاًِ اٌّزؼٍمخ ثبٌّبٔؾ١ٓ )ِضً اٌزل٠ٓ ٚا٨رغبٖ ٔؾٛ َِبػلح  :أ٠ّٙب أوضش ِجبٌغخ؟

ظبَ اٌلفغ )صمخ إٌظبَ، ٚاٌغٙل اٌّزٛلغ( ٚاٌؼٛاًِ اٌّورجطخ ثبٌؼ٩ِخ ا٢فو٠ٓ(، ٚاٌؼٛاًِ اٌّورجطخ ثٕ

اٌزغبه٠خ اٌق١و٠خ )اٌّبٔؼ( ػٍٝ ١ٔخ اٌزجوع ػجو رطج١مبد اٌلفغ ػجو اٌٙبرف اٌّؾّٛي )رطج١مبد اٌلفغ ػجو 

ِٕظّبد ف١و٠خ فٟ ؽٙواْ فٟ ٘نٖ  8ِزجوػًب ِٓ رغبهة اٌزجوع اٌَبثمخ ِٓ  746شبهن  ،اٌٙبرف اٌّؾّٛي(

فٟ اٌزجوع ػجو رطج١مبد اٌلفغ ػجو اٌٙبرف اٌّؾّٛي ٚٔٛا٠ب اٌزٛط١خ ٌلهاٍخ اٌّظّّخ ٌم١بً ١ٔزُٙ ا

 ٨فزجبه فوػ١بد ٘نٖ اٌلهاٍخ. PLSرُ اٍزقلاَ ّٔنعخ اٌّؼبكٌخ ا١ٌٙى١ٍخ ٚ ،٣ٌفو٠ٓ

اٌغٙبد أشبهد إٌزبئظ اٌٝ أْ ِشبهوخ اٌؼ٩ِخ اٌزغبه٠خ ٌٍّبٔؾ١ٓ، ٚاهرفبع َِزٜٛ اٌَّبػل٠ٓ، ِٚشبهوخ 

ثب٦ػبفخ اٌٝ  ،اٌّبٔؾخ رمغ ػّٓ "اٌوثغ اٌوئ١َٟ ١ٌٕخ اٌزجوع ػجو رطج١مبد اٌلفغ ػجو اٌٙبرف اٌّؾّٛي"

مٌه، ثّب أْ اٌزل٠ٓ ٌٗ أكٔٝ أ١ّ٘خ ٌٚىٓ أكا ٖ ِورفغ َٔج١بً، فبْ ا٨ٍزضّبه فٟ ٘نا اٌّزغ١و ٠جلٚ ِغٙٛكاً 
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ٌنا فٟٙ ١ٌَذ  ؛اٌّؾّٛي ٌٙب أ١ّ٘خ ِٕقفؼخ َٔج١بً وّب أْ اٌؼٛاًِ اٌّزؼٍمخ ثٕظبَ اٌلفغ ػجو اٌٙبرف ،ػبئؼبً

 وبف١خ ٌزؾف١ي اٌّزجوػ١ٓ ػٍٝ اٌزجوع ػجو رطج١مبد اٌلفغ ػجو اٌٙبرف اٌّؾّٛي. 

َElizabeth Mae Peters (2119)ئ١ٌضاث١ش ِبٞ ث١زشص  (11)
(33)

الإػلاْ اٌفؼبي ٌٍغّؼ١بد اٌخ١ش٠خ  

٘لفذ اٌلهاٍخ اٌٝ  خ ٚرؼج١شاد اٌٛعٗ ػٍٝ اٌزجشػبد:غ١ش اٌشثؾ١خ: و١ف رإصش الإٔغب١ٔخ ٚاٌّغبفخ اٌمش٠ج

رؾل٠ل ِلٜ رؤص١و اٌَّبفخ اٌمو٠جخ، ٚاػفب  اٌطبثغ ا٦َٔبٟٔ، ٚاٌؼبؽفخ فٟ ا٦ػ٩ٔبد غ١و اٌوثؾ١خ ػٍٝ ١ٔخ 

افزجود اٌلهاٍخ أ٠ؼًب ٚعٛك افز٩ف فٟ ٚ ،اٌزجوع، ٚا٨رغبٖ ٔؾٛ ا٦ػ٩ْ، ٚا٨رغبٖ ٔؾٛ اٌّئٍَخ اٌق١و٠خ

ٚث١ٓ اٌّزجوػ١ٓ إٌّزظ١ّٓ ٚأٌٚئه اٌن٠ٓ ٨ ٠ملِْٛ  ،١ٓ َِز٠ٛبد اٌزل٠ٓ اٌؼب١ٌخ ٚإٌّقفؼخ١ٔخ اٌزجوع ث

رُ أفن ػ١ٕبد ِٓ اٌّشبهو١ٓ فٟ اٌجؾش ِٓ اٌىٕبئٌ ا١ٌٕٛى٠ٍٕل٠خ ٚ ،رجوػبد ِٕزظّخ ٌٍزجوػبد غ١و اٌوثؾ١خ

 ،Turk Primeقلاَ ِشبهوًب، ثبٍز 47ثٍغ ػلكُ٘ ٚ( ا٤ِو٠ى١١ٓ MTurkٚاٌؼّبي ا١ٌّىب١ٔى١١ٓ ا٤روان )

 اٍزقلِذ ٘نٖ اٌلهاٍخ إٌّٙظ اٌىّٟ اٌَبئل ِٓ ف٩ي اٌَّؼ ػجو ا٦ٔزؤذ. ؽ١ش 

فٟ ؽ١ٓ أْ غبٌج١خ إٌزبئظ ٌُ رىٓ ماد ك٨ٌخ اؽظبئ١خ، وبْ ٕ٘بن فٟ ػ١ٕخ اٌى١َٕخ ا١ٌٕٛى٠ٍٕل٠خ رفبػً مٚ 

وّب وبْ ٌٍؼبؽفخ  ،اٌق١و٠خ ٌظل٠كك٨ٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ا٦َٔب١ٔخ ٚاٌؼبؽفخ ػٍٝ ا٨ٍزؼلاك ٌٍزٛط١خ ثب٤ػّبي 

وبْ اٌنٔت ما ك٨ٌخ اؽظبئ١خ ٚ ،رؤص١و مٚ ك٨ٌخ اؽظبئ١خ ػٍٝ ا٨رغبٖ ٔؾٛ اٌؼًّ اٌق١وٞ َِٚزٜٛ اٌزٛط١خ

، وبٔذ ١ٔخ اٌزجوع أػٍٝ ثبٌَٕجخ MTurkفٟ ػ١ٕخ  ،ٚرفبػً ِغ ا٨رغبٖ ٔؾٛ اٌّئٍَخ اٌق١و٠خ ٚاٌزٛط١خ

ٚوبْ ٕ٘بن أ٠ؼًب افز٩ف وج١و فٟ ١ٔخ اٌزجوع ث١ٓ أٌٚئه  ،اٌؼبؽفٌٍَّٟز٠ٛبد اٌؼب١ٌخ ِٓ اٌزل٠ٓ اٌّؼوفٟ ٚ

 اٌن٠ٓ ٠زجوػْٛ ثبٔزظبَ ٌٍغّؼ١بد اٌق١و٠خ، ٚأٌٚئه اٌن٠ٓ ٨ ٠فؼٍْٛ مٌه.

 اٌزؼ١ٍك ػٍٝ اٌذساعبد اٌغبثمخ: 

اٌزٟ ٌٙب ػ٩لخ ِجبشوح ٚغ١و ِجبشوح  –اٌؼوث١خ ٚا٤عٕج١خ  –اٌلهاٍبد اٌَبثمخ  رج١ٓ ِٓ ف٩ي اٍزؼواع

 :ٟا٢ر ٛػٛع اٌلهاٍخثّ

فٟ ا٦ػ٩ٔبد فٟ رطج١مٙب ػٍٝ اٌزجوع  اٌم١ُ اٌل١ٕ٠خ رٕبٌٚذ ٟاٌز خ١ٚا٤عٕج خ١اٌؼوث اٌلهاٍبد رٕٛػذ -

ٚا٤ػّبي اٌق١و٠خ ِٓ ٔبؽ١خ، ٚرطج١مٙب ػٍٝ اٌّغبي اٌز٠َٛمٟ ٚاٌزغبهٞ ِٓ ف٩ي ٔٛا٠ب اٌشوا  ٌلٜ 

 اٌَّزٍٙى١ٓ ِٓ ٔبؽ١خ أفوٜ.

فٟ ا٦ػ٩ٔبد ثشم١ٙب ا٠٦غبثٟ ٚاٌٍَجٟ، فؼٍٝ  اٌم١ُ اٌل١ٕ٠خ رٕبٌٚذ ٟاٌز خ١ٚا٤عٕج خ١اٌؼوث اٌلهاٍبد ٔبلشذ -

اٌغبٔت ا٠٦غبثٟ ٔبلشذ ثؼغ اٌلهاٍبد ل١ُ ا٠٦ضبه ٚاٌزظلق، ٚػٍٝ اٌغبٔت ا٢فو؛ ٔبلشذ ثؼغ 

 اٌلهاٍبد ثؼغ اٌغٛأت اٌٍَج١خ فٟ ا٦ػ٩ٔبد ٚا٨شّئياى.
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اٌزجوػبد اٌق١و٠خ ثبٌزٕٛع فٟ اٌّٛػٛػبد ِٓ ف٩ي اٌؼٛاًِ اٌزٟ ر١ّيد اٌلهاٍبد اٌَبثمخ اٌزٟ رٕبٌٚذ  -

 رؾُفي ػٍٝ اٌزجوع، ٚاٌزجوع ػجو ا٦ٔزؤذ أٚ اٌزجوع ثطوق اٌلفغ ا٦ٌىزوٟٚٔ.

ِٓ ؽ١ش ٔٛع اٌلهاٍخ؛ فىبٔذ غبٌج١خ اٌلهاٍبد ٚطف١خ ٚلٍخ  خ١ٚا٤عٕج خ١اٌؼوثرٕٛػذ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ  -

   ِٕٕٙب كهاٍبد رغو٠ج١خ.   

لهاٍبد اٌَبثمخ ثبٍزقلاَ اٌزٕٛع فٟ اٍزقلاَ ا٤كٚاد اٌجؾض١خ فٟ عّغ اٌج١بٔبد، فمل ارَّذ غبٌج١خ اٌ -

ا٨ٍزج١بْ ٌٍؾظٛي ػٍٝ إٌزبئظ، ثب٦ػبفخ اٌٝ اٍزقلاَ ثؼغ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ٤كارٟ رؾ١ًٍ اٌّؼّْٛ 

 ٚاٌّمبثٍخ.  

 ِٕٙظاػزّلد لٍخ ِٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ػٍٝ فٟ ؽ١ٓ  اٌَّؼ، ِٕٙظ ػٍٝ اٌَبثمخ اٌلهاٍبدغبٌج١خ  كباػزّ -

 .اٌؾبٌخ كهاٍخ

 الإفبدح ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ:

أػطذ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ اٌجبؽش اٌَّبؽخ اٌىبف١خ ٚاٌوإ٠خ اٌٛاػؾخ ٌٍٛطٛي اٌٝ ثٕب  ِٕٙغٟ ٌٍلهاٍخ ِٓ  -

 ؽ١ش ط١بغخ اٌّشىٍخ اٌجؾض١خ ٚرؾل٠ل أ٘لاف اٌلهاٍخ ٚفوٚػٙب.

ا ػ١ٍّبً ثّب ٠زٕبٍت ِغ اػلاكً ا٨ٍزج١بْ ٚاػلاك٘ب  اٍزّبهح ١ُرظّٟ ف بد اٌَبثمخاٌلهاٍ ِٓ ا٨ٍزفبكح -

 ِٛػٛع ٚأ٘لاف اٌلهاٍخ.

ٟ افز١به اؽبه ٔظوٞ ِٕبٍت ٌّٛػٛع اٌلهاٍخ "ّٔٛمط لجٛي ف اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ِٓ ا٨ٍزفبكح -

 اٌزىٌٕٛٛع١ب" ٚرطج١ك فوٚػٗ ػٍٝ اٌلهاٍخ.

 ثمخ فٟ ط١بغخ رَبإ٨د ٚفوٚع اٌلهاٍخ.ا٨ٍزفبكح ِٓ ٔزبئظ اٌلهاٍبد اٌَب -

 ٍبػلد اٌلهاٍبد اٌَبثمخ اٌجبؽش فٟ رف١َو ٔزبئظ اٌلهاٍخ ثؼّك ِٓ ف٩ي اٌّمبهٔخ ِغ ٔزبئغٙب.    -

 ساثؼاب: ِشىٍخ اٌذساعخ:

ٌلػُ ا٤شقبص اٌّؾزبع١ٓ  -ثشزٝ اٌطوق  -رؾبٚي اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ رؾف١ي اٌغّٙٛه ػٍٝ اٌزجوع 

بي اٌق١و٠خ ٌُٙ، ٚفٟ ٘نا ا١ٌَبق، رَؼٝ اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ اٌٝ اٍزقلاَ اٌم١ُ اٌل١ٕ٠خ ٚاٌزطٛع ٤كا  ا٤ػّ

فٟ اػ٩ٔبرٙب وؤؽل ا٤ٍب١ٌت اٌزٟ رؾبٚي ِٓ ف٩ٌٙب اٍزّبٌخ اٌغّٙٛه ٚاٌزؤص١و ػ١ٍٗ؛ ٌزؾم١ك ا٤٘لاف 
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قلاَ اٌم١ُ رؾبٚي اٌلهاٍخ اٌزؼوف ػٍٝ ٔٛارظ اٍزٚفٟ ٘نا ا٦ؽبه، اٌّوعٛح ثبٌزجوع ٚاٌزطٛع اٌق١وٞ، 

 اٌل١ٕ٠خ فٟ ا٦ػ٩ٔبد اٌق١و٠خ ػٍٝ رجوػبد اٌغّٙٛه. 

اٍزقلِذ اٌلهاٍخ ّٔٛمط اٌمجٛي اٌزىٌٕٛٛعٟ ٌٍزطج١ك ػٍٝ اٌلهاٍخ؛ ٌٍزؼوف ػٍٝ و١ف١خ رمجً ٌٚٙنا اٌغوع، 

اٌغّٙٛه ٌٍّؼّْٛ ا٦ػ٩ٟٔ ٚاٌوٍبٌخ ا٦ػ١ٔ٩خ اٌّملِخ ِٓ اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ، ٚاٌزؼوف ػٍٝ رؤص١و٘ب 

اٌل١ٕ٠خ اٌزٟ رّضً اٌّزغ١و اٌَّزمً ٚرؤص١و٘ب ػٍٝ  غّٙٛه ٚؽضٗ ػٍٝ ٍٍٛن اٌزجوع، ِٚٓ ف٩ي اٌم١ُػٍٝ اٌ

ِب رأص١ش اعزخذاَ اٌم١ُ اٌذ١ٕ٠خ رزّضً ِشىٍخ اٌلهاٍخ فٟ رَبإي هئ١ٌ: الجبي اٌغّٙٛه ٌٍزجوع وّزغ١و ربثغ، ٚ

 زٍف أشىبٌٗ.فٟ ئػلأبد اٌّإعغبد اٌخ١ش٠خ ػٍٝ ئلجبي ٚسغجخ اٌغّٙٛس فٟ اٌزجشع ثّخ

 خبِغاب: أ١ّ٘خ اٌذساعخ:

 روعغ أ١ّ٘خ اٌلهاٍخ اٌٝ ِب ٠ٍٟ:

ا١ّ٘٤خ اٌزٟ رىزَجٙب اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ ٚاػ٩ٔبرٙب ِٓ ف٩ي كٚه٘ب اٌؾ١ٛٞ فٟ َِبػلح ثؼغ اٌفئبد  -6

 فٟ اٌّغزّغ اٌزٟ رؾزبط اٌٝ َِبػلاد ػٍٝ افز٩ف ٔٛػ١زٙب.

ٙب اٍزّب٨د ػبؽف١خ اٌغوع ِٕٙب رٛع١ٗ اٌغّٙٛه ٚرشغ١ؼٗ اٍزقلاَ اٌم١ُ اٌل١ٕ٠خ فٟ ا٦ػ٩ٔبد ثظفز -4

 ػٍٝ اٌزجوع ٚاٌزطٛع فٟ ا٤ػّبي اٌق١و٠خ.

ا١ّ٘٤خ اٌزطج١م١خ: رطج١ك اٍزوار١غ١بد عل٠لح رغّغ ِب ث١ٓ ا٤ّٔبؽ ٚا٤ٍب١ٌت إٌّطم١خ ٚاٌؼبؽف١خ ٌي٠بكح  -6

 ّبي اٌق١و.هغجخ ٚالجبي اٌغّٙٛه ثبٌزجوع ٌٍّئٍَبد اٌق١و٠خ أٚ اٌزطٛع ٤كا  أػ

ػٍٝ ٘نٖ  (Technology acceptance model: رطج١ك ّٔٛمط رمجً اٌزىٌٕٛٛع١ب ) اٌزٕظ١و٠خ ا١ّ٘٤خ -2

اٌّوعٛح ِٓ ( usefulness( ٚاٌفبئلح )ease of useاٌلهاٍخ ٚل١بً فوٚػٗ اٌض٩ص١خ: ٌٍٙٛخ ا٨ٍزقلاَ )

 ( ا٤فواك ٔؾٛ ٘نٖ ا٦ػ٩ٔبد.attitudesاٌوٍبئً إٌّشٛهح ِٓ ف٩ي ا٦ػ٩ٔبد اٌق١و٠خ، ٚارغب٘بد )

 أ٘ذاف اٌذساعخ:عبدعاب: 

 اٌق١و٠خ اٌّئٍَبد ٠زؾلك اٌٙلف اٌوئ١ٌ ٌٍلهاٍخ فٟ اٌزؼوف ػٍٝ رؤص١و اٍزقلاَ اٌم١ُ اٌل١ٕ٠خ فٟ اػ٩ٔبد

 ػٍٝ هغجخ ٚالجبي اٌغّٙٛه ٌٍزجوع، ٚاٌنٞ ٠ّىٓ أْ ٠زفوع ِٕٗ ا٤٘لاف اٌفوػ١خ ا٢ر١خ:

 رزجٕب٘ب اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ فٟ اػ٩ٔبرٙب.هطل اٌم١ُ اٌل١ٕ٠خ اٌزٟ  -6
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 هطل ا٨ٍزّب٨د ا٦لٕبػ١خ اٌَّزقلِخ فٟ اػ٩ٔبد اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ. -4

 رؾل٠ل ارغب٘بد اٌغّٙٛه ٔؾٛ اػ٩ٔبد اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ. -6

 اٌق١و٠خ. اٌّئٍَبد اػ٩ٔبد فٟ اٌَّزقلِخ هطل اٌٍغبد -2

 اٌغّٙٛه. ثٗ ٠مَٛ اٌنٞ اٌق١وٞ اٌٍَٛن اٌىشف ػٓ ؽج١ؼخ -7

اٌَّزقلِخ فٟ اػ٩ٔبد اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ ٚاٌزجوع ٌٍّئٍَبد  اٌل١ٕ٠خ اٌم١ُ ث١ٓ ا٨هرجبؽ١خ اٌؼ٩لخ ل١بً -3

 اٌق١و٠خ.

ٚؽج١ؼخ اٌٍَٛن اٌق١وٞ ِلٜ ِزبثؼخ اٌغّٙٛه ٦ػ٩ٔبد اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ  ث١ٓ ا٨هرجبؽ١خ اٌؼ٩لخ ل١بً -7

 .اٌنٞ ٠مَٛ ثٗ اٌغّٙٛه

 ٌٍّئٍَبد اٌزجوع ػٍٝ ٚا٦لجبي ا٦ػ٩ٔبد فٟ اٌَّزقلِخ ا٦لٕبع ث١ٓ أٍب١ٌت ا٨هرجبؽ١خ اٌؼ٩لخ ل١بً -9

 .اٌق١و٠خ

ث١ٓ ٔٛػ١خ اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ اٌزٟ ٠زبثؼٙب اٌغّٙٛه ٚٔٛا٠ب اٌغّٙٛه ٔؾٛ اٌزجوع  ا٨هرجبؽ١خ اٌؼ٩لخ ل١بً -8

 ٌٍّئٍَبد اٌق١و٠خ.

 عبثؼاب: ِزغ١شاد اٌذساعخ:

 ( 1عذٚي )

 ساعخِزغ١شاد اٌذ

 اٌّزغ١شاد اٌزبثؼخ اٌّزغ١شاد اٌٛع١طخ اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ
)اٌظلق، ا٦ف٩ص،  اٌم١ُ اٌل١ٕ٠خ

اٌظجو، ا٠٦ضبه، اٌزؼبْٚ، اٌٛفب ، 

 اٌَّبػلح أٚ اٌؼْٛ(

ٔٛا٠ب اٌغّٙٛهارغب٘بد 

 اٌغّٙٛهاٌَّزٜٛ ا٨لزظبكٞ

الجبي ٚهغجخ اٌغّٙٛه فٟ 

اٌزجوع أٚ اٌزطٛع اٌق١وٞ 

 ٌٍّئٍَبد أٚ ٥ٌفواك

 صبِٕاب: رغبؤلاد اٌذساعخ:

 ِب ِلٜ ِزبثؼزه ٦ػ٩ٔبد اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ؟ -6

 ِب اٌم١ُ اٌل١ٕ٠خ اٌزٟ رؼىَٙب ٚرزجٕب٘ب اػ٩ٔبد اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ؟ -4

 ِب ا٨ٍزّب٨د ا٦لٕبػ١خ اٌَّزقلِخ فٟ اػ٩ٔبد اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ؟ -6

 ِب ارغب٘ه ٔؾٛ اػ٩ٔبد اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ؟ -2
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 اٌق١و٠خ؟ اٌّئٍَبد اػ٩ٔبد فٟ اٌَّزقلِخ ٍغخِب اٌ -7

 ِب أثوى اٌّئٍَبد ٚاٌغّؼ١بد اٌق١و٠خ اٌزٟ ربثؼذ اػ٩ٔبرٙب؟ -3

 ِب ِلٜ الجبٌه ػٍٝ اٌزجوع ٌٍّئٍَبد ٚاٌغّؼ١بد اٌق١و٠خ؟ -7

 ِب ِلٜ ٚعٛك ٔٛا٠ب ٌٍزجوع ٌٍّئٍَبد اٌق١و٠خ ِٓ ف٩ي ِزبثؼخ اػ٩ٔبرٙب؟ -9

 ربعؼاب: فشٚض اٌذساعخ:

(، ١Technology acceptance modelبغخ اٌفوٚع ثٕبً  ػٍٝ ِىٛٔبد ّٔٛمط لجٛي اٌزىٌٕٛٛع١ب )رُ ط

ٚثٕبً  ػ١ٍٗ رُ ا٨ػزّبك ػٍٝ اٌفوٚع اٌّٛعٙخ ثل٨ً ِٓ اٌفوٚع اٌظفو٠خ اٌزٟ أصجززٙب اٌلهاٍبد اٌَبثمخ، ٌنا، 

 رزّضً فوٚع اٌلهاٍخ فٟ:

 ػٍٝ ٚا٦لجبي اٌق١و٠خ اٌّئٍَبد اػ٩ٔبد فٟ ١خا٦ػ٩ِ اٌوٍبٌخ ٚػٛػ ث١ٓ اهرجبؽ١خ ػ٩لخ رٛعل -6

 .اٌق١و٠خ ٌٍّئٍَبد اٌزجوع

 اٌزجوع ػٍٝ ٚا٦لجبي اٌق١و٠خ اٌّئٍَبد اػ٩ٔبد فٟ اٌَّزقلِخ اٌل١ٕ٠خ اٌم١ُ ث١ٓ اهرجبؽ١خ ػ٩لخ رٛعل -4

 .  اٌق١و٠خ ٌٍّئٍَبد اٌزجوع أٚلبد اٌق١و٠خ ٌٍّئٍَبد

ٚؽج١ؼخ اٌٍَٛن اٌق١وٞ اٌغّٙٛه ٦ػ٩ٔبد اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ ِلٜ ِزبثؼخ  ث١ٓ اهرجبؽ١خ ػ٩لخ رٛعل -6

 .اٌنٞ ٠مَٛ ثٗ اٌغّٙٛه

 ٌٍّئٍَبد اٌزجوع ػٍٝ ث١ٓ أٍب١ٌت ا٦لٕبع اٌَّزقلِخ فٟ ا٦ػ٩ٔبد ٚا٦لجبي اهرجبؽ١خ ػ٩لخ رٛعل -2

 اٌق١و٠خ.

ٖ ٔؾٛ اٌزجوع ارغبٖ اٌغّٙٛه ٔؾٛ اػ٩ٔبد اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ ٚٔٛا٠ب اهرجبؽ١خ ث١ٓ ػ٩لخ رٛعل -7

 ٌٍّئٍَبد اٌق١و٠خ.

 اٌزجوع ٔؾٛ اٌغّٙٛه ٚٔٛا٠ب اٌغّٙٛه ٠زبثؼٙب اٌزٟ اٌق١و٠خ اٌّئٍَبد ٔٛػ١خ ث١ٓ اهرجبؽ١خ رٛعل ػ٩لخ -3

 .اٌق١و٠خ ٌٍّئٍَبد

 ػٍٝ ثب٦لجبي ٠زؼٍك ف١ّب( ا٨لزظبكٞ اٌَّزٜٛ إٌٛع،) اٌل٠ّٛغواف١خ رٛعل فوٚق اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌؼٛاًِ -7

 .اٌزجوع
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 ا: اٌّفب١ُ٘ الإعشائ١خ ٌٍذساعخ:ػبششا 

٠ّىٓ رؾل٠ل ِفب١ُ٘ اٌلهاٍخ ثٕبً  ػٍٝ ِزغ١وٞ اٌلهاٍخ ّٚ٘ب؛ اٌّزغ١و اٌَّزمً )اٌم١ُ اٌل١ٕ٠خ(، ٚاٌّزغ١و اٌزبثغ 

 )الجبي اٌغّٙٛه ثبٌزجوع( ِٚب ٠شز٩ّْ ػ١ٍٗ ِٓ ِىٛٔبد أفوٜ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

 (:Religious valuesاٌم١ُ اٌذ١ٕ٠خ )( 1) 

)اٌظلق، ا٦ف٩ص، اٌظجو، ا٠٦ضبه، اٌزؼبْٚ، اٌٛفب ، ؼو٠فٙب اعوائ١ًّب ثؤٔٙب ِغّٛػخ اٌم١ُ اٌل١ٕ٠خ ٠ّىٓ ر

اٌزٟ رزجٕب٘ب اػ٩ٔبد اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ، ٚاٌزٟ ِٓ ف٩ٌٙب رؾبٚي اٌزؤص١و ػٍٝ اٌغّٙٛه اٌَّبػلح أٚ اٌؼْٛ( 

 خ فٟ ا٦ػ٩ْ اٌٛاؽل.ٚاٍزّبٌخ ػٛاؽفٗ ٌٍزجوع، ٠ّٚىٓ ل١بٍٙب ِٓ ف٩ي ػلك اٌم١ُ اٌّزؼّٕ

 ٌٍزجشع: اٌغّٙٛس ( ئلجبي2)

٠ٚمُظل ثٙب اعوائ١ًّب ػ١ٍّخ ل١بَ ا٤فواك ثبٌزجوع اٌفؼٍٟ ٌٍّئٍَبد اٌق١و٠خ، أٚ ٥ٌفواك اٌزٟ ٠ّىٓ رؾل٠ل٘ب ػٍٝ 

 ص٩صخ َِز٠ٛبد )الجبي لٛٞ، الجبي ِزٍٛؾ، الجبي ػؼ١ف(.

 ( الإػلأبد اٌخ١ش٠خ:3)

ٌّٛعٙخ اٌٝ شوائؼ ِؼ١ٕخ ِٓ اٌغّٙٛه اٌّزٕٛع؛ ٨ٍزّبٌزٗ ثٙلف اٌزجوع ٠ٚمُظل ثٙب ٔٛػ١خ ا٦ػ٩ٔبد ا

 ٌٍّئٍَبد اٌق١و٠خ.

 ؽبدٞ ػشش: ٔٛع اٌذساعخ ِٕٚٙغٙب:

زٕبٚي اٌزٟ رم١ٌ اٌؼ٩لبد ا٨هرجبؽ١خ ث١ٓ اٌّزغ١واد، ٚر اٌٛطف١خ ا٨ٍزل١ٌ٨خ بداٌلهاٍرؼُل ٘نٖ اٌلهاٍخ ِٓ 

اٌنٞ رَؼٝ اٌّئٍَبد  ادثٙلف فُٙ ا٤٘لاف ٚاٌزؤص١و ؛د اٌق١و٠خاٍزقلاَ اٌم١ُ اٌل١ٕ٠خ فٟ اػ٩ٔبد اٌّئٍَب

٠زُ مٌه ِٓ ف٩ي عّغ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ِٓ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ، ٚاٌزٟ رزؤٌف  ،ِٓ ف٩ي رٍه ا٦ػ٩ٔبد با١ٌٙ

 .ِٓ اٌغّٙٛه اٌؼبَ اٌنٞ ٠زفبػً ِغ اػ٩ٔبد رٍه اٌّئٍَبد ٚاٌغّؼ١بد اٌق١و٠خ

ا٦ػ٩ِٟ ثشم١ٗ اٌٛطفٟ ٚاٌزؾ١ٍٍٟ، ؽ١ش ٠َُزقلَ ٘نا إٌٙظ ٨ٍزمظب   رؼزّل اٌلهاٍخ ػٍٝ ِٕٙظ اٌَّؼ

ٚو١ف  ،ثٙلف اٌزؼوف ػٍٝ اٌم١ُ اٌل١ٕ٠خ اٌّٛعٛكح فٟ ا٦ػ٩ٔبد ؛آها  اٌغّٙٛه ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌّغّؼخ

 ،اٍزغبثخ اٌغّٙٛه ِٓ ف٩ي اٌزجوع ٌزٍه اٌّئٍَبد ٚاٌَّبّ٘خ فٟ كػُ اٌّؾزبعٟ ػٍٝأصود رٍه اٌم١ُ 
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زقلاَ ٘نا إٌٙظ رملَ اٌلهاٍخ هإ٠خ ػ١ّمخ ٚػ١ٍّخ ٌّلٜ رؤص١و اٌم١ُ اٌل١ٕ٠خ فٟ اٍزغبثخ اٌغّٙٛه، ِّب ثبٍٚ

 .٠َُٙ فٟ فُٙ أػّك ١ٌّىب١ٔى١خ اٌزؤص١و ا٨عزّبػٟ ٚاٌل٠ٕٟ فٟ ٍٍٛن اٌَّبّ٘خ ٚاٌزجوع

 صبٟٔ ػشش: أدٚاد عّغ اٌج١بٔبد:

اٌغّٙٛه رظ١ُّ اٍزّبهح اٍزج١بْ ِٛعٙخ اٌٝ  ٓ ف٩يوؤكاح ٌغّغ اٌج١بٔبد ِ زج١بْاٌلهاٍخ ػٍٝ ا٨ٍ دػزّلا

اٌؼبَ، ٚرُ رظ١ُّ ا٨ٍزّبهح ثبٍزقلاَ ِم١بً ١ٌىود اٌض٩صٟ اٌنٜ ٠زىْٛ ِٓ ص٩س فئبد رور١ج١خ. ٚرُ رم١َّٙب 

اٌٝ فئبد ِزٕٛػخ ٌم١بً اٌؼٛاًِ اٌل٠ّٛعواف١خ، إٌظو٠خ، ٚا٨رغب٘بد، ٚاػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ اٍزقلاَ 

ٟ ٚا٦ٌىزوٟٚٔ؛ ٌؼّبْ اٌزٛى٠غ ػٍٝ ٔطبق عغوافٟ ٚاٍغ، ٚعّغ أوجو ػلك ِٓ ا٨ٍزج١بْ اٌٛهل

 ا٨ٍزغبثبد.

 صبٌش ػشش: ِغزّغ اٌذساعخ:

 اٌّئٍَبد ٦ػ٩ٔبد رّضً ِغزّغ اٌلهاٍخ اٌّىبٟٔ فٟ رطج١ك اٌلهاٍخ ػٍٝ اٌغّٙٛه اٌؼبَ، اٌّزبثغ

َ 4046/  66/  ١67مٙب فٟ اٌفزوح ِٓ اٌق١و٠خ، ٚرُ رؾل٠ل ا٦ؽبه اٌيِٕٟ ٌٍلهاٍخ ِٓ ف٩ي رطج ٚاٌغّؼ١بد

َ ثبٌزيآِ ِغ اٌؾوة ا٦ٍوائ١ٍ١خ ػٍٝ غيح اٌزٟ أزشود ف١ٙب اٌلػٛاد ثبٌزجوع ٤ً٘ 4042/  6/  62اٌٝ 

 اٌّئٍَبد اػ٩ٔبد فٟ اٌل١ٕ٠خ اٌم١ُ ؛ ٌٍزؼوف ػٍٝ أؼىبًا٢ر١خ ّٛػٛػبداٌزوو١ي ػٍٝ اٌٚرُ  غيح،

اٌم١ُ اٌل١ٕ٠خ اٌزٟ رزجٕب٘ب اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ فٟ اػ٩ٔبرٙب، : ٌٍزجوع ٟٚ٘ اٌغّٙٛه الجبي ػٍٝ اٌق١و٠خ

ا٨ٍزّب٨د ا٦لٕبػ١خ اٌَّزقلِخ فٟ اػ٩ٔبد اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ، ارغب٘بد اٌغّٙٛه ٔؾٛ اػ٩ٔبد 

، ؽج١ؼخ اٌٍَٛن اٌق١وٞ اٌنٞ ٠مَٛ اٌق١و٠خ اٌّئٍَبد اػ٩ٔبد فٟ اٌَّزقلِخ اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ، اٌٍغبد

 اٌق١و٠خ. ٌٍّئٍَبد اٌزجوع ػٍٝ ػ١خ اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ اٌزٟ ٠زبثؼٙب اٌغّٙٛه، ا٦لجبئٛثٗ اٌغّٙٛه، 

 ساثغ ػشش: ػ١ٕخ اٌذساعخ:

اػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ ػ١ٕخ ػشٛائ١خ ث١َطخ ِٓ اٌغّٙٛه اٌؼبَ ِّٓ رؼوػٛا ٦ػ٩ٔبد اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ، 

اٍزّبهح؛ وٛٔٙب اٍزّبهاد غ١و  64اٍزغبثخ ِٓ اٌغّٙٛه اٌؼبَ، رُ اٍزجؼبك  209ؽ١ش رُ عّغ ٚرؾظ١ً 

ِىزٍّخ ا٦عبثخ، رش١و اٌٝ ػلَ عل٠خ اٌّجؾٛس فٟ اٍزىّبي ا٨ٍزّبهح اٌزم١ٍلٞ أٚ اٌٛهل١خ ِٓ ف٩ي ا٦عبثبد 

 673اٌّزٕبلؼخ، ٚرون أٍئٍخ ِؾلكح فبهغخ كْٚ اعبثبد، ٚثٙنا اٌشىً ٚطً اٌؼلك إٌٙبئٟ ٩ٌٍزغبثبد اٌٝ 

 ئٟ ٌٍؼ١ٕخ.اٍزغبثخ طؾ١ؾخ ِضٍذ اٌؼلك إٌٙب

 ٚفٟ ٘نا ا٦ؽبه، ٠ّىٓ رٛػ١ؼ فظبئض اٌؼ١ٕخ ِٓ ف٩ي اٌغلٚي اٌزبٌٟ: 
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 (2عذٚي )

 ٠ٛضؼ ٚصف خصبئص اٌؼ١ٕخ 

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس 

 إٌٛع
 76.3 682 موو

 29.2 694 أٔضٝ

اٌَّزٜٛ 

 ا٨لزظبكٞ

 48 608 (60000ػبي )أوضو ِٓ 

 26.7 673 (60000:  7000ِزٍٛؾ )

 48.7 666 (7000ِٓ  ػؼ١ف )ألً

اٌَّزٜٛ 

 اٌزؼ١ٍّٟ

 43.6 88 ِئً٘ ِزٍٛؾ

 76.7 406 ِئً٘ ػبي

 40.4 73 كهاٍبد ػ١ٍب

 ِؾً ا٦لبِخ
 36.3 468 ؽؼو

 63.2 667 ه٠ف

 %600 673 ا٦عّبٌٟ

 خبِظ ػشش: أعب١ٌت اٌصذق ٚاٌضجبد:

 ٞاٌّؾى١ّٓ ِٓ مٚػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ ا٤ٍبرنح ٚ ٙبػوػِٓ ف٩ي  ٌزؾمك ِٓ طلق ا٨ٍزّبهحرُ ا

اعوا  ِب ٠ٍيَ ِٓ رؼل٩٠د فٟ ػٛ  ِمزوؽبرُٙ، ٚثنٌه فوعذ رُ ، ٟٚاٌّغبي ا٦ػ٩ِ ٟا٨فزظبص ف

اٍزّبهح ا٨ٍزج١بْ فٟ طٛهرٙب إٌٙبئ١خ
 ()

 ثبٍزقلاَؽو٠مخ ِؼبًِ أٌفب ووٚٔجبؿ  ٚرُ افزجبه اٌضجبد ِٓ ف٩ي، 

 ٌم١بً صجبد ا٨ٍزج١بْ. " SPSS "ثؤبِظ 

 ( 3عذٚي )

 ِؼبًِ اٌضجبد ) طش٠مخ أٌفب وشٚٔجبؿ (

 ئؽصبئ١بد اٌضجبد
 ِؼبًِ أٌفب ووٚٔجبؿ ٌٍضجبد ػلك اٌؼٕبطو أٚ ا٤ٍئٍخ

40 0.768 

                                                           

 (

ا ٌٍذسعخ اٌؼ١ٍّخ:أعّبء اٌغبدح اٌّؾى١ّٓ اٌز٠ٓ ػُشضذ ػ١ٍُٙ اعزّبسح الاعزج١بْ، ٚرُ رشر١ت (    الأعّبء ٚفمب

 ا٨رظبي ثغبِؼخ عٕٛة اٌٛاكٞ.  أٍزبم ا٦ػ٩َ ا٦ٌىزوٚٔٝ ٚػ١ّل و١ٍخ ا٦ػ٩َ ٚرىٌٕٛٛع١ب أ.ك/ ؽٍّٟ ِؾّٛك محمد ِؾَت    

 .ثٕٟ ٠ٍٛفثغبِؼخ  ا٦ػ٩َ ٚػ١ّل و١ٍخ ا٦ػ٩َأٍزبم       ػجلاٌؼي٠ي ا١ٌَل ػجلاٌؼي٠يأ.ك/ 

 .ثى١ٍخ ا٢كاة عبِؼخ أٍٛاْأٍزبم ا٦ػ٩َ اٌَّبػل       ٓاٌل٠ ط٩ػ محمد ربِوأ.َ.ك/ 

 أ.َ.ك/ ٘بٟٔ فٛىٞ ػجلاٌغٕٟ         أٍزبم اٌؼ٩لبد اٌؼبِخ اٌَّبػل و١ٍخ ا٦ػ٩َ ٚرىٌٕٛٛع١ب ا٨رظبي ثغبِؼخ عٕٛة اٌٛاكٞ.

 .ى٘وا٤ى١ٍخ ا٦ػ٩َ عبِؼخ ثأٍزبم اٌؼ٩لبد اٌؼبِخ اٌَّبػل   محمد ػط١ٗ هِؼبْ اثوا١ُ٘أ.َ.ك/ 
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 لٛٞ. ٚ٘ٛ ِؼبًِ صجبد  0.768 ٠َٞبٚ ( أْ ِؼبًِ صجبد أٌفب ووٚٔجبؿ٩ٔ6ؽع ِٓ ٔزبئظ علٚي هلُ )

غزخذِخ: ُّ  عبدط ػشش: الأعب١ٌت الإؽصبئ١خ اٌ

 ٟف( 46" اطلاه )SPSS" ػٍٝ اٍزقلاَ ثؤبِظ " اٌؾيَ ا٦ؽظبئ١خ ٌٍؼٍَٛ ا٨عزّبػ١خرؼزّل اٌلهاٍخ 

ِؼبٌغخ ٚرؾ١ًٍ ٚاٍزق٩ص إٌزبئظ إٌٙبئ١خ ٌٍلهاٍخ، ٚا٨ٍزؼبٔخ ثبٌّؼب٩ِد ا٦ؽظبئ١خ اٌزب١ٌخ فٟ رؾ١ًٍ 

 ث١بٔبد اٌلهاٍخ:

 إٌَت اٌّئ٠ٛخ ٚاٌزىواهاد.)أ( 

 صجبد ا٨ٍزّبهح. افزجبه ِؼبًِ أٌفب ووٚٔجبؿ ٌّؼوفخ)ة( 

ٚاٌزٟ  ،( ٌم١بً لٛح ا٨هرجبؽ ٌٍج١بٔبد اٌٛطف١خSpearman's rhoاٌورت ٍج١وِبْ ) اهرجبؽ)ط( ِؼبًِ 

 ٠ّىٓ ٚػؼٙب فٟ طٛهح رور١ج١خ.

)ك( ِؼبًِ اهرجبؽ وب
4
 (Chi-Squareٌّؼوفخ )  ٚاٌزٟ ٠ّىٓ ٚػؼٙب  ،اهرجبؽ ٌٍج١بٔبد اٌٛطف١خِلٜ ٚعٛك

 ٚا١ٍّخ. فٟ طٛهح رور١ج١خ

ٚاٌزٟ  ا١ٍّخ طٛهح فٟ ٚػؼٙب ٠ّىٓ ٚاٌزٟ اٌٛطف١خ، ٌٍج١بٔبد ا٨هرجبؽ لٛح ٌم١بً( Phi) فبٞ ِؼبًِ )ٖ(

 .َِز١٠ٛٓ رزىْٛ ِٓ

 ٠ّىٓ ٚاٌزٟ اٌٛطف١خ، ٌٍج١بٔبد ا٨هرجبؽ لٛح ( ٌم١بCoefficient of contingencyً)ٚ( ِؼبًِ اٌزٛافك )

 طٛهح ا١ٍّخ ثؤوضو ِٓ َِز١٠ٛٓ. فٟ ٚػؼٙب

 ظ اٌجؾش ِٕٚبلشزٙب:عبثغ ػشش: ٔزبئ 

ػؼ ٔزبئظ اٌلهاٍخ ثؼغ إٌزبئظ اٌٛطف١خ اٌزٟ رغ١ُت ػٍٝ رَبإ٨د اٌلهاٍخ، ثب٦ػبفخ اٌٝ ٔزبئظ رٛ

اٌؼ٩لبد ا٨هرجبؽ١خ ث١ٓ فوٚع اٌلهاٍخ ِٓ ف٩ي رٛػ١ؼ رؤص١و اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ ػٍٝ اٌّزغ١واد 

 ٚف١ّب ٠ٍٟ ٠ّىٓ رٛض١ؼ رٌه ِٓ خلاي ا٢رٟ:اٌزبثؼخ، 

 

 



أؼىبط اٌم١ُ اٌذ١ٕ٠خ فٟ ئػلأبد اٌّإعغبد اٌخ١ش٠خ ػٍٝ ئلجبي اٌغّٙٛس ٌٍزجشع 

 "دساعخ ١ِذا١ٔخ"

 
 51                           0202يونيو   -يناير     لمجلة العلمية لبحوث الإعلام وتكنولوجيا الإتصال       العدد الخامس عشر   ا

 

 بئظ اٌؼبِخ ٌٍذساعخ:)أ( إٌز

 (4عذٚي )

 ِذٜ ِزبثؼخ اٌغّٙٛس لإػلأبد اٌّإعغبد اٌخ١ش٠خ 
 الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ اٌّزٛعظ اٌؾغبثٟ % ن 

اّ   77.2 463 بدائ

6.29 0.304 
 67 668 بأؽ١بٔا 

 7.3 46 أبدسا 

 %600 673 الإعّبٌٟ

ب ِب ٠زبثؼٛا ُٔٙأ أولٚا %77.2 ِفوكح ثَٕجخ 463رٛػؼ ٔزبئظ اٌغلٚي اٌَبثك أْ  ًّ  اٌّئٍَبد اػ٩ٔبد كائ

 اٌق١و٠خ، فٟ اٌّئٍَبد اػ٩ٔبد ٠زبثؼٛا أؽ١بٔبً ِب أُٔٙ أولٚا %67ِفوكح ثَٕجخ  668 أْ ؽ١ٓ فٟ اٌق١و٠خ،

 ٠ؼٕٟ اٌق١و٠خ. ٚ٘نا اٌّئٍَبد اػ٩ٔبد ٠زبثؼٛا ِب ٔبكهًا أُٔٙ أولٚا %7.3ِفوكح ثَٕجخ ثٍغذ  46 أْ ِمبثً

رَزؾٛم ػٍٝ رفؼ٩١د اٌغّٙٛه، ٚأْ فئخ وج١وح ِٓ اٌغّٙٛه كائُ اٌّزبثؼخ ٌٙنٖ  ا٦ػ٩ٔبد اٌق١و٠خ أْ

اٌق١و٠خ لل رىْٛ ٔبرغخ ػٓ وضوح  اٌّئٍَبد ا٦ػ٩ٔبد، َٚٔزٕزظ ِٓ مٌه أْ اٌّزبثؼخ اٌلائّخ ٦ػ٩ٔبد

ٙنا ٠غؼً اٌٍٛبئً ٚا٤كٚاد اٌزٟ رؼوع ٘نٖ ا٦ػ٩ٔبد، ثب٦ػبفخ اٌٝ أٔٙب كائّخ اٌؼوع ػٍٝ ِلاه ا١ٌَٛ، ف

 اٌىً فٟ ػوػخ ٌٙنٖ ا٦ػ٩ٔبد ػٍٝ افز٩ف اٌٍٛبئً اٌزٟ رملِٙب. 

ِّب ٠ؼط١ٕب  ؛رفؼ٩ً١ ٚاػؾًب ِٓ لجً اٌغّٙٛه ٌّزبثؼخ اػ٩ٔبد اٌّئٍَبد اٌق١و٠خٚ٘نا ٠ٛػؼ ٌٕب أْ ٕ٘بن 

، ٚثنٌه هاٌغّٙٛاٍزؼطبف اٌفئبد اٌّزٕٛػخ ِٓ  اٌزٟ رَزؾٛم ػٍٝاٌمؼب٠ب اٌق١و٠خ  ك٨ٌخ ػٍٝ أ١ّ٘خ ٚأزشبه

ِٓ ف٩ي اٌزجوع  رٛػ١خ اٌغّٙٛه ثبٌمؼب٠ب اٌق١و٠خ ٚى٠بكح فوص اٌّشبهوخ ف١ٙبلل ٠ىْٛ اٌزؤص١و ا٠غبث١ًّب ػٍٝ 

أْ ا٦ػ٩ٔبد اٌق١و٠خ رؾظٝ ثمجٛي ٚاٍزؾَبْ اٌغّٙٛه، ٚ٘نا  ٌٕبثشىً ػبَ، ٠ظٙو ٚ اٌق١وٞ أٚ اٌزطٛع،

 .د ٚكػُ اٌمؼب٠ب اٌق١و٠خ٠ّىٓ أْ ٠ؼُيى ِٓ عٙٛك اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ فٟ عنة اٌزجوػب

 ( 5عذٚي )

 اٌم١ُ اٌذ١ٕ٠خ اٌزٟ رؼىغٙب ٚرزجٕب٘ب ئػلأبد اٌّإعغبد اٌخ١ش٠خ
 الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ اٌّزٛعظ اٌؾغبثٟ % ن 

 8.9 67 ا٦ف٩ص

2.60 6.390 

 60.8 26 اٌظجو

 64 27 ا٠٦ضبه

 47.6 604 اٌزؼبْٚ

 7.7 49 اٌٛفب 

 64.7 646 اٌؼْٛ أٚ اٌَّبػلح

 %600 673 ا٦عّبٌٟ
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 اٌّئٍَبد اػ٩ٔبد رٛػؼ ٔزبئظ اٌغلٚي اٌَبثك أْ ل١ّخ اٌَّبػلح أٚ اٌؼْٛ ٟ٘ أوضو اٌم١ُ اٌزٟ رجٕزٙب

ِفوكح ثَٕجخ ثٍغذ  604%، رٍزٙب ل١ّخ اٌزؼبْٚ ثٛالغ 64.7ِفوكح ثَٕجخ ثٍغذ  646ثٛالغ  اٌق١و٠خ

ِفوكح ثَٕجخ ثٍغذ  49ٙخ ٔظو اٌغّٙٛه ثٛالغ %، فٟ ؽ١ٓ عب د ل١ّخ اٌٛفب  وؤلً اٌم١ُ ِٓ ٚع47.6

اٌق١و٠خ أصود ػٍٝ اٌغّٙٛه ٚاٍزؼطفزٗ ٌٍزجوع  اٌّئٍَبد %، ٠َُٚزٕزظ ِٓ مٌه أْ اػ٩ٔبد49

ٌّئٍَبرٙب؛ ٔظوًا ٌؾبعخ ا٤فواك أٚ اٌّئٍَبد ٌزجوػبد اٌغّٙٛه، ٚ٘نا ٠ؼٕٟ أْ اٌغّٙٛه ٠وٜ أ١ّ٘خ 

ف١و٠خ ِٓ لجً  ٤غواع ٚاٌزجوع اٌَّبػلح ٌلػٛاد ا٠٦غبث١خ اٍزغبثزٗ َِبػلح اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ ِٓ ف٩ي

 ٘نٖ اٌّئٍَبد.

ػٍٝ اٌغبٔت ا٢فو، ف١ّب ٠زظً ثم١ّخ اٌزؼبْٚ ٚاٌزٟ ظٙود ثلهعخ ع١لح ٌؾش اٌغّٙٛه ػٍٝ اٌزطٛع ثؤػّبي 

ف١و٠خ ِؼ١ٕخ أوضو ِٓ اٌزجوػبد اٌّبك٠خ، ؽ١ش ٚػؼ ِٓ ف٩ي اٌج١بٔبد اٌَبثمخ رفؼ١ً اٌغّٙٛه ٌفىوح 

 ٌفوص ا٠غبثٟ ثشىً ٠َزغ١ت اٌغّٙٛه أْ اٌٝ ٠ش١و اٌق١و٠خ، ٚ٘نا اٌّئٍَبد ِغ اٌّشزون ؼبْٚ ٚاٌؼًّاٌز

 .اٌق١و٠خ ا٤ػّبي فٟ ٚاٌزطٛع اٌّشبهوخ

 أٚ اٌزؼبْٚ، ثم١ُ أفوٜ وبٌَّبػلح ِمبهٔخ ٌٍجؼغ عبمث١خ ألً رىْٛ لل اٌٛفب  فٟ اٌّمبثً، ٚعلٔب أْ ل١ّخ

ٚفٟ إٌٙب٠خ ٠َُزٕزظ أْ  رملِٗ، اٌزٟ ٚاٌّئٍَبد اٌق١و٠خ ا٤ػّبي كػُ بق١ٍ فٟ أ١ّ٘زٙب اغفبي ٠ّىٓ ٨ ٌٚىٓ

 ٌٍّئٍَبد اٌزجوع ػٍٝ رؾضُٙ أْ ٚرَزط١غ اٌٛػٟ، ٔشو فٟ اٌغّٙٛه ػٍٝ وج١وًا رؤص١وًا اٌق١و٠خ ٧ٌػ٩ٔبد

 .اٌق١و٠خ

 (6عذٚي )

 الاعزّبلاد الإلٕبػ١خ اٌّغزخذِخ فٟ ئػلأبد اٌّإعغبد اٌخ١ش٠خ 
 الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ ٌؾغبثٟاٌّزٛعظ ا % ن 

 69.9 76 إٌّطم١خ

4.60 0.737 
 64.7 644 اٌٛعذا١ٔخ

 29.7 696 إٌّطم١خ ٚاٌٛعذا١ٔخ ِؼاب

 %600 673 الإعّبٌٟ

اٍزقلِذ  اٌق١و٠خ % أولٚا أْ اٌّئٍَبد29.7ِفوكح ثَٕجخ  696رٛػؼ ٔزبئظ اٌغلٚي اٌَبثك أْ 

 اٌق١و٠خ % أولٚا أْ اٌّئٍَبد64.7َٔجخ  ِفوكح 644فٟ ؽ١ٓ أْ ِؼبً،  ٚاٌٛعلا١ٔخ ا٨ٍزّب٨د إٌّطم١خ

 اٌق١و٠خ % أولٚا أْ اٌّئٍَبد69.9ِفوكح َٔجخ  76اٍزقلِذ ا٨ٍزّب٨د اٌٛعلا١ٔخ، فٟ ِمبثً أْ 

 اٍزقلِذ ا٨ٍزّب٨د إٌّطم١خ. 
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 ا٨ٍزّبٌز١ٓ َٚٔزٕزظ ِٓ إٌَت اٌَبثمخ أْ اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ ؽبٌٚذ عنة اٌغّٙٛه ِٓ ف٩ي اٍزقلاَ و٩

ِٕطم١خ ٚفؼ بٌخ، ثب٦ػبفخ اٌٝ رفبػً ػبؽفٟ ٠َزٕل  ؽغظٍ إٌّطك ٚاٌؼبؽفخ؛ ٌزؾم١ك ألظٝ ِٓ ف٩ي رمل٠ُ 

اٌٛعلا١ٔخ فمل اٍزقلَ  ا٨ٍزّب٨د زجوػبد اٌق١و٠خ، أِب ػٓ اٍزقلاَاٌٝ اٌم١ُ ا٦َٔب١ٔخ ٚاٌَّبػلح ٌغنة اٌ

 اٌؼًّ ػٍٝ ٚرؾضُٙ اٌؼٛاؽف رض١و اٌزٟ اٌم٠ٛخ ٚاٌظٛه ثبٌمظض اٍزٙلافُٙ اٌؼجبهاد اٌّؾفيح ٚعلا١ٔبً، ٚرُ

، ٕٚ٘ب ٌؾغظ إٌّطم١خ اٌج١َطخ ٚاٌّٛػٛػ١خ كْٚ اٌزؤص١و اٌؼبؽفٟاػٍٝ اٌغبٔت ا٢فو، رُ اٍزقلاَ  اٌق١وٞ،

أْ  ٛػؼ٘نا ٠ٚ ،إٌّطم١خ ٚاٌٛعلا١ٔخ ٍزّب٨داٍزقلاَ ا٨ ب فٟرٛاىًٔ أؽلصذ أْ اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ ٠زؼؼ  

اٌٛعلا١ٔخ اٌزٟ رض١و ِٓ ف٩ي ِقبؽجخ ػمٍٗ أَ ، ٍٛا  إٌّطم١خ ِٓ ا٨ٍزّب٨د ٕٓٛػ١ثى٩ اٌ اٌغّٙٛه ٠زؤصو

 ٗ.ػٛاؽف

 (7عذٚي )

 اٌخ١ش٠خ اٌّإعغبد ئػلأبد فٟ الإػلا١ِخ اٌشعبٌخ ٚضٛػ 
 الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ اٌّزٛعظ اٌؾغبثٟ % ن 

 37.7 427 ٚاضؾخ ٌٍغب٠خ

6.69 0.774 
 60.8 663 ٚاضؾخ ئٌٝ ؽذ ِب

 6.2 66 غ١ش ٚاضؾخ

 %600 673 الإعّبٌٟ

 اػ٩ٔبد فٟ ا٦ػ١ِ٩خ % أولٚا أْ اٌوٍبٌخ37.7ِفوكح َٔجخ  427رٛػؼ ٔزبئظ اٌغلٚي اٌَبثك أْ 

 فٟ ا٦ػ١ِ٩خ اٌوٍبٌخ أْ أولٚا %60.8ِفوكح َٔجخ  663ٌٍغب٠خ، فٟ ؽ١ٓ  اٌق١و٠خ وبٔذ ٚاػؾخ اٌّئٍَبد

أولٚا أْ  %6.2ِفوكح َٔجخ  66ِب، فٟ ِمبثً أْ  ؽل اٌٝ ؾخوبٔذ ٚاػ اٌق١و٠خ اٌّئٍَبد اػ٩ٔبد

 اٌق١و٠خ وبٔذ غ١و ٚاػؾخ.  اٌّئٍَبد اػ٩ٔبد فٟ ا٦ػ١ِ٩خ اٌوٍبٌخ

اٌق١و٠خ ٤ٍٍٛة اٌوٍبٌخ اٌٛاػؾخ ٚاٌظو٠ؾخ فٟ اػ٩ٔبرٙب؛  َٚٔزٕزظ ِٓ إٌَت اٌَبثمخ أْ ارجبع اٌّئٍَبد

ِٓ ف٩ي اٌملهح ػٍٝ الٕبع اٌغّٙٛه ػٍٝ فؼً اٌق١و  ٌىٟ رىْٛ ألله ػٍٝ رؾم١ك أ٘لاف ٘نٖ اٌّئٍَبد

ٚاٌزجوع ثبٌّبي أٚ اٌزطٛع فٟ َِبػلح اٌغ١و فٟ ا٤ػّبي اٌق١و٠خ اٌّزٕٛػخ، فبٌوٍبئً اٌٛاػؾخ فٟ 

ا٦ػ٩ٔبد رَزؾٛم ػٍٝ ا٘زّبَ اٌغّٙٛه، ٚرغؼٍٗ ٠زجٕٝ اٌمؼب٠ب ٚاٌّٛػٛػبد اٌّشبه ا١ٌٙب فٟ ا٦ػ٩ٔبد 

ٚثب٦ػبفخ اٌٝ مٌه، اٌوٍبٌخ اٌٛاػؾخ ألله ػٍٝ اٍزّبٌخ ؽت اٌغّٙٛه ٚٚعلأٗ  وّب ٌٛ أٔٙب لؼ١خ شقظ١خ،

ٔؾٛ اٌّئٍَخ اٌق١و٠خ اٌّملِخ ٌٙنٖ ا٦ػ٩ٔبد، ٚ٘نا ٠غؼً ِٓ رؾم١ك ا٤٘لاف أِو ٚاهك ٚثظٛهح ل٠ٛخ ػٍٝ 

 ػىٌ اٌوٍبئً اٌغبِؼخ.
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ٌٗ أصو ػىَٟ ػٍٝ ٔشبؽ ٘نٖ وّب أْ اٍزقلاَ اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ ٌٍوٍبئً اٌغبِؼخ أٚ اٌّؼملح لل ٠ىْٛ 

ِفِٙٛخ  غ١و أٚ ِؼملح ٌغخ اٍزقلاَ أٚ ٌٍوٍبٌخ اٌوئ١َخ اٌؼٕبطو ػٍٝ وبفٍ  غ١و اٌّئٍَبد ِٓ ف٩ي روو١ي

أٚ ػلَ موو ِظ١و ٘نٖ اٌزجوػبد اٌزٟ رٕبكٞ ثٙب، ٕٚ٘ب رفمل اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ اٌّظلال١خ ٚاٌضمخ ػٕل 

اكاهح ؽ٩ّد ِٕبشلح اٌغّٙٛه ػٍٝ اٌزجوع  فٟ اٌق١و٠خ داٌّئٍَب ٔغبػ اٌغّٙٛه، فبٌوٍبٌخ اٌٛاػؾخ رؼىٌ

 .اٌغّٙٛه ٌفُٙ ٚث١َؾ فؼبي ثشىً هٍبٌزٙب ػٓ ؽو٠ك رٛع١ٗ

 (8عذٚي )

 ارغبٖ اٌغّٙٛس ٔؾٛ ئػلأبد اٌّإعغبد اٌخ١ش٠خ 
 الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ اٌّزٛعظ اٌؾغبثٟ % ن 

 78 487 ئ٠غبثٟ

 46 78 عٍجٟ 0.209 6.46

 %600 673 الإعّبٌٟ

اٌق١و٠خ  ٌٍّئٍَبد اػ٩ٔبد ٔؾٛ % وبْ ارغب78ُِٙ٘فوكح ثَٕجخ  487رٛػؼ ٔزبئظ اٌغلٚي اٌَبثك أْ 

اٌق١و٠خ ٍٍج١ًّب. ٚلل ٔؼُيٞ  ٌٍّئٍَبد اػ٩ٔبد ٔؾٛ ارغبُ٘ٙ % وب46ِْفوكح ثَٕجخ  78ا٠غبث١بً، فٟ ؽ١ٓ أْ 

غّٙٛه ِٚئصوًا فٟ ٚعلاْ اٌغّٙٛه؛ ا٦ػ٩ٔبد، ؽ١ش ٠ىْٛ اٌّؾزٜٛ عبمثبً ٨ٔزجبٖ اٌ ٘نٖ إٌز١غخ اٌٝ ِؾزٜٛ

ٔظوًا ٌزوو١يٖ ػٍٝ اٌّشى٩د اٌزٟ ٠ؼبٟٔ ِٕٙب إٌبً فٟ اٌّغزّغ، ٚاٌلٚه اٌفؼبي ٌزجوػبد اٌغّٙٛه ٌَّبػلح 

 ٘نٖ اٌفئبد ِٓ اٌّغزّغ.

٠ٕظو اٌجؼغ ٌٍزجوػبد ػٍٝ أٔٙب ٚاعت أَبٟٔ  ٚاٌضمبف١خ، ؽ١ّٕب ا٨عزّبػ١خ ٚلل ٠ؼٛك ونٌه اٌٝ اٌؼٛاًِ

َّبػلح ا٢فو٠ٓ، ٚفٟ أؽ١بْ أفوٜ ٠ىْٛ ٌل٠ٗ ِٛهٚس صمبفٟ أٚ ك٠ٕٟ ٠لػُ ٘نٖ اٌفىوح، أِب اٌلٚه ٚٚؽٕٟ ٌ

 اٌٝ ٚاٌؾبعخ لؼب٠ب٘ب ػٍٝ اٌؼٛ  ٌز١ٍَؾ اٌم٠ٛخ؛ ثب٦ػ٩ْ ٚاٌلػب٠خ اٌق١و٠خ اٌّئٍَبد رمَٛ اٌمٛٞ اٌنٞ

 .اٌؼطب  ٔؾٛ ٚاٌزؾون ٠باٌمؼب رفُٙ ػٍٝ ٚللهرُٙ إٌبً ػٍٝ وج١و رؤص١و اٌغٙٛك ٌٙنٖ ٠ىْٛ فمل اٌزجوع،

 أْ ا٨ ا٠غبث١ًّب، رفبػ٩ً  رٍمٝ ِب غبٌجبً رىْٛ لل اٌق١و٠خ ا٦ػ٩ٔبد أْ ِٓ اٌوغُ ػٍٝ اٌغبٔت ا٢فو، ٚػٍٝ

 اٌزجوع رُ اٌزٟ ا٤ِٛاي اٍزقلاَ و١ف١خ اٌغّٙٛه فٟ ِٛعٛكاً ِٓ ف٩ي شىٛن ٠ىْٛ لل أ٠ؼًب اٌٍَجٟ ا٨رغبٖ

 ثٙب أٚ ِظ١و ٘نٖ ا٤ِٛاي.
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 (9ي )عذٚ

 اٌخ١ش٠خ ٌٍّإعغبد اٌزجشع الإلجبي ػٍٝ 

 الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ اٌّزٛعظ اٌؾغبثٟ % ن 

 64.7 646 لٛٞ

6.97 0.767 
 27.6 679 ِزٛعظ

 40 77 ضؼ١ف

 %600 673 الإعّبٌٟ

اٌق١و٠خ  ٌٍّئٍَبد اٌزجوع ػٍٝ % وبْ الجب27.6ٌُِٙفوكح ثَٕجخ  679رٛػؼ ٔزبئظ اٌغلٚي اٌَبثك أْ 

اٌق١و٠خ ل٠ًّٛب، فٟ ِمبثً  ٌٍّئٍَبد اٌزجوع ػٍٝ % وبْ الجب64.7ٌُِٙفوكح ثَٕجخ  646ب، فٟ ؽ١ٓ أْ ِزٍٛطً 

اٌق١و٠خ ػؼ١فبً، َٚٔزٕزظ ِٓ إٌَت اٌَبثمخ  ٌٍّئٍَبد اٌزجوع ػٍٝ % وبْ الجب40ٌُِٙفوكح ثَٕجخ  77أْ 

ثبٌزجوع، ٚلل ٠ىْٛ ا٦لجبي ػٍٝ  اٌق١و٠خ لل أرذ اٌٝ ؽل وج١و صّبه٘ب ثزؾف١ي اٌغّٙٛه اٌّئٍَبد أْ اػ٩ٔبد

اٌزجوع ٔبرغًب ِٓ اٌٛاىع اٌل٠ٕٟ ػٕل اٌغّٙٛه فبطخ فٟ ظً ِقبؽجزُٙ ثبٌم١ُ اٌل١ٕ٠خ، ٚاٌزٟ فٟ أغٍت ا٤ؽ١بْ 

 ٠ىْٛ ٌٙب رؤص١و ا٠غبثٟ ػٍٝ رؾو٠ه ِشبػو اٌغّٙٛه ٚٚعلأٗ ٌفؼً اٌٍَٛن اٌق١وٞ.

و اٌؼبؽفٟ ٧ٌػ٩ٔبد اٌق١و٠خ اٌزٟ رؼزّل ػٍٝ رؾو٠ه ِٓ اٌزؤص١ ٔبرغًب أ٠ؼًب اٌزجوع ػٍٝ ٚلل ٠ىْٛ ا٦لجبي

ػٛاؽف اٌغّٙٛه ٚاٍزضبهح ٚعلأُٙ ٔؾٛ اٌزجوع ٚاٌزطٛع اٌق١وٞ، ثب٦ػبفخ اٌٝ ِؼوفخ اٌغّٙٛه 

ثّئٍَبد ف١و٠خ ِؼ١ٕخ ػٍٝ صمخ ثٙب ٠ي٠ل ِٓ ا٦لجبي ػٍٝ اٌزجوع، ِّب ٠ؼطٟ ك٨ٌخ ػٍٝ أْ ٍّؼخ اٌّئٍَبد 

 لجبي اٌغّٙٛه ػٍٝ اٌزجوع ِٓ ػلِٗ.اٌق١و٠خ ٌٙب كٚه فبػً ػٍٝ ا

 ( 11عذٚي )

 اٌخ١ش٠خ اٌّإعغبد ئػلأبد فٟ اٌّغزخذِخ اٌٍغخ

 اٌّزٛعظ اٌؾغبثٟ % ن 
الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 8.3 63 اٌفصؾٝ

4.26 0.334 
 67.7 626 اٌؼب١ِخ

 74.8 688 ِض٠ظ ث١ٓ اٌفصؾٝ ٚاٌؼب١ِخ

 %600 673 الإعّبٌٟ

ب ثٛالغ  اٌفظؾٝ ث١ٓ أْ اٌّيط رٛػؼ ٔزبئظ اٌغلٚي اٌَبثك ًِ ِفوكح ثَٕجخ  688ٚاٌؼب١ِخ وبْ ا٤وضو اٍزقلا

ِفوكح  63%، فٟ ِمبثً اٌفظؾٝ ثٛالغ 67.7ِفوكح ثَٕجخ  626%، فٟ ؽ١ٓ أْ اٌؼب١ِخ وبٔذ ثٛالغ 74.8

%، ٚلل ٠ىْٛ اٌَجت فٟ اٌغّغ ث١ٓ اٌٍغز١ٓ اٌفظؾٝ ٚاٌؼب١ِخ ٘ٛ ِقبؽجخ وبفخ فئبد اٌغّٙٛه 8.3ثَٕجخ 

ٌّزٕٛػخ، فّٕٙب ِب ٘ٛ ؽبطً ػٍٝ كهعبد ػ١ٍّخ هف١ؼخ اٌَّزٜٛ، ِٕٚٙب ِب ٠ىْٛ كْٚ مٌه، ثب٦ػبفخ اٌٝ ا
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اؽزّب١ٌخ أْ ٠ىْٛ اٌزؤص١و ألٜٛ ِٓ اٍزقلاَ اؽلا٘ب، وّب أْ اٌغّغ ث١ٓ اٌٍغز١ٓ اٌفظؾٝ ٚاٌؼب١ِخ لل ٠ي٠ل ِٓ 

اٌؼب١ِخ اٌوٍبٌخ ثشىً أفؼً ٠ٚشؼو  فمل ٠فُٙ اٌغّٙٛه اٌنٞ ٠زؾلساٌفؼب١ٌخ ٚاٌزؤص١و ٌٍوٍبٌخ اٌّملِخ، 

 .ثزٛاطً أوجو ِؼٙب، ث١ّٕب لل ٠ؼ١ف اٍزقلاَ اٌفظؾٝ ِظلال١خ ٍٍٚطخ اٌٝ اٌوٍبٌخ

 (11عذٚي )

 أثشص اٌّإعغبد ٚاٌغّؼ١بد اٌخ١ش٠خ اٌزٟ ربثغ اٌغّٙٛس ئػلأبرٙب 

 الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ اٌّزٛعظ اٌؾغبثٟ % ن 

 67 668 ِإعغخ ِغذٞ ٠ؼمٛة

2.43 6.664 

 8 62 ه اٌطؼبَ اٌّصشٞثٕ

 2.7 67 عّؼ١خ سعبٌخ

 6.4 64 عّؼ١خ اٌٙلاي الأؽّش اٌّصشٞ

 6.7 62 ِإعغخ صٕبع اٌؾ١بح

 2.6 63 ِغزشفٝ شفب الأٚسِبْ

 8.6 67 ِإعغخ ِصش اٌخ١ش

 47.7 83 57357ِغزشفٝ 

 6.7 66 ِغزشفٝ عشطبْ الأطفبي ثبٌصؼ١ذ

 %600 673 الإعّبٌٟ

 ربثغ اٌزٟ اٌق١و٠خ ٚاٌغّؼ١بد ٠ؼمٛة ٟ٘ أوضو اٌّئٍَبد ِغلٞ ٔزبئظ اٌغلٚي اٌَبثك أْ ِئٍَخرٛػؼ 

ثَٕجخ  ِفوكح 83ثٛالغ  77677%، رٍزٙب َِزشفٝ 67ِفوكح ثَٕجخ ثٍغذ  668اػ٩ٔبرٙب ثٛالغ  اٌغّٙٛه

 اٌزٟ خاٌق١و٠ ٚاٌغّؼ١بد اٌّظوٞ وؤلً اٌّئٍَبد ا٤ؽّو ا٩ٌٙي %، فٟ ؽ١ٓ عب د عّؼ١خ47.7ثٍغذ 

 %. 6.4ِفوكح ثَٕجخ ثٍغذ  64ثٛالغ  اػ٩ٔبرٙب اٌغّٙٛه ربثغ

ٚلل ٠ؼٛك مٌه اٌٝ ؽغُ ا٦ػ٩ٔبد اٌزٟ ٠شب٘ل٘ب اٌغّٙٛه ػٓ ٘نٖ اٌّئٍَبد فٟ شزٝ اٌٍٛبئً ٚا٤كٚاد 

ب ؽبػوح فٟ مٕ٘ٗ، ٚرىْٛ ا٤لوة ػٕل اٌغّٙٛه اٌٝ اٌَّبّ٘خ ٚاٌزجوع  ًّ ا٦ػ١ِ٩خ؛ ِّب ٠غؼً طٛهرٙب كائ

ِئٍَبد أفوٜ، ٚلل رؾظٝ ٘نٖ اٌّئٍَبد ثَّؼخ ع١لح ٌلٜ اٌغّٙٛه؛ ِّب ٠ئصو ػٍٝ الجبٌُٙ ِٓ أٞ 

ٌٍزجوع ٌٙنٖ اٌّئٍَبد، ثب٦ػبفخ اٌٝ ٔٛػ١خ ا٦ػ٩ٔبد اٌّئصوح فٟ ؽ٩ّد ٘نٖ اٌّئٍَبد اٌزٟ ر٩ٌِ 

 ػمٛي اٌغّٙٛه ٚٚعلأُٙ؛ ِّب ٠ؾفيُ٘ ػٍٝ اٌَّبّ٘خ ٚاٌزجوع.

َِزشفٝ ػٍٝ أْ اػ٩ٔبد  (2123َ ِصطفٝ، اٌؾ١ٍُ ػجذ محمد أِبٟٔ) هاٍخزفك ٘نٖ إٌز١غخ ِغ ٔزبئظ كٚر

ّ٘ب أوضو اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ اٌزٟ رؤصو اٌغّٙٛه ثبػ٩ٔبرّٙب ٚرجوع  ،77677َِزشفٝ  ٠ؼمٛة، صُِغلٞ 

 ٌّٙب.



أؼىبط اٌم١ُ اٌذ١ٕ٠خ فٟ ئػلأبد اٌّإعغبد اٌخ١ش٠خ ػٍٝ ئلجبي اٌغّٙٛس ٌٍزجشع 

 "دساعخ ١ِذا١ٔخ"

 
 55                           0202يونيو   -يناير     لمجلة العلمية لبحوث الإعلام وتكنولوجيا الإتصال       العدد الخامس عشر   ا

 

 ( 12عذٚي )

 ٔٛا٠ب ٌٍزجشع ٌٍّإعغبد اٌخ١ش٠خ ِٓ خلاي ِزبثؼخ ئػلأبرٙب

 اٌّزٛعظ اٌؾغبثٟ % ن 
 الأؾشاف

 اٌّؼ١بسٞ

 39.2 477 ١ٔخ ؽبضشح

6.43 0.269 
 42.4 86 ١ٔخ ِإعٍخ

 7.2 49 لا رٛعذ ١ٔخ

 %600 673 الإعّبٌٟ

 ٌٍّئٍَبد ٌٍزجوع % أولٚا أْ ٔٛا٠بُ٘ ؽبػوح39.2ِفوكح ثَٕجخ  477رٛػؼ ٔزبئظ اٌغلٚي اٌَبثك أْ 

اٌق١و٠خ، ؽ١ش  ٌٍّئٍَبد ٌٍزجوع خ% أولٚا أْ ٔٛا٠بُ٘ ِئع42.4ٍِفوكح ثَٕجخ  86اٌق١و٠خ، فٟ ؽ١ٓ أْ 

ػٍٝ ػلَ ٚعٛك  أولٚا% 7.2 ِفوكح ثَٕجخ 49 أْ ِمبثً أُٔٙ ١ٌٌ ٌل٠ُٙ ١ٔخ ٌٍزجوع فٟ اٌٛلذ اٌؾبػو، فٟ

  .اؽ٩لبً ٌٍزجوع ١ٔخ

ٚلل ٠ؼٛك مٌه اٌٝ ثؼغ ا٤فواك، فمل ٠ىْٛ ػ١ٍٗ اٌزياِبد ِب١ٌخ أٚ ظوٚف فبطخ رّٕؼٗ ِٓ اٌزجوع أٚ 

ٌّّٙخ فٟ اٌٛلذ اٌؾبٌٟ، ػٍٝ اٌوغُ ِٓ ٚعٛك اٌوغجخ فٟ اٌزجوع، اػبفخً اٌٝ أْ وض١وٍ رئفوٖ ػٓ أكا  ٘نٖ ا

فٟ كػُ َِٚبػلح اٌّؾزبع١ٓ؛  اٌزجوػبد ٚأصو اٌق١و٠خ، ِٓ إٌبً ٠ؾزبط اٌٝ رٛػ١خ ٚرضم١ف ٌّؼوفخ اٌمؼب٠ب

 ئٍَبد اٌق١و٠خ.ٚ٘نا ثَجت صمبفخ اٌجؼغ؛ ٌؼلَ رفُّٙٙ ١ّ٘٤خ ِب ٠مِْٛٛ ثٗ ِٓ عبٔت أَبٟٔ ثبٌزجوع ٌٍّ

أْ  دٚعل اٌزٟ( CHIUNG-WEN, 2021) ْٚ-رش١ٛٔظكهاٍخ  ٔزبئظ ٚرقزٍف ٘نٖ إٌز١غخ ِغ

، ٚ٘نٖ إٌز١غخ %(42%(، ١ٍ٠ُٙ "اٌّزجوػْٛ إٌشطْٛ" )69"اٌّزجوػ١ٓ اٌٍَج١١ٓ" ٠ّضٍْٛ اٌغي  ا٤وجو )

%(، فٟ ؽ١ٓ اٌّئعٍخ 39.2غ١و ِزٛافمخ ِغ ٔزبئظ ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌزٟ أولد ػٍٝ إٌٛا٠ب اٌؾبػوح ٌٍزجوع )

 %(.42.4اٌن٠ٓ ٠ؼزجوٚا ِزجوػ١ٓ ٍٍج١١ٓ )

 ( 13عذٚي )

 اٌغّٙٛس ثٗ ٠مَٛ اٌزٞ اٌخ١شٞ اٌغٍٛن طج١ؼخ

 اٌّزٛعظ اٌؾغبثٟ % ن 
الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 46.7 96 لأفشاد رجشع

6.94 0.732 
 20.4 676 ٌّإعغبد اٌزجشع

 69.6 622 ػًّ ِب فٟ ِٚشبسوخ رطٛع

 %600 673 الإعّبٌٟ
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ِفوكح ثَٕجخ  676رٛػؼ ٔزبئظ اٌغلٚي اٌَبثك أْ اٌزجوع ٌٍّئٍَبد عب  فٟ ِملِخ اٌزور١ت ثٛالغ 

%، ٚأف١وًا عب  اٌزجوع 69.6ِفوكح ثَٕجخ  622ِب ثٛالغ  ػًّ فٟ ٚاٌّشبهوخ %، ر٩ٖ اٌزطٛع20.4

 %. 46.7ِفوكح ثَٕجخ ثٍغذ  ٥ٌ96فواك ثٛالغ 

أػّبي اٌق١و لل ٠ىْٛ ِٓ طفبد ثؼغ ا٤فواك اٌن٠ٓ ٨  فٟ ٚاٌّشبهوخ رطٛعَٚٔزٕزظ ِٓ إٌَت اٌَبثمخ أْ 

 ِئٍَخ ٔؾٛ اٌّبك٠خ اٌغّٙٛه َِبّ٘خ اٌٝ ٠ش١و ٌٍّئٍَبد أِب اٌزجوع ٠جقٍْٛ ثؤٞ عٙل فٟ ٍج١ً اٌَّبػلح،

ٓ فٟ ؽ١ٓ اٌزجوع ٤شقبص ِؼ١ٕ١ ثٙب، اٌّزجوع اٌّجبٌغ فٟ اٌّئٍَخ رظوف آ١ٌخ اٌٝ إٌظو كْٚ ِب عّؼ١خ أٚ

٠ش١و اٌٝ رؼّل اٌغّٙٛه ِؼوفخ ِب ٠زجوع ثٗ ػٍٝ ػىٌ اٌزجوع ٌٍّئٍَبد، ؽ١ش أْ اٌغّٙٛه ٠ض١وٖ اٌشه 

 ٚاٌو٠جخ فٟ ِلٜ اٍزفبكح اٌّئٍَخ ِٓ اٌزجوػبد. 

 )ة( ٔزبئظ فشٚض اٌذساعخ:

ٚالإلجبي ػٍٝ  اٌخ١ش٠خ اٌّإعغبد ئػلأبد فٟ الإػلا١ِخ اٌشعبٌخ اسرجبط١خ ث١ٓ ٚضٛػ ػلالخ رٛعذ -1

  .جشع ٌٍّإعغبد اٌخ١ش٠خاٌز

 (14عذٚي )

 اٌزجشع ػٍٝ ٚالإلجبي اٌخ١ش٠خ اٌّإعغبد ئػلأبد فٟ الإػلا١ِخ اٌشعبٌخ اٌؼلالخ الاسرجبط١خ ث١ٓ ٚضٛػ 

 اٌخ١ش٠خ ٌٍّإعغبد

 اٌخ١ش٠خ ٌٍّإعغبد اٌزجشع ػٍٝ الإلجبي 

 فٟ الإػلا١ِخ اٌشعبٌخ ٚضٛػ

 اٌخ١ش٠خ اٌّإعغبد ئػلأبد

 ْ غزٜٛ اٌذلاٌخِ عج١شِبِْؼبًِ اسرجبط 

1.712 1.111 376 

 فٟ ا٦ػ١ِ٩خ اٌوٍبٌخ أظٙو اٌغلٚي اٌَبثك ٚعٛك ػ٩لخ اهرجبؽ١خ ؽوك٠خ ل٠ٛخ كاٌخ اؽظبئ١بً ث١ٓ ٚػٛػ

اٌق١و٠خ، ؽ١ش وبٔذ ل١ّخ ِؼبًِ ٍج١وِبْ  ٌٍّئٍَبد اٌزجوع ػٍٝ ٚا٦لجبي اٌق١و٠خ اٌّئٍَبد اػ٩ٔبد

ً  ػ١ٍٗ َٔزٕزظ أْ ٚػٛػ اٌوٍبٌخ ا٦ػ١ِ٩خ إٌّشٛهح ٌٍغّٙٛه (، ٚثٕب0.000( ػٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ )0.764)

٠َبػل ػٍٝ رؾم١ك أ٘لاف اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ ِٓ ف٩ي رؾف١ي اٌغّٙٛه ثبٌزجوع أٚ اٌزطٛع ٌٙب، وّب أْ 

اٌغّٙٛه ٠زؤصو ثشىً ػبَ ثبٌوٍبئً اٌٛاػؾخ ٚاٌظو٠ؾخ، أِب اٌوٍبئً اٌغبِؼخ ف٩ رؤرٟ صّبه٘ب؛ فبطخ ٚأْ 

١ٌخ ٟ٘ اٌزجوع ثبٌّبي ٚف٩فٗ، فبٌغّٙٛه ثطج١ؼخ اٌؾبي ٌٓ ٠َٕبق اٌٝ اٌّؾفياد اٌغبِؼخ أٚ اٌقطٛح اٌزب

 اٌوٍبئً اٌّغٌٙٛخ.
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ٚٚػٛػ اٌوٍبٌخ فٟ ا٦ػ٩ٔبد اٌق١و٠خ ٠زّضً فٟ ٚػٛػ ٘لف ا٦ػ٩ْ، ٚٚػٛػ اٌطوق اٌزٟ ِٓ ف٩ٌٙب 

وع ٚػلَ اٌّجبٌغخ اٌزٟ لل رؤرٟ ٠َزط١غ اٌزجوع ٌٍّئٍَبد ثٌَٙٛخ ٠َٚو، ثب٦ػبفخ اٌٝ اٌّظلال١خ فٟ اٌؼ

ثآصبه ػى١َخ ٌٍّئٍَبد اٌق١و٠خ ِٓ ف٩ي اؽغبَ اٌغّٙٛه ػٓ اٌزجوع أٚ ؽزٝ اٍزىّبي ِزبثؼخ اػ٩ٔبد ٘نٖ 

اٌّئٍَبد، وّب ٨ثل ٚأْ رىْٛ اٌوٍبٌخ ِمٕؼخ ٚلبكهح ػٍٝ اٍزّبٌخ ٚعنة اٌغّٙٛه ٚعلا١ٔبً؛ ٌىٟ ٠مَٛ 

 ثٍَٛن اٌزجوع أٚ اٌزطٛع. 

رز١ّي اٌوٍبٌخ ا٦ػ١ِ٩خ ثبٌزٕٛع أصٕب  ػوػٙب ػٍٝ ِقزٍف اٌٍٛبئً ٚا٤كٚاد ا٦ػ١ِ٩خ ؽزٝ وّب ٨ثل ٚأْ 

رٍمٝ لجٛي اٌغّٙٛه ٚرؾف١يٖ ػٍٝ اٌزجوع، ِٚغ ٘نا اٌزٕٛع ٠ىْٛ ٕ٘بن ٚؽلح اٌفىوح اٌزٟ رَؼٝ اٌّئٍَبد 

بٌؾغظ اٌم٠ٛخ اٌزٟ رلػُ اٌق١و٠خ اٌٝ رؾم١ك أ٘لافٙب ِٓ ف٩ٌٙب، ٠َٚبػل ػٍٝ مٌه رمل٠ُ اٌوٍبٌخ ا٦ػ١ِ٩خ ث

اٌفىوح ِٓ ف٩ي افز١به ٚأزمب  اٌىٍّبد اٌم٠ٛخ، ثب٦ػبفخ اٌٝ اٌٍٛبئً اٌّؼ١ٕخ ػٍٝ عنة اٌغّٙٛه ػٓ 

ؽو٠ك افز١به اٌشقظ١بد إٌّبٍجخ اٌزٟ رن٠غ اٌوٍبٌخ ا٦ػ١ٔ٩خ، ٚأزمب  ا١ٌٍّٛمٝ اٌّظبؽجخ فٟ ا٦ػ٩ْ 

 ٚاٌزٟ رؼجو ػٓ ؽج١ؼخ ا٦ػ٩ْ ِٚؼّٛٔٗ.

 ػٍٝ اٌّغزخذِخ فٟ ئػلأبد اٌّإعغبد اٌخ١ش٠خ ٚالإلجبي اٌذ١ٕ٠خ اٌم١ُ اسرجبط١خ ث١ٓ ػلالخ ذرٛع -2

 اٌخ١ش٠خ أٚلبد اٌزجشع ٌٍّإعغبد اٌخ١ش٠خ.   ٌٍّإعغبد اٌزجشع

 (15عذٚي )

 اٌزجشع ػٍٝ ٚالإلجبي اٌخ١ش٠خ اٌّإعغبد ئػلأبد فٟ اٌّغزخذِخ اٌذ١ٕ٠خ اٌم١ُ ث١ٓ الاسرجبط١خ اٌؼلالخ 

 اٌخ١ش٠خ ٌٍّإعغبد اٌزجشع أٚلبد اٌخ١ش٠خ دٌٍّإعغب
اخزجبس وب
2
 

 اٌذلاٌخ اٌم١ّخ 

اخزجبس وب
2
 543.443 1.111 

ْ 376 

 .5.59اٌؾذ الأدٔٝ اٌّزٛلغ ٘ٛ 

ِٓ ف٩ي ِطبٌؼخ اٌغلٚي اٌَبثك ٠ّىٓ اٌمٛي أْ اٌم١ّخ اٌّزٛلؼخ ٨فزجبه وب
4
ٟٚ٘ ل١ّخ (، 726.226) ل١ّزٙب 

ٚ٘نٖ ك٨ٌخ اؽظبئ١خ ألً ِٓ  (،0.000) ثَّزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ للهٖ (7.78ٟ )ٛي ِٚ٘ٓ اٌم١ّخ اٌل١ٔب ٌٍمج وجوأ

 اػ٩ٔبد فٟ اٌَّزقلِخ اٌل١ٕ٠خ ث١ٓ اٌم١ُ ِّب ٠ش١و اٌٝ لجٛي اٌفوع اٌمبئً ثٛعٛك ػ٩لخ اهرجبؽ١خ 0.07

 اٌق١و٠خ. ٌٍّئٍَبد اٌزجوع أٚلبد اٌق١و٠خ ٌٍّئٍَبد اٌزجوع ػٍٝ ٚا٦لجبي اٌق١و٠خ، اٌّئٍَبد



أؼىبط اٌم١ُ اٌذ١ٕ٠خ فٟ ئػلأبد اٌّإعغبد اٌخ١ش٠خ ػٍٝ ئلجبي اٌغّٙٛس ٌٍزجشع 
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ػ١ٍٗ، َٔزٕزظ ِٓ اٌَبثك أْ وً فوك ِٓ اٌغّٙٛه اٌّزٕٛع ٠زجوع ٌٍّئٍَبد ثٕٛا٠ب ِقزٍفخ رزؼٍك أ٨ًٚ  ٚثٕب ً 

ا٦ػ٩ٔبد،  فٟ اٌزٟ رّذ ا٦شبهح ا١ٌٙب ثبٌطبثغ أٚ اٌٛاىع اٌل٠ٕٟ ٌل٠ٗ، صُ ٠ىْٛ اٌزجوع ِزؼٍمبً ثبٌم١ُ اٌل١ٕ٠خ

الٕبع اٌغّٙٛه ثبٌوٍبئً ا٦ػ١ٔ٩خ اٌزٟ رَؼٝ  ٚرُ اٍزقلاِٙب و١ٍٍٛخ ٌٍٛطٛي اٌٝ أ٘لاف ِؼ١ٕخ رزؼٍك ثى١ف١خ

 فٟ ٔٙب٠خ ا٤ِو اٌٝ اٌزجوع ٌٍّئٍَبد اٌق١و٠خ.

ٌٚٙنا، ٚعلٔب فوٚلبً وج١وح ث١ٓ اٌم١ُ اٌل١ٕ٠خ ِٓ ٚالغ اعبثبد اٌّجؾٛص١ٓ، فبٌَّبػلح ٚاٌزؼبْٚ ّ٘ب أوضو اٌم١ُ 

٠ىٓ رؾف١ي٘ب ٌٍغّٙٛه ثبٌشىً اٌمٛٞ اٌزٟ ؽفيد اٌغّٙٛه ٌٍزجوع، ٚػٍٝ إٌم١غ ِٓ مٌه، ٕ٘بن ل١ُ ك١ٕ٠خ ٌُ 

ِمبهٔخ ثغ١و٘ب ِٓ اٌم١ُ، ٚثٕبً  ػٍٝ مٌه، فٕٙبن ِٓ رىْٛ ٌل٠ٗ ٘نٖ اٌم١ُ وطبثغ شقظٟ ٠زَُ ثٗ؛ ثّؼٕٝ إٔٔب 

ًٍب ٠زَّْٛ ثبٌزؼبْٚ أٚ َِبػلح ا٢فو٠ٓ، فٙنا ا٤ِو غ١و ِىزَت ثً ٔبثغ ِٓ كافٍُٙ ِٚٓ شقظ١زُٙ  ٔغل أٔب

 ىْٛ ٔبثؼبً ِٓ ك٠ُٕٙ. ِٚٓ روث١زُٙ، ٚلجً وً مٌه ٠

وّب أْ اٌزجوع ٌَّبػلح ا٢فو٠ٓ أٚ َِبػلح ِٓ ُ٘ فٟ ؽبعخ اٌٝ مٌه، ٠ؼٛك ثبٌٕفغ ػٍٝ ا٦َٔبْ ٚاٌّغزّغ 

وىً، ٚ٘نا أِو ٠ٕشو ا٠٦غبث١بد فٟ اٌّغزّغ، ٠ٚغؼً هٚػ اٌزؼبْٚ رَٛك اٌّغزّغ وىً، فبطخ ػٕل إٌظو 

وّب أْ اٌزجوع ٠ئكٞ اٌٝ ِؼبٌغخ اٌؼل٠ل ِٓ اٌمؼب٠ب  ٤ٌٚئه اٌن٠ٓ فٟ أٌِ اٌؾبعخ اٌٝ ٘نٖ اٌَّبػلاد،

ب ِب ٔوٜ أْ ؽ٩ّد ا٦غبصخ اٌزٟ رزجؼٙب ثؼغ اٌّئٍَبد رىْٛ ٔزبئغٙب ِجشوح  ًّ ا٨عزّبػ١خ وبٌفمو، ٚكائ

 اعزّبػ١بً؛ ٦ٔمبم فئخ ِؼ١ٕخ ِٓ إٌبً ٠ؾزبعْٛ اٌٝ اٌَّبػلاد.

أشبهد اٌزٟ  َ(2124) اٌىش٠ُ اٌؼجذ اٌّؾغٓ جذػ ثٓ ِبعذ كهاٍخارفمذ ٔزبئظ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ِغ ٔزبئظ 

ؽ١ـش  ،ب فـٟ ا٨ٍـزغبثخ ٌٍوٍـبٌخ ا٦ػ١ٔ٩ـخأْ اٌم١ـُ اٌل١ٕ٠ـخ وبٔـذ ِـٓ أوضــو اٌّؾـبٚه رؤص١ــوًا ا٠غبث١ًّ  ٙبٔزبئغ

%( ِٓ اٌزغ١ــواد اٌؾبطٍـخ فـٟ ا٨ٍـزغبثخ ٌٍوٍـبٌخ ا٦ػ١ٔ٩ـخ، ٚ٘ـنا ٠ـلي ػٍـٝ أْ 24فَـود ٚؽل٘ـب )

 ١ـُ اٌل١ٕ٠ـخ أ١ّ٘ـخ وج١ــوح ػٕـل اٌّجؾٛص١ـٓ ٚرــوفغ ِـٓ ِؼـل٨د لجٌٛٙـُ ٌٍوٍـبٌخ. ٌٍم

 (Stefanos Balaskas, 2023) عز١فبٔٛط ثبلاعىبط كهاٍخٚافزٍفذ ٔزبئظ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ِغ ٔزبئظ 

اٌؾب١ٌخ اٌزٟ  اٌزٟ أولد ػٍٝ ل١ّخ ا٠٦ضبه وم١ّخ ك١ٕ٠خ ِئصوح ػٍٝ ا٨رغبٖ ٔؾٛ اٌزجوع، ػٍٝ ػىٌ اٌلهاٍخ

 اٌؼْٛ وبٔذ أثوى اٌم١ُ اٌل١ٕ٠خ اٌزٟ رجٕزٙب اػ٩ٔبد اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ. أٚ ث١ٕذ أْ اٌَّبػلح
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ٚطج١ؼخ اٌغٍٛن اٌخ١شٞ ِذٜ ِزبثؼخ اٌغّٙٛس لإػلأبد اٌّإعغبد اٌخ١ش٠خ  ث١ٓ اسرجبط١خ ػلالخ رٛعذ -3

  .اٌزٞ ٠مَٛ ثٗ اٌغّٙٛس

 (16عذٚي )

ٚطج١ؼخ اٌغٍٛن اٌخ١شٞ اٌزٞ ِزبثؼخ اٌغّٙٛس لإػلأبد اٌّإعغبد اٌخ١ش٠خ  ث١ٓ ِذٜ الاسرجبط١خ اٌؼلالخ 

 ٠مَٛ ثٗ اٌغّٙٛس
اخزجبس وب
2
 

 اٌذلاٌخ اٌم١ّخ 

اخزجبس وب
2
 271.854 1.111 

ْ 376 

 4.54اٌؾذ الأدٔٝ اٌّزٛلغ ٘ٛ 

ِٓ ف٩ي ِطبٌؼخ اٌغلٚي اٌَبثك ٠ّىٓ اٌمٛي أْ اٌم١ّخ اٌّزٛلؼخ ٨فزجبه وب
4
ٟٚ٘ ل١ّخ (، 476.972) ل١ّزٙب 

ٚ٘نٖ ك٨ٌخ اؽظبئ١خ ألً ِٓ  (،0.000) ثَّزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ للهٖ (2.72ٟ )ٚ٘ ،ِٓ اٌم١ّخ اٌل١ٔب ٌٍمجٛي وجوأ

 ٦ػ٩ٔبد اٌغّٙٛه ِزبثؼخ ث١ٓ ِلٜ ِّب ٠ش١و اٌٝ لجٛي اٌفوع اٌمبئً ثٛعٛك ػ٩لخ اهرجبؽ١خ 0.07

 ٙٛه.اٌغّ ثٗ ٠مَٛ اٌنٞ اٌق١وٞ اٌٍَٛن ٚؽج١ؼخ اٌق١و٠خ اٌّئٍَبد

ٚثٕبً  ػ١ٍٗ، َٔزٕزظ أْ اٌّزبثؼخ اٌَّزّوح رؾلك ؽج١ؼخ رجوع اٌغّٙٛه ٤فواك أٚ ِئٍَبد أٚ رطٛع فٟ ؽبٌخ 

ػلَ اٌملهح ػٍٝ اٌزجوع، ثٕبً  ػٍٝ ّٔؾ ا٦ػ٩ٔبد اٌزٟ ٠زبثؼٙب ِٚؼب١ِٕٙب اٌزٟ رَؼٝ اٌٝ رؾم١ك أ٘لاف 

ق١و٠خ أوضو ِٓ ا٦ػ٩ٔبد اٌزٟ رلػٛ اٌغّٙٛه ِؼ١ٕخ، فّزبثؼخ ا٦ػ٩ٔبد اٌزٟ رلػٛ اٌٝ اٌزجوع ٌٍّئٍَبد اٌ

 ٌٍزطٛع ٤كا  ػًّ ف١وٞ ِب، رىْٛ إٌز١غخ الجبي اٌغّٙٛه ٌٍزجوع ١ٌٌٚ اٌزطٛع.

ثب٦ػبفخ اٌٝ مٌه، ٔغل أٔٗ ثؾىُ وضوح ا٦ػ٩ٔبد اٌق١و٠خ ػجو ِقزٍف اٌٍٛبئً ا٦ػ١ِ٩خ ِغ ؽٛي فزوح 

ٌٍَٛن اٌق١وٞ اٌنٞ ٠مَٛ ثٗ؛ ٚ٘نا ٠ىْٛ ِورجطًب ثّلٜ ِزبثؼخ اٌغّٙٛه ٌٙب، ٠زبػ ٌٗ ؽو٠خ افز١به ؽج١ؼخ ا

رؤصوٖ ثب٦ػ٩ٔبد اٌق١و٠خ ِٚؾزٛا٘ب ٚاٌٙلف اٌزٟ رَؼٝ ا١ٌٗ، ٚفٟ أؽ١بْ أفوٜ ٠ىْٛ لل اػزبك ػٍٝ ّٔؾ 

ِؼ١ٓ ِٓ اٌٍَٛن اٌق١وٞ كاَٚ ػٍٝ فؼٍٗ ٨ٚ ٠و٠ل رغ١١وٖ؛ وبٌَّبّ٘خ اٌلائّخ ٚاٌزجوع اٌَّزّو ٌّئٍَخ 

أٚ اٌزطٛع ٤كا  فؼً ف١وٞ ِؼ١ٓ وزطٛع ثؼغ ا٤فواك فٟ عّؼ١خ هٍبٌخ فٟ أكا  ف١و٠خ كْٚ أمطبع، 

 ثؼغ ا٤ػّبي اٌق١و٠خ فٟ أِبوٓ ِزؼلكح ٚأىِٕخ ِزٕٛػخ. 
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ِّٚب ٍجك، ٠ّىٓ أْ َٔزٕزظ أْ اٌّزبثؼخ اٌَّزّوح ٚاٌلائّخ ٦ػ٩ٔبد اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ ٟ٘ روِِٛزو 

ُ ٠شب٘ل اٌغّٙٛه ٘نٖ ا٦ػ٩ٔبد  ثىضبفخ، لل ٔغل اٌزجوع ِؾلٚك اٌٍَٛن اٌق١وٞ اٌنٞ ٠مَٛ ثٗ اٌغّٙٛه، فٍٛ ٌ

 ثٍَٛن ِؼ١ٓ ٨ ٠زغ١و.

 ٌٍّإعغبد اٌزجشع ػٍٝ ٚالإلجبيث١ٓ أعب١ٌت الإلٕبع اٌّغزخذِخ فٟ الإػلأبد  اسرجبط١خ ػلالخ رٛعذ -4

 اٌخ١ش٠خ.

 (17عذٚي )

 اٌخ١ش٠خ ٌٍّإعغبد اٌزجشع ػٍٝ الإلجبيٚ الإػلأبد فٟ اٌّغزخذِخ الإلٕبع أعب١ٌت ث١ٓ الاسرجبط١خ اٌؼلالخ 
اخزجبس وب
2
 

 اٌذلاٌخ اٌم١ّخ 

اخزجبس وب
2
 316.894 1.111 
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 .16.16 اٌؾذ الأدٔٝ اٌّزٛلغ ٘ٛ

ِٓ ف٩ي ِطبٌؼخ اٌغلٚي اٌَبثك ٠ّىٓ اٌمٛي أْ اٌم١ّخ اٌّزٛلؼخ ٨فزجبه وب
4
ٟٚ٘ ل١ّخ (، 603.982) ل١ّزٙب 

ٚ٘نٖ ك٨ٌخ اؽظبئ١خ ألً ِٓ  (،0.000) ثَّزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ للهٖ (63.63) ِٚ٘ٝٓ اٌم١ّخ اٌل١ٔب ٌٍمجٛي  وجوأ

 فٟ اٌَّزقلِخ ا٦لٕبع ث١ٓ أٍب١ٌت ِّب ٠ش١و اٌٝ لجٛي اٌفوع اٌمبئً ثٛعٛك ػ٩لخ اهرجبؽ١خ 0.07

 اٌق١و٠خ. ٌٍّئٍَبد اٌزجوع ػٍٝ ٚا٦لجبي ا٦ػ٩ٔبد

ئصو ػٍٝ كهعخ الجبي اٌغّٙٛه ػٍٝ اٌزجوع اٌق١وٞ، ٚثٕبً  ػ١ٍٗ، َٔزٕزظ أْ اٍزقلاَ ا٨ٍزّب٨د ا٦لٕبػ١خ ٠

ِٛػٛع اٌزجوع  اىا  اٌغّٙٛه ػمً ففٟ ثؼغ ا٤ؽ١بْ رَزقلَ ا٦ػ٩ٔبد ا٨ٍزّب٨د إٌّطم١خ ٌّقبؽجخ

ٚاٌٛلبئغ ٚا٤ؽلاس اٌَبثمخ اٌزٟ لل رىْٛ ِورجطخ ثبٌّٛػٛع، أٚ  ثبٌّؼٍِٛبد اٌق١وٞ ِٓ ف٩ي ا٨ٍزشٙبك

اٌّزؼلكح وب٨ٍزشٙبك ثبٌموآْ اٌىو٠ُ ٚإٌَخ إٌج٠ٛخ، أٚ ا٨ػزّبك ػٍٝ  إٌظو ٚعٙبد اٌم١بَ ثؼوع

ٚا٤هلبَ ف١ّب ٠زظً ثبٌّئٍَبد اٌق١و٠خ ِٚب ٚطً ا١ٌٗ اٌؾبي عوا  رجوػبد اٌغّٙٛه  ا٦ؽظبئ١بد

 َِٚبّ٘برُٙ اٌّبك٠خ.

 ٚعلاْ فٟ ٚفٟ أؽ١بْ أفوٜ، رَزقلَ اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ فٟ اػ٩ٔبرٙب ا٨ٍزّب٨د اٌٛعلا١ٔخ ٌٍزؤص١و

ؽٛاٍٗ؛ ٌؾضٗ ػٍٝ اٌزجوع  ِٚقبؽجخ ٚا٨عزّبػ١خ إٌف١َخ اؽز١بعبرٗ رٍج١خ ف٩ي ِٓ ٚمٌه ٚأفؼب٨رٗ، اٌغّٙٛه

 ثب٤ِٓ ا٨عزّبػٟ، ا٦ؽَبً اٌل١ٕ٠خ، اٌمجٛي اٌّشبػو اٌق١وٞ، ٚٔوٜ فٟ اٍزقلاَ ٘نٖ ا٨ٍزّب٨د اٍزضبهح

ل اٌشؼبهاد ٚا٤ٍب١ٌت اٌٍغ٠ٛخ ِٓ أوضو ا٤ٍب١ٌت اٌزٟ ٚرؼُ اٌفوك٠خ، ثبٌَّئ١ٌٛخ ا٦ؽَبً ٚاٌطّؤ١ٕٔخ، اػ٩ 
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ّئٍَبد اٌق١و٠خ اٌٝ لٍٛة اٌغّٙٛه ٍبٌخ اٌه ا٠ظبي ّىٓام ٠٠زُ اٍزقلاِٙب ٌٍزؤص١و ػٍٝ ٚعلاْ اٌغّٙٛه، 

ثؤٍب١ٌت ث٩غ١خ ِئصوح، ٚفٟ ٘نا اٌشؤْ، ٔغل أْ اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ غبٌجبً ِب رغّغ فٟ اػ٩ٔبرٙب ث١ٓ 

١خ ٚاٌٛعلا١ٔخ؛ ٌٍؾظٛي ػٍٝ ألٜٛ رؤص١و ِّىٓ ػٕل اٌغّٙٛه، ٚاٌٛطٛي اٌٝ ٔزبئظ ا٨ٍزّب٨د إٌّطم

 ِوػ١خ ِٓ ف٩ي وُ اٌزجوػبد اٌّزٛلؼخ ِٓ اٌغّٙٛه. 

ػٍٝ ( Elizabeth Mae Peters, 2019) ئ١ٌضاث١ش ِبٞ ث١زشصوّب ارفمذ ٔزبئظ اٌلهاٍخ ِغ ٔزبئظ كهاٍخ 

ِؼبً، أٞ اٍزقلاَ ا٨ٍزّب٨د  اٌزل٠ٓ اٌّؼوفٟ ٚاٌؼبؽفٟ ِٓ ١ٔخ اٌزجوع أػٍٝ ثبٌَٕجخ ٌٍَّز٠ٛبد اٌؼب١ٌخ أْ

 .إٌّطم١خ ٚاٌٛعلا١ٔخ

ارغبٖ اٌغّٙٛس ٔؾٛ ئػلأبد اٌّإعغبد اٌخ١ش٠خ ٚٔٛا٠بٖ ٔؾٛ اٌزجشع  اسرجبط١خ ث١ٓ ػلالخ رٛعذ -5

 ٌٍّإعغبد اٌخ١ش٠خ. 

 (18عذٚي )

 ٌٍّإعغبد اٌزجشع ٔؾٛ ٚٔٛا٠بٖ خ١ش٠خاٌ اٌّإعغبد ئػلأبد ٔؾٛ اٌغّٙٛس ارغبٖ ث١ٓ الاسرجبط١خ اٌؼلالخ 

 اٌخ١ش٠خ
 اٌذلاٌخ اٌم١ّخ اٌّم١بط ٔٛع اٌج١بٔبد

 1.111 1.875 ِؼبًِ فبٞ اعّٝ * اعّٝ

ْ 376 

(، ٚلل أشبهد ٔزبئظ Phiرُ ل١بً ا٨هرجبؽ ِٓ ف٩ي اٌّؼبًِ اٌنٞ ٠م١ٌ اٌج١بٔبد ا١ٍّ٨خ ٚ٘ٛ ِؼبًِ فبٞ )

( ٟٚ٘ ل١ّخ ل٠ٛخ، أِب ف١ّب ٠زظً 0.977( وبٔذ )Phiِؼبًِ فبٞ )ِم١بً اٌزّبصً فٟ  ا٨هرجبؽ اٌٝ أْ ل١ّخ

؛ ِّب ٠ش١و اٌٝ لجٛي ٘نا اٌفوع اٌمبئً 0.07(، ٟٚ٘ ألً ِٓ 0.000ثبٌل٨ٌخ اٌزمو٠ج١خ فبْ ِملاه٘ب وبْ )

 ٌٍّئٍَبد اٌزجوع ٔؾٛ ٚٔٛا٠بٖ اٌق١و٠خ اٌّئٍَبد اػ٩ٔبد ٔؾٛ اٌغّٙٛه ارغبٖ ث١ٓ اهرجبؽ١خ ثٛعٛك ػ٩لخ

 .خاٌق١و٠

اٌق١و٠خ، فىٍّب  اٌّئٍَبد َٔزٕزظ أْ إٌٛا٠ب اٌغّٙٛه ٌٍزجوع ٔبثؼخ ِٓ ارغب٘برُٙ ٔؾٛ اػ٩ٔبد ػ١ٍٗ، ٚثٕب ً 

وبْ ا٨رغبٖ ٔؾٛ ا٦ػ٩ٔبد ا٠غبث١ًّب، وٍّب وبٔذ ٔٛا٠ب اٌزجوع وج١وح ٔؾٛ اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ، ٚػٍٝ إٌم١غ 

ٗ ٨ رىْٛ ٕ٘بن ٔٛا٠ب ٌٍزجوع ِٓ ا٤ٍبً ػٕل ِٓ مٌه، وٍّب وبٔذ ا٨رغب٘بد ٔؾٛ ا٦ػ٩ٔبد ٍٍج١خ، فبٔ

 اٌغّٙٛه. 

ٚفٟ ٘نا اٌشؤْ، ٠ّىٓ اٌمٛي أْ اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ ٟ٘ اٌَّئٌٛخ ػٓ رى٠ٛٓ ارغب٘بد اٌغّٙٛه ٔؾٛ 

اػ٩ٔبرٙب، ٚاٌزٟ ثطج١ؼخ اٌؾبي رقٍك إٌٛا٠ب ٌٍزجوع ِٓ ػلِٗ، ٚػ١ٍٗ، فٕٙبن اٌؼل٠ل ِٓ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رَبػل 
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د ا٠غبث١خ ػٕل اٌغّٙٛه؛ أٌٚٙب: ٨ثل أْ ٠ىْٛ ِؾزٜٛ ا٦ػ٩ْ ِٕبٍجبً فٟ ؽو٠مخ رمل٠ّٗ ػٍٝ رى٠ٛٓ ارغب٘ب

ِغ فئبد اٌغّٙٛه اٌَّزٙلفخ ٚاٌزٟ رز١ّي ثبٌزٕٛع، صب١ٔٙب: ِواػبح اٌّٛػٛػ١خ ٚاٌّظلال١خ فٟ اٌّؼٍِٛبد 

ٚلبد ثآصبه ػى١َخ اٌّملِخ ثب٦ػ٩ْ، صبٌضٙب: ػلَ ا٦ٌؾبػ اٌشل٠ل ػٍٝ اٌغّٙٛه اٌنٞ لل ٠ؤرٟ فٟ ثؼغ ا٤

ػٍٝ اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ؛ ٔظوًا ٌؾبٌخ اٌؼغو اٌزٟ رَججٙب ٌلٜ ثؼغ اٌغّب١٘و اٌّزبثؼخ ٌٙنٖ ا٦ػ٩ٔبد 

اٌق١و٠خ، هاثؼٙب: ػلَ اٌّجبٌغخ ٚاٌز٠ًٛٙ فٟ ػوع اٌّؼٍِٛبد ثب٦ػ٩ٔبد، ِٚؾبٌٚخ ا٨ٌزياَ اٌٍٛط١خ اٌزٟ 

 رؾمك أ٘لاف اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ.

أْ ٔٛا٠ب اٌزجوع لبئّخ ثشىً وج١و ػٍٝ ا٨رغب٘بد، ٌٚىٓ لل ٠ؼٛلٙب اٌؾبٌخ ا٨لزظبك٠خ ٔٙب٠خ، ٠ّىٓ اٌمٛي 

 اٌّزل١ٔخ اٌزٟ لل رّٕؼُٙ ِٓ اٌزجوع أٚ رئعٍٙب اٌٝ أٚلبد ٨ؽمخ.

 (Erol Ustaahmetoglu, 2020أٚغٍٛ ) أعزبؽّذ ئ٠شٚي كهاٍخٚأولد ٔزبئظ اٌلهاٍخ ثبٌزٛافك ِغ 

(Sadiqe Ali Mohsen, 2023)  ٍٝا٦ػ٩ٔبد ماد اٌوٍبئً اٌل١ٕ٠خ ٌّٙب ل١ّخ  ٔؾ١ٕٛخ اٌا٨رغبٖ ٚ أْػ

 ُٚ  ،عل فوق مٚ ك٨ٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ا٨ص١ٕٓأػٍٝ ِمبهٔخ ثب٦ػ٩ٔبد اٌزٟ ٨ رؾزٛٞ ػٍٝ هٍبئً ك١ٕ٠خ، وّب 

ا٦ػ٩ٔبد ماد اٌوٍبئً اٌل١ٕ٠خ ِمبهٔخ  ٔؾٛافزٍفذ ارغب٘بد اٌّشبهو١ٓ اٌّزل١ٕ٠ٓ ٌٍغب٠خ ٚٔٛا٠بُ٘ 

  بهو١ٓ مٚٞ اٌَّز٠ٛبد إٌّقفؼخ ِٓ اٌزل٠ٓ.ثبٌّش

أْ ولد ػٍٝ أاٌزٟ  (  Doori Song, 2020) دٚسٞ عٛٔظوّب ارفمذ ٔزبئظ اٌلهاٍخ ِغ ٔزبئظ كهاٍخ 

ا٠غبثٟ ٌٍغب٠خ رغبٖ  ارغبٖا٤شقبص ٠ىْٛٔٛ أوضو ٩١ًِ اٌٝ اػطب  ِٛاهكُ٘ اٌّؾٛه٠خ ػٕلِب ٠ىْٛ ٌل٠ُٙ 

  .إٌّظّبد غ١و اٌوثؾ١خ

 ٔٛػ١خ اٌّإعغبد اٌخ١ش٠خ ٚٔٛا٠ب اٌغّٙٛس ٔؾٛ اٌزجشع ٌٍّإعغبد اٌخ١ش٠خ.  اسرجبط١خ ث١ٓ لخػلا رٛعذ -6

 ( 19عذٚي )

 اٌخ١ش٠خ ٌٍّإعغبد اٌزجشع ٔؾٛ اٌغّٙٛس ٚٔٛا٠ب اٌخ١ش٠خ اٌّإعغبد ٔٛػ١خ الاسرجبط١خ ث١ٓ اٌؼلالخ
 اٌذلاٌخ اٌم١ّخ اٌّم١بط

 1.679 1.111 (Contingency Coefficient)ِؼبًِ اٌزٛافك 

ْ 376 

 Contingency) اٌزٛافك رُ ل١بً ا٨هرجبؽ ِٓ ف٩ي اٌّؼبًِ اٌنٞ ٠م١ٌ اٌج١بٔبد ا١ٍّ٨خ، ٚ٘ٛ ِؼبًِ

Coefficient)اهرجبؽ ( 0.378ّم١بً ِملاه٘ب )اٌ ، ٚلل أشبهد ِؼب٩ِد ا٨هرجبؽ اٌٝ أْ ل١ّخ ٟ٘ٚ

(؛ ِّب ٠ش١و اٌٟ 0.07ٟٚ٘ ألً ِٓ ) (0.000ِزٍٛؾ، أِب ف١ّب ٠زظً ثبٌل٨ٌخ اٌزمو٠ج١خ فبْ ِملاه٘ب وبْ )
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 اٌزجوع ٔؾٛ اٌغّٙٛه ٚٔٛا٠ب اٌق١و٠خ اٌّئٍَبد ٔٛػ١خ اهرجبؽ١خ ث١ٓػ٩لخ  لجٛي اٌفوع اٌمبئً ثٛعٛك

 اٌق١و٠خ.  ٌٍّئٍَبد

اٌق١و٠خ اٌزٟ ٠زجوع اٌغّٙٛه ٌٙب ٠ىْٛ  اٌّئٍَبد ٚثٕبً  ػٍٝ اٌؼ٩لخ اٌّزٍٛطخ، ٔغل أْ افز١به ٔٛػ١خ

ٔظوُ٘، ٨ٚ رٍغٟ ٘نٖ اٌّئٍَبد ٔٛا٠ب اٌزجوع ػٕل اٌغّٙٛه، وّب أْ اٌغّٙٛه فٟ ثبٌّفبػٍخ ِٓ ٚعٙخ 

اٌجلا٠خ ٠فىو فٟ ا٤ٍجبة اٌزٟ رلفؼٗ ٌٍزجوع ٌٙنٖ اٌّئٍَبد ِٓ ف٩ي اٌمؼ١خ أٚ اٌّٛػٛع اٌنٞ رزجٕبٖ 

ػًّ اٌّئٍَخ اٌق١و٠خ ٚرؾفي اٌغّٙٛه ػٍٝ اٌزجوع ٌٗ، ثب٦ػبفخ اٌٝ مٌه، ٠مَٛ اٌغّٙٛه ثّؼوفخ ؽج١ؼخ 

 ٚل١ّٗ. أ٘لافٗ اٌّئٍَخ اٌق١و٠خ ٍّٚؼزٙب ٚفؼب١ٌزٙب، وّب ٠مَٛ اٌغّٙٛه ثبٌزجوع ٌٍّئٍَبد ثٕبً  ػٍٝ

اٌزٟ ث١ٕذ ٔزبئغٙب أْ اٌشجبة َ( 2123ِصطفٝ ) اٌؾ١ٍُ ػجذ محمد دساعخ أِبٟٔٚارفمذ ٔزبئظ اٌلهاٍخ ِغ 

، صُ َِزشفٝ اٌؾوٚق، صُ اٌطؼبَ ، صُ ثٕه77677َِزشفٝ  ثبػ٩ٔبد َِزشفٝ ِغلٞ ٠ؼمٛة، صُ رؤصوٚا

 ِظو. رؾ١ب ا٤ٚهِبْ، صُ عّؼ١خ هٍبٌخ، ٚأف١وًا طٕلٚق شفب َِزشفٝ

الالزصبدٞ، اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ،  اٌّغزٜٛ إٌٛع،) اٌذ٠ّٛغشاف١خ رٛعذ فشٚق ئؽصبئ١خ ث١ٓ اٌؼٛاًِ -7

 .اٌزجشع ػٍٝ ثبلإلجبي ٠زؼٍك ف١ّب( ِؾً الإلبِخ

 (21عذٚي )

 ( رجؼاب ٌلإلجبي ػٍٝ اٌزجشعANOVAٓ الأؽبدٞ )ٔزبئظ اخزجبس رؾ١ًٍ اٌزجب٠ 

 دسعخ اٌؾش٠خ ِغّٛع اٌّشثؼبد  اٌّزغ١ش
ِزٛعظ 

 اٌّشثؼبد
F اٌذلاٌخ 

 إٌٛع

 47.364 4 76.442 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

 0.662 676 24.390 داخً اٌّغّٛػبد كاٌخ 0.000 446.969

  677 86.802 الإعّبٌٟ

 اٌّغزٜٛ الالزصبدٞ

 98.264 4 679.932 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

 0.660 676 26.643 داخً اٌّغّٛػبد كاٌخ 0.000 966.647

  677 468.898 الإعّبٌٟ

 اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ

 73.326 4 676.494 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

 0.072 676 40.666 داخً اٌّغّٛػبد كاٌخ 0.000 6207.262

  677 676.786 الإعّبٌٟ

 ِؾً الإلبِخ

 46.668 4 23.379 ػبدث١ٓ اٌّغّٛ

 0.609 676 20.202 داخً اٌّغّٛػبد كاٌخ 0.000 467.277

  677 97.094 الإعّبٌٟ
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 اٌَّزٜٛ ا٨لزظبكٞ، اٌَّزٜٛ إٌٛع،) اٌل٠ّٛغواف١خ ِٓ ا٩ٌّؽع ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك ف١ّب ٠زظً ثبٌؼٛاًِ

(؛ ٌنا ٔمجً 0.07( ٟٚ٘ ألً ِٓ ل١ّخ )0.000ك٨ٌخ )( وٍٙب ػٕل َِزٜٛ F)أْ ل١ُ ( ا٦لبِخ ِؾً اٌزؼ١ٍّٟ،

 اٌزؼ١ٍّٟ، اٌَّزٜٛ ا٨لزظبكٞ، اٌَّزٜٛ إٌٛع،) اٌل٠ّٛغواف١خ ث١ٓ اٌؼٛاًِ اؽظبئ١خ اٌمبئً ثٛعٛك فوٚق

 اٌزجوع. ػٍٝ ثب٦لجبي ٠زؼٍك ف١ّب( ا٦لبِخ ِؾً

ٚهغجزٗ فٟ اٌزجوع َٚٔزٕزظ ِٓ إٌزبئظ اٌَبثمخ أْ ٌٍؼٛاًِ اٌل٠ّٛغواف١خ رؤص١واد ػٍٝ الجبي اٌغّٙٛه 

ٌٍّئٍَبد اٌق١و٠خ، فؤٚي ٘نٖ اٌؼٛاًِ اٌزٟ ٠ىْٛ ٌٙب كٚه ٚاػؼ فٟ اٌزجوع ٘ٛ اٌَّزٜٛ ا٨لزظبكٞ 

ٌٍغّٙٛه، ؽ١ش أْ ٚعٛك أٚ ػلَ ٚعٛك اٌّبكح ٠ىْٛ ٍججبً فٟ اٌزجوع ِٓ ػلِٗ، ٚفٟ ارغبٖ آفو، ٚػٍٝ ألً 

جبٌغ اٌّب١ٌخ اٌزٟ ٠زجوع ثٙب اٌغّٙٛه، ٚاٌزٟ رمل٠و ٠ىْٛ ٌٍَّزٜٛ ا٨لزظبكٞ رؤص١و فٟ وُ اٌزجوػبد أٚ اٌّ

 ثطج١ؼخ اٌؾبي رقزٍف ِٓ فوك ٢فو.

٠ٚزؼٍك ٘نا ا٤ِو ثؤٌٚئه اٌن٠ٓ ٌل٠ُٙ ٔٛا٠ب اٌزجوع، فٕٙبن ِٓ ٠ىْٛ ٌل٠ٗ ا١ٌٕخ ٌٍزجوع، ٌٚىٓ ػٕلِب رىْٛ 

ٓ ِبك٠بً، ٚػٍٝ اٌؼىٌ اٌظوٚف اٌّبك٠خ غ١و ِزبؽخ ٌٗ فبٔٙب رىْٛ ػبئمبً وج١وًا أِبِٗ ٌٍزجوع أٚ َِبػلح ا٢فو٠

ِٓ مٌه، ٕ٘بن ِٓ ٠ىْٛ ِٓ مٚٞ اٌَّز٠ٛبد ا٨لزظبك٠خ اٌّورفؼخ ٌٚل٠ٗ اٌملهح ػٍٝ اٌزجوع، ٌٚىٓ ٨ رٛعل 

ا١ٌٕخ ٌٍزجوع ٌَجت أٚ ٢فو، أِب ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌٕٛع، فبٌغّٙٛه ٍٛا  وبْ موو أَ أٔضٝ ٌٗ طفبرٗ اٌشقظ١خ 

ٟ فٍَٛن اٌزجوع ٠قزٍف ِٓ اٌنوو ٥ٌٔضٝ، أِب ف١ّب ٠زؼٍك اٌزٟ ٠ز١ّي ثٙب ػٍٝ غ١وٖ ِٓ ألوأٗ، ٚثبٌزبٌ

ثبٌَّزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ، فٕغل أْ اٌَّزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ٚافز٩ف اٌّئ٩٘د اٌؼ١ٍّخ ث١ٓ ِقزٍف فئبد اٌغّٙٛه 

 اٌّزٕٛػخ رئصو ػٍٝ ٍٍٛن اٌزجوع.

وع، ِٕٚٙب اٌزوث١خ ثب٦ػبفخ اٌٝ ِب ٍجك، لل ٠ىْٛ ٕ٘بن ػٛاًِ ٚكٚافغ أفوٜ رئصو ػٍٝ الجبي اٌغّٙٛه ٌٍزج 

اٌل١ٕ٠خ ٌٍفوك، ؽ١ش ٠ؼل اٌزجوع فٟ ثؼغ ا٤ؽ١بْ أِوًا فطو٠بً ثبٌَٕجخ ٌٗ ثؾىُ اٌزٕشئخ اٌل١ٕ٠خ اٌم٠ّٛخ اٌزٟ 

روثٝ ػ١ٍٙب اٌفوك، ػٍٝ ػىٌ ِب ٠ىْٛ أِو ِىزَت ٠فؼٍٗ ِوح ٠ٚزووٗ ِواد، اػبفخ اٌٝ ِؼوفخ اٌفوك ثؤْ 

ٌّبك٠خ ؽزٝ ٌٚٛ وبٔذ ث١َطخ، ٚفٟ ١ٍبق ِزظً، فبْ رجوػٗ ٍٛف ٠غ١و ِٓ ؽ١بح ا٢فو٠ٓ ثَّبّ٘برٗ ا

ثب٢فو٠ٓ،  ِوكٚك رجوػه ٠ئُرٟ صّبهٖ ٍو٠ؼبً ػ١ٍه ٚػٍٝ أؽفبٌه اٌن٠ٓ ُ٘ فٟ ؽبعخ اٌٝ غوس ل١ّخ ا٨٘زّبَ

هك ١ٍمزلٞ ثه ١َ٠ٚو ػٍٝ ٔٙغه؛ ٌزؼٍّٗ أْ فبٔٗ  ،بٌّبيثٌغ١ون ٚرزجوع طفً أٔه رؼُطٟ اٌ ٠وانفؼٕلِب 

 .١ؼ اٌنٞ ٠غت ػ١ٍٗ فؼٍٗاٌؼطب  ٘ٛ اٌشٟ  اٌظؾ
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 ِٕبلشخ إٌزبئظ:

، فمل ارفمذ ٔزبئظ (TAMّٔٛمط لجٛي اٌزىٌٕٛٛع١ب )رُ رف١َو ٔزبئظ اٌلهاٍخ فٟ ػٛ  ّٔٛمط اٌلهاٍخ 

اٌنٞ رُ رط٠ٛؼٗ فٟ ٘نٖ  عٌٙٛخ الاعزخذاَاٌلهاٍخ ِغ إٌظو٠خ اٌَّزقلِخ فٟ اٌّزغ١و ا٤ٚي اٌنٞ ٠زّضً فٟ 

أْ إٌزبئظ  دظٙوإٔٚ٘ب  اٌق١و٠خ، اٌّئٍَبد اػ٩ٔبد فٟ ١ِ٩خ اٌّملِخا٦ػ اٌوٍبٌخ اٌلهاٍخ ػٍٝ ٚػٛػ

٠ؼزجو ػب٩ًِ ِؾفيًا ل٠ٛبً ٦لجبي اٌغّٙٛه ػٍٝ اٌزجوع اٌّملِخ اٌٝ اٌغّٙٛه ٚػٛػ اٌوٍبٌخ ا٦ػ١ِ٩خ 

، وّب ٚكافغ لٛٞ ٌزؾو٠ه ٚعلاْ ٚػمً اٌغّٙٛه ػٍٝ اٌَّبػلح ؽزٝ ٌٚٛ ثبٌشٟ  ا١َ١ٌو ،ٌٍّئٍَبد اٌق١و٠خ

  .ٌٍّئٍَبد اٌق١و٠خثب٠غبث١خ ٚاٌَّبّ٘خ  اٌغّٙٛهرفبػً ي٠ل ِٓ اؽزّب١ٌخ ٙب رأٔ

، ؽ١ش ث١ٕذ إٌزبئظ أْ ارغب٘بد الارغب٘بد ٚإٌٛا٠ب اٌغٍٛو١خوّب ارفمذ ٔزبئظ اٌلهاٍخ ِغ إٌظو٠خ فٟ 

ٙنٖ اٌغّٙٛه ا٠٦غبث١خ ٔؾٛ اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ ٚاػ٩ٔبرٙب ٠ئصو ػٍٝ ٔٛا٠ب اٌغّٙٛه ثبٌزجوع اٌق١وٞ ٌ

اٌّئٍَبد، ٚػٍٝ إٌم١غ ِٓ مٌه، اْ وبٔذ ا٨رغب٘بد ٍٍج١خ، فزىْٛ إٌز١غخ ٟ٘ ػيٚف اٌغّٙٛه ػٓ 

 اٌزجوع ٌٙنٖ اٌّئٍَبد. 

رج١ٓ ِٓ ٔزبئظ اٌم١ُ اٌل١ٕ٠خ اٍزغبثخ اٌغّٙٛه ٌلػٛاد اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ ٔؾٛ رمل٠ُ اٌَّبػلاد، ٚٚػؼ أْ 

اػ٩ٔبد اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ، ِّب ٠ش١و اٌٝ أْ  اٌزٟ رجٕزٙب اٌل١ٕ٠خ اٌم١ُأوضو ل١ّخ اٌَّبػلح أٚ اٌؼْٛ ٟ٘ 

٘نا ٠ؼىٌ اٌم١ُ ا٦َٔب١ٔخ اٌؼبِخ اٌزٟ رشغغ ٚ ،اٌغّٙٛه ٠وٜ أ١ّ٘خ َِبػلح ا٢فو٠ٓ ٚرمل٠ُ اٌلػُ ٌٍّؾزبع١ٓ

 ػٍٝ اٌغّٙٛه رؾف١ي فٟ اٌل١ٕ٠خ ٌٍوٍبئً اٌّئصو اٌلٚه ٠ؤرٟ ٕٚ٘ب، ػٍٝ اٌزؼبْٚ ٚاٌَّبػلح فٟ اٌّغزّغ

 .اٌؼب١ٌخ اٌل١ٕ٠خ ا١ٌّٛي مٚٞ ٥ٌشقبص ثبٌَٕجخ فبطخ اٌزجوع،

٩ٌٍزّب٨د إٌّطم١خ ٚاٌٛعلا١ٔخ ِؼبً، ؽ١ش ٠ّىٓ ٌٍؾغظ  فؼبيإٌزبئظ أْ اٌغّٙٛه ٠َزغ١ت ثشىً  ذٚػؾٚ

ٗ اٌٝ ٚرلفؼ ٗػٛاؽف ض١وإٌّطم١خ أْ رجوى اٌؼوٚهح اٌٍّؾخ ٌٍزجوػبد، ث١ّٕب ٠ّىٓ ٩ٌٍزّب٨د اٌٛعلا١ٔخ أْ ر

٠ٛػؼ ٌٕب اٍزوار١غ١خ اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ فٟ اٍزقلاَ اٍزّب٨د ا٦لٕبع اٌزٟ ٘نا ٚ ،ٚفؼب١ٌخ ٌزظوف ثَوػخا

 رٙلف اٌٝ رؾم١ك أ٘لافٙب ثفؼب١ٌخ ٚرؾمك إٌغبػ فٟ اٍزمطبة اٌغّٙٛه ٌٍزجوع اٌق١وٞ.

اٍخ اٌلهٔزبئظ ، فبْ برغبٖ اٌغّٙٛه ٔؾٛ اػ٩ٔبد اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ ٚٔٛا٠بُ٘ ٔؾٛ اٌزجوعأِب ف١ّب ٠زظً ث

، ٕٚ٘ب أْ ارغبٖ اٌغّٙٛه ٔؾٛ اػ٩ٔبد اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ ٠ئصو ثشىً وج١و ػٍٝ ٔٛا٠بُ٘ ٌٍزجوعأٚػؾذ 

 اٌزجوعٚ اٌَّبػلاد اٌق١و٠خ أ١ّ٘خ ا٦ػ٩ٔبد فٟ ثٕب  ا٨رغب٘بد ٚا٨ٍزغبثخ ا٠٦غبث١خ ٌلػٛاد رظٙو
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بد اػ١ٔ٩خ ِؾىّخ رٙلف اٌٝ اٍزوار١غ١اٍزقلاَ اٌٝ ٌٍّئٍَبد اٌق١و٠خ، ٕٚ٘ب رظٙو ؽبعخ ٘نٖ اٌّئٍَبد 

اٌؼًّ ػٍٝ  ٌٖزؾف١ي؛ ٛاػؾخاٌاٌوٍبئً ِٓ ف٩ي اٍزقلاَ  اٌغّٙٛهِغ ثٕب  اٌضمخ ٚرؾف١ي اٌزفبػً ا٠٦غبثٟ 

  .اٌق١وٞ

اٌؼ٩لخ ث١ٓ ٔٛػ١خ اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ ٚا٦لجبي ػٍٝ اٌزجوع؛ ٌزش١و اٌٝ ِفبػٍخ اٌغّٙٛه ث١ٓ ث١ّٕب عب د 

، ثب٦ػبفخ اٌٝ اٌمؼب٠ب أٚ ف١ٙب خضماٌَِٚزٜٛ زٙب ٍّؼوع اٍزٕبكاً اٌٝ اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ ٌزمل٠ُ اٌزج

 ػٕل اٌغّٙٛه. ِّٙخ فٟ ارقبم لواه اٌزجوعاٌّٛػٛػبد اٌزٟ رزجٕب٘ب، فىً ٘نٖ اٌؼٛاًِ 

 رٛص١بد اٌذساعخ:

 فٟ ثّب اػ٩ٔبرٙب، فٟ شبًِ ثشىً ا٠٦غبث١خ اٌم١ُ رؼي٠ي ػٍٝ رؼًّ أْ اٌق١و٠خ اٌّئٍَبد ػٍٝ ( ٠غت6)

 .أوجو ثظٛهح اٌّغزّؼٟ ٚاٌزؼبْٚ اٌز٩ؽُ ٌزؼي٠ي ٚمٌه اٌل١ٕ٠خ؛ غ١و اٌم١ُ ٌهم

 ٠ٕزظ لل مٌه اْ ؽ١ش اٌق١و٠خ، اٌلػب٠خ فٟ اٌيائل ٚا٦ٌؾبػ اٌّجبٌغخ رغٕت اٌق١و٠خ اٌّئٍَبد ػٍٝ ( ٠ٕجغ4ٟ)

 .رٛط١ٍٙب اٌّواك ٌٍوٍبٌخ اٌغّٙٛه ٚرغبً٘ اٌضمخ فملاْ ِضً ِزٛلؼخ، ٍٍج١خ رؤص١واد ػٕٗ

 اٌشفبف١خ مٌه فٟ ثّب اػ٩ٔبرٙب، فٟ ا١ٌٍَّخ ا١ٌّٕٙخ ثبٌّّبهٍبد ا٨ٌزياَ اٌق١و٠خ اٌّئٍَبد ػٍٝ ٠زؼ١ٓ (6)

 .اٌغّٙٛه لجً ِٓ ٚا٨ؽزواَ اٌضمخ ٌؼّبْ ٚإٌيا٘خ،

 ٠َزٕل أْ ِٚٛصٛلخ؛ ١ٌزّىٓ اٌغّٙٛه كل١مخ ِؼٍِٛبد ػٍٝ اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ اػ٩ٔبد رؾزٛٞ أْ ( ٠غت2)

 .اٌزجوػبد ثشؤْ َِز١ٕوح اهادلو فٟ ارقبم ا١ٌٙب

 رز١ؼ ؽزٝ اٌق١و٠خ؛ اػ٩ٔبرٙب فٟ ٚاٌؼبؽفخ اٌؼمً اٌّئٍَبد اٌق١و٠خ فٟ اٍزقلاَ رزٛاىْ أْ ٠غت (7)

 .أوجو ِشبػوُ٘ ثشىً ػٍٝ ٚاٌزؤص١و أػّك ثشىً اٌؾبعخ فُٙ ٌٍغّٙٛه

 مٌه فٟ ثّب زجوع،ثبٌ اٌغّٙٛه اٌّزٕٛػخ ٦لٕبع اٍزقلاَ ا٤ٍب١ٌت اٌق١و٠خ اٌّئٍَبد ػٍٝ ( ٠ٕجغ3ٟ)

 اٌّبٌٟ اٌلػُ ٚى٠بكح اٌلاػ١ّٓ لبػلح ٌز١ٍٛغ اٌقبطخ؛ ٚا٤ؽلاس ا٨عزّبػٟ وب٦ػ٩َ ٍٚبئً اٍزقلاَ

 .اٌق١و٠خ ٤٘لافٙب

 

 



أؼىبط اٌم١ُ اٌذ١ٕ٠خ فٟ ئػلأبد اٌّإعغبد اٌخ١ش٠خ ػٍٝ ئلجبي اٌغّٙٛس ٌٍزجشع 

 "دساعخ ١ِذا١ٔخ"

 
 55                           0202يونيو   -يناير     لمجلة العلمية لبحوث الإعلام وتكنولوجيا الإتصال       العدد الخامس عشر   ا

 

 ٌّشاعغا

ِؼخ عب اٌم١ُ اٌٍَج١خ فٟ اػ٩ٔبد اٌمٕٛاد اٌفؼبئ١خ اٌؼوث١خ: كهاٍخ فٟ أف٩ل١بد ا٦ػ٩ْ اٌولّٟ،َ(، 4063) ( ِؾَٓ عٍٛة اٌىٕب6ٟٔ)

 .6، ص ٚلبئغ اٌّإرّش اٌؼٍّٟ اٌذٌٟٚ الأٚي ٌى١ٍخ اٌذساعبد الإٔغب١ٔخاٌىف١ً، 

 اٌضبٟٔ ٌٍظف اٌؼوث١خ اٌٍغخ وزبة فٟ اٌّزؼّٕخ ٌٍم١ُ رؾ١ٍ١ٍخ َ(، كهاٍخ4069أثٕٛ٘زش ) محمد ِؾّٛك ( ػج١و أؽّل ػٍٟ & أشوف4)

 .602ص  ،96، ع67ً ِغٍخ و١ٍخ اٌزشث١خ،اٌضبٔٛٞ، عبِؼخ ثٕٟ ٠ٍٛف، 

(3) Goenka, S., & Van Osselaer, S. M. (2019), Charities can increase the effectiveness of donation 

appeals by using a morally congruent positive emotion, Journal of Consumer Research, 46(4), 774-790.  

(4) Chetioui, Y., Satt, H., Lebdaoui, H., Baijou, M., Dassouli, S., & Katona, S. (2023). Antecedents of 

giving charitable donations (Sadaqah) during the COVID-19 pandemic: does Islamic religiosity 

matter?. Journal of Islamic Marketing, 14(5), 1170.  

(5) Jamal, A., Yaccob, A., Bartikowski, B., & Slater, S. (2019). Motivations to donate: Exploring the 

role of religiousness in charitable donations. Journal of Business Research, 103, 319-327.  

(6) Anand, A. (2023). The Religious Advertisements in South East Asia. Kalinga & Southeast Asia: The 

Civilisational Linkages, p. 314.  

(7) Teah, M., Lwin, M., & Cheah, I. (2014). Moderating role of religious beliefs on attitudes towards 

charities and motivation to donate. Asia Pacific Journal of Marketing and Logistics, 26(5), 738-760.  

(8) Freriksen, D. K. (2014). Creating trust through charity advertisement: Focusing on charity successes 

or future goals, by using statistical or anecdotal evidence? (Master's thesis, University of Twente)., p. 

12. 

(9) Ratten, V. (2015), A cross-cultural comparison of online behavioural advertising knowledge, online 

privacy concerns and social networking using the technology acceptance model and social cognitive 

theory, Journal of Science & Technology Policy Management, 6(1), 25-36.  

(10) King, W. R., & He, J. (2006), A meta-analysis of the technology acceptance model, Information & 

management, 43(6), 740.  

(11) Lu, J., Yu, C. S., Liu, C., & Yao, J. E. (2003), Technology acceptance model for wireless 

Internet, Internet research, 13(3),p.  207. 

(12) Granić, A., & Marangunić, N. (2019), Technology acceptance model in educational context: A 

systematic literature review, British Journal of Educational Technology, 50(5), 2574.  

(13) Lu, J., Yu, C. S., Liu, C., & Yao, J. E. (2003), Technology acceptance model for wireless 

Internet. Internet research, 13(3), p. 270.  

َ(، رؤص١و اٌم١ُ اٌضمبف١خ اٌّؾ١ٍخ فٟ اٌّؾزٜٛ ا٦ػ٩ٟٔ ػٍٝ اٍزغبثخ اٌغّٙٛه ٌٍوٍبٌخ 4042اٌىو٠ُ ) اٌؼجل اٌّؾَٓ ػجل ثٓ ( ِبعل62)

 . 73:  68، اٌؼلك ا٤ٚي، 22، اٌّغٍل اٌّغٍخ اٌؼشث١خ ٌلإداسحا٨ػ١ٔ٩خ، 

(15) Nickerson, C., Georgiadou, E., & Nandialath, A. M. (2023), Religious affiliation and religiosity: do 

Islamic appeals in advertising lead to higher purchase intentions among Muslim consumers in 

Dubai?, Journal of Islamic Marketing, 14(4), 1128-1145.  

(16) Chetioui, Y., Satt, H., Lebdaoui, H., Baijou, M., Dassouli, S., & Katona, S. (2023), Antecedents of 

giving charitable donations (Sadaqah) during the COVID-19 pandemic: does Islamic religiosity 

matter?, Journal of Islamic Marketing, 14(5), 1169-1187.  

(17) Balaskas, S., Panagiotarou, A., & Rigou, M. (2023), Impact of Personality Traits on Small 

Charitable Donations: The Role of Altruism and Attitude towards an Advertisement, Societies, 13(6), 

144.  
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